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Predmluvy
PhDr. Ondiej SIéwik, Ph.D.

Spisovatel Gunter Grass pfisSel s tvrzenim, ze preklad je proces, pfi némz se kazdé jednotlivé slovo musi
zménit tak, aby vSe nakonec zUstalo stejné. Prestoze svou myslenku sméroval k prekladu uméleckému,
pro prekladatelskou a tlumocnickou c¢innost v komunitni ¢i soudni sféfe to plati rovnéz a jedna se o
poselstvi o to naléhavéjsi, Ze v tomto kontextu na vysledku odvedené prace ¢asto zavisi Zivotni osudy
mnoha lidi.

S velkym potésenim proto vitdm vydani téchto uéebnich materiald, které pfedstavuji cenny prispévek
do ceské translatologické literatury. Potfeba kvalifikovanych komunitnich a soudnich tlumocnikd nejen
pro kombinaci ¢estina-vietnamstina, ale i pro dal3i “exotické” jazyky, je v Ceské republice dlouhodobé
nenaplnéna.

Hlavni autor v této publikaci zirocuje své bezmala dvacetileté zkusenosti, v nichz se propojuje hluboka
znalost terénni praxe se schopnosti o problematice akademicky uvazovat. Predkladany text neni
pouhym teoretickym kompildtem, ale Zivou mozaikou poznatkll, sestavenou z redlnych reflexi
tlumocnické praxe.

Publikace ctenare provadi uskalimi prevodu mezi jazykovymi systémy, které jsou si kulturné,
genealogicky i typologicky extrémné vzdalené, a to na zakladé velkého mnoZstvi ndzornych a dobfe
zvolenych pfiklad(i nejen z vietnamstiny, ale i dalSich asijskych jazyk( jako mongolstina ¢i thajstina.
Nesmirné obohacujici je dlraz na sociokulturni kontext, psycholingvistické aspekty komunikace a
etickou rovinu profese, tedy na oblasti, které jsou pro kvalitni vykon komunitniho tlumoceni naprosto
klicové.

Snad se tato skripta stanou vyhledavanou ptiruc¢kou nejen pro studenty a zacinajici tlumocniky, ale i
pro zkusSené profesionaly a zadavatele tlumocnickych sluzeb z fad aradd, soudl ¢i zdravotnickych
zafizeni. Pevné véfim, Ze tato publikace vyznamné pfispéje k dalsi profesionalizaci komunitniho
tlumoceni v Ceské republice a stane se oporou mnoha budoucim generacim tlumoénika.

Mgr. Julie Lien Vrbkova

Metodicky material Uvod o tlumoéeni pro komunitni tlumoéniky v kontextu ¢etiny a vietnamstiny (a
nékterych dalSich jazyk(i Dalného vychodu) je skvélym a velmi potfebnym pocinem pro dalsi rozvoj
vzdélavani novych komunitnich tlumoénik v CR. Jedna se o vibec prvni metodiku pro komunitni
tlumodeni se specializaci na tuto jazykovou specializaci (¢eStina — vietnamstina) a pochazi z pera
zkuseného soudniho tlumocnika jazyka vietnamského a lektora komunitniho tlumoceni Mgr. Jifiho
Kocourka.

Metodika predstavuje vyborny podklad jak pro zajemce o komunitni tlumoceni v jazykové specializaci
¢estina - vietnamstina, zacinajici tlumocniky, tak i pro komunitni tlumocniky a interkulturni pracovniky,
ktefi se jiz komunitnim tlumocenim aktivné zabyvaji. Diky praktickym ukazkam preloZzenym do cestiny
muze metodika také predstavovat i velmi zajimavy material pro soudce, Ufedniky, pedagogy, |ékare,
zdravotniky ad. odborniky. Metodika odhaluje i problémy, ke kterym mUze bez védomi ceské strany



(tzn. odbornici, ktefi nemluvi vietnamsky) dochazet pti vykonu béznych tkond, at jiz se jedna o soudni
jednani tlumocené do vietnamstiny, setkani tfidniho ucitele s viethamskymi rodici, ¢i tlumoceni u
|ékare, a na konkrétnich situacich poukazuje na nasledky, ke kterym muizZe nepresné tlumoceni vést.
Zamysleni nad ulohou a vyznamem tlumocnika v pribéhu déjin az do soucasné doby v konkrétnich
praktickych souvislostech tlumocdeni do geograficky vzdaleného jazyka, kterym je nesporné
vietnamstina i dalSi v pfiruéce probirané asijské jazyky (¢inStina, mongolstina), je velmi cenné pro
soucasnou kazdodenni praxi dorozumivani napfi¢ kulturami ajazykovymi bariérami v konkrétnich
situacich. Pro ucastniky ceské strany, ktefi nemluvi dalnévychodnimi jazyky, odkryva problémy, se
kterymi se mohou potykat tlumocnici s riznymi jazykovymi a kulturnimi znalostmi a kompetencemi,
zaroven upozornuje na velkou moc ,tlumoceného slova“, které pfi jeho (i nechténé) ne zcela presném
a spravném prevedeni miize vést k fadé nedorozumeéni ¢i ke vzajemnému neporozumeéni.

Cim vétsi je geograficka a kulturni vzdalenost dvou jazykové-kulturnich spoleéenstvi, tim vice navic jsou
pro tlumocnika klicové i znalosti z kultury a mysleni obou jazykovych prostredi. Tento dlleZity podtext
je v metodice velmi plsobivé zdlrazriovan nejprve na zakladé historického pozadi a pak také na
podkladé jazykovych prikladi z lexika kulturné vzdalenych jazykl vzhledem k ¢estiné. Metodika v rdmci
praktickych ukazek napriklad predklada, jaké nasledky mize mit to, kdyZ jsou vietnamské Castice
,vang“, ¢i ,,da“ tlumoceny jako ceské ,,ano” bez prihlédnuti ke konkrétnim komunikacnim situacim.
Tyto ukazky z béiné kazdodenni komunikace jsou velmi uziteéné, navic jsou doplnéné i ukazkami
s doslovnymi preklady do ¢estiny z mongolstiny, thajstiny, ¢instiny a dalsich jazyk(l, které i ¢tenafi,
ktery Zadny z uvedenych jazykl neovladd, dokaZou prezentovat kulturné-historické pozadi danych
jazykd na zakladé doslovnych prekladd danych vyjadreni. Tyto ukazky tak ukazuji tematiku tlumoceni
(respektive i prekladatelstvi) z dalSi perspektivy. Konotace jedné lexikalni jednotky v ¢estiné mohou byt
odlisné u vyznamoveé odpovidajici lexikalni jednotky v jiném jazyce (napf. ve vietnamstiné), a specifické
konotace konkrétni lexikaIni jednotky u geograficky i kulturné vzdaleného jazyka (napf. vietnamstiny)
mohou vést k obtiznostem pfi prevadéni slova do evropského jazyka (napr. ¢estina). Prikladem zde
muzZe byt vietnamské adjektivni spojeni béo khde (dosl. tlusty-zdravy), jehoZ specifickd konotace
spojujici tloustku ¢lovéka s jeho dobrym zdravim, jak to vyplyva z vietnamského kulturné-historického
kontextu, neni obvykld v ceském kulturnim prostfedi, kde je adjektivum tlusty naopak zatiZzeno
konotaci neesteti¢nosti a nezdravého Zivotniho stylu. V metodice zminény pfiklad oznacujiciho
bficho — ,,dobrobfisny“) odhaluje odlisné kulturni vnimani. Zatimco v cestiné (podobné jako v mnoha
dalsich evropskych jazycich) je lidské nitro ¢asto obrazné pojmenovano jako srdce, v dalnévychodnich
jazycich (¢instina, vietnamstina) lidské nitro a sidlo emoci byva obrazné oznacovano jako vnitfnosti,
Utroby, stfeva.! Odlisné kulturni vnimani danych skuteénosti v obou odlisnych jazykovych obrazech
svéta muze tak predstavovat vyzvu i pro zkusené tlumocniky/prekladatele, ktefi sice detailné rozumi
obéma kulturné-jazykovym systémim, jejich pfevedeni miZe oviem patfit k obtizné preloZitelnym? (&i
pretlumocditelnym) neboli k lexiku, ke kterému neni v daném jazykovém systému nalezen obdobny
ekvivalent se stejnymi konotacemi. Tlumocnici a prekladatelé ale i tak potrebuji v téchto konkrétnich
specifickych situacich i kontextech vybrat lexikum, které se co nejvice odpovida dané jazykové-kulturni
skutecnosti, v nékterych situacich mlze byt velmi uZite¢né pripojit tlumocnickou/prekladatelskou

1van Kieu Thi Le: Vietnamese cultural conceptualizations of bung (belly) and long (abdomen):
Implications for second-language learning. In International Journal of Language and Culture 3 (2),
2016.s. 161-188.

2 Kufnerova, Z.: Takzvané véci nepfeloZitelné. In PFekladéani a ¢estina. Praha: H&H, 1994. s. 158-160.



poznamku vysvétlujici dané kulturni skutec¢nosti, které nemusi byt jednomu z jazykovych spolecenstvi
znamé.

U tlumocnikd (a i prekladatel() je tedy klicovd nejen dlkladnd znalost obou jazykové-kulturnich
systému, ale i mozZnosti prevedeni z/do daného jazyka navzdory odlisnym kulturnim kontextlm, ve
kterym je zvykem dané lexikdlni jednotky pouZivat. Tato metodickd ptirucka ktlumoceni tedy
predstavuje velmi uZite¢ny zdroj, ktery nyni mliZze poskytnout dalsi perspektivy pro tlumocnickou praci
do déalnévychodnich jazyka.



Dvousemestralni seminar Komunitni tlumoceni nejen v ramci oboru
vietnamistika pro Siroké spektrum zajemcu

Diky své zdlibé ve filozofii Ddlného vychodu a bojovych uméni, jsem se ve tretim rocniku na gymndziu
zacal ucit vietnamstinu. PrestoZe se muj pan ucitel velmi snaZil, po nékolika mésicich jsem umél jen
papouskovat urcité vety, ale jak jsem pozdéji zjistil, viubec jsem napriklad nepochopil, Ze jsou ve
vietnamstiné néjaké tony, se kterymi mdm vyslovovat jednotliva slova. Pfirozenou cestou jsem se tak
moc odlisny jazyk od Cestiny ucil jen tézko. KdyZ mé ucitel opravoval, nedokdzal jsem rozpoznat, proc¢
jsem slovo vyslovil dobre Ci Spatné. Ndhoda tomu chtéla, Ze jsem pozdéji na vysoké skole, mél za
povinnost délat zdpocty ze 4 rlznych jazyki. Jako Ctvrty jsem si tedy vybral vietnamstinu, coZ vedlo
k tomu, Ze jsem si nakonec pfibral i celé magisterské studium vietnamstiny na oboru Vietnamistika
Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze, které jsem po studiu a studijni staZi ve Vietnhamu také
dokoncil, spolu se svym prvnim studijnim oborem — sociologii. Mezi lety 2006 a 2014 jsem realizoval
projekty rozvojové spoluprdce ve VSR a v Gruzii. A od stejného roku jsem se zacal vénovat intenzivné
integracnim projektiim pro vietnamské migranty v CR.

V roce 2006 jsem se zamyslel nad tim, proc je u nas tak malo tolik Zadanych kvalifikovanych tlumocniku
z/do vietnamstiny, vietnamskych interkulturnich asistentd a lektor( c¢estiny pro Vietnamce, prestoze
tu Zije tolik Vietnamc@. Ceskych & vietnamskych student(l vietnamstiny bylo a je v CR kontinualné
relativné madlo. Zminény nedostatek se dal ¢asteéné vysvétlit tim, Ze profesni a vzdélanostni profil
imigrantd neodpovidal narokdm na vykon zminénych profesi. Malokdo vystudoval filologii,
translatologii nebo jiné obory uZitecné pro vykon tlumocnické praxe. Vétsina vietnamskych dospélych
v té dobé prilis neuzndvala profesni oblasti se ,socidlni konotaci”, ,mddni“ bylo posilat déti studovat
hlavné ekonomii ¢i prava. Tlumocnici se tak ¢asto rekrutovali i z fad imigrantQ, autorit migrantskych
komunit, a to ¢asto jen na zakladé chybného dojmu cCeskych instituci, Ze kdyz dotycni dobre hovofi
¢esky, kvalitné také tlumoci. Ceska i vietnamska strana podporovala rozvoj vzajemné obchodni
spoluprace vice nez interakci a integraci socialni nebo kulturni.

Zila tu viak i skupina mladsi generace Vietnamcd, ktera studovala na ¢eskych $kolach a zaroven jesté
relativné dobre uméla vietnamsky. Pravé tém jsme se rozhodli v tehdejsi organizaci Klub Hanoi (dnesni
South East Asia — liaison, z.s.) nabidnout motivacni interaktivni kurzy, které je seznamily s tim, jak by
mohli svij bikulturni potencial vyuzit naptiklad v budoucim zaméstnani. Od té doby jsme vyskolili
desitky zdjemctl z Prahy, Brna, Chomutova, Usti nad Labem, Turnova, Karlovych Var(i a okoli. Mnozi
z nich se v zaméstnani ¢i podnikani uplatnili pravé na poli interkulturni prace, ze které se nakonec,
zdaleka nejen diky ndm, stala uzndvana profese, zafazena do Nédrodni soustavy kvalifikaci CR (NSK)?,
rovnéZ na poli komunitniho tlumodeni & lektorovani ¢estiny pro cizince nebo vzdélavani cizincd v CR.

Uplynulo jiZ 16 let intenzivni prace a spoluprace a z nasich vyskolenych interkulturnich asistent( se stali
a nové generace dale stavaji, tlumocnici, vedouci firem a integracnich projektd, lektofi, interkulturni
pracovnici, interkulturni mediatofi, zastupce narodnostni mensiny, vysokoskolsti pedagogové a dalsi
Hintegracni &initelé”. Viyrazné se tak roziifila integracni baze v CR, ktera napomohla podpofit i celou
integracni sit nevladnich organizaci, potazmo vyrazné i potencial organizaci statnich ¢i samospravnich.
Nase absolventy jsme zaméstnavali nejen my (dfive Klub Hanoi, o. s., nyni South East Asia — liaison, z.

3 MPSV, 2018: Interkulturni pracovnik. Narodni pedagogicky institut [online; cit. 26. 1. 2022]:
https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1151-Interkulturni_pracovnik
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s.), ale také piimo &i zprostfedkované organizace META, Charita CR, InBaze, Integra¢ni centrum Praha,
SIMI, Centrum pro podporu integrace cizinctl v Usteckém kraji, Magistrat mésta Brna, Magistrat
Hlavniho mésta Prahy, Slovo 21, Info-dracek, méstské casti jako napf. Praha 12, Praha 11, Praha 4,
Praha-Libug, Praha 7, Praha 14, Policie CR, soudy, Celni sprava, nékteré gkoly a $kolky, zprostfedkované
néktera ministerstva a mnozi dalsi.

Cim déle zde viak vietnamské rodiny pobyvaiji, tim vice se oslabuje vietnamsky jazykovy kulturni zdroj
zde Zijicim potomklm. Pfestavaji rozumét vietnamstiné i Zivotu ve Viethnamu a pfi nedostatecném
jazykovém zdkladu pak nezbyva nezZ jazykové znalosti ,,dopilovat” nebo si je obnovit ¢i osvojit zcela
nové. Cesky jazyk viak také neni u déti narozenych v CR samoziejmosti. Oproti prvnim generacim
zUstavaji vice doma s rodici bez ¢eskych ,,chtv”, rodiée je Casto posilaji zpét do Vietnamu na nékolik
mésicl Ci let. | tak se zde stdle nachazeji ti, které tematika interkulturniho zprostfedkovani z rliznych
dlvodu pfitahuje.

ProtoZe jsou interkulturni pracovnici stale Zadanéjsi (ze strany Skoly, nemocnice, socialnich sluzeb,
firem, mést a obci, advokat(...), zajem v soucasné dobé daleko prevysuje nabidku, zacali jsme hledat
méli zdjem bud' o prvni sezndmeni se s danym tématem, nebo zlepseni svych dosavadnich dovednosti,
reflexi své prace. Diky spolupraci nékterych sekci na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy (Ustav
Dalného vychodu FFUK, Ustav asijskych studii, Ustav translatologie FFUK), Komory soudnich
tlumoc¢nikd CR, Jednoty tlumoénik( a prekladateld) jsem vytvofil dvousemestralni seminaf, na ktery se
nejprve mobhli hlasit pouze studenti oboru Vietnamistika. Postupné byl otevien viem zajemcim
z Univerzity Karlovy, pozdéji pro viechny zajemce, a to pod zastitou Centra strategickych regionli FFUK.
Jednotlivé roky ho navstévovalo v priméru 6 studentl/posluchacd, v roce 2022 jich bylo 10.

Vzhledem ktomu, Ze u studentl orientalnich jazyk( Skala jazykové vyzralosti studentl velmi
heterogenni, stejné jako u zdjemcl z fad verejnosti, bylo a je nutné vyuku tomuto faktu vyrazné
pfizpUsobovat. V pfipadé uchazecl z fad lidi, ktefi vyrastali v bilingvnim prostiedi, je zdsadni otazka,
kterou slovni zasobu, v jakém vyvojovém obdobi si pfisvoji. Celkové tak v dospélosti mohou existovat
u obou jazykd znacné mezery ve slovni zasobé. Proto vyuku poskytujeme na riznych drovnich znalosti
a dovednosti prlarezoveé tak, aby si jak zacatecnici, tak i pokroCily mohli ze seminare odnést potiebné.
Jsme si plné védomi toho, Ze by bylo idealni, kdyby do kurzu vstupovaly teprve osoby na dostatecné
jazykové urovni, ale tento pozadavek je v praxi tézko splnitelny. Je tfeba navic dodat, Ze se kurzu c¢asto
Ucastni i samotni migranti, ktefi vykonavaji dlouha Iéta svou ¢innost dosti spontdnné, a pfesto ji ¢asto
vykonavaji i pred organy verejné moci, sami mnohdy citi potfebu se dale vzdélavat, ale naroky
dostupnych dlouhodobych studijnich program(l jsou pro né pfilis vysoké. Proto je tfeba v seminafi
uvadeét i nékteré naprosto zakladni informace a vychodiska, aby byla vyuZitelnd v praxi.

ProtoZe jsme ze Ctyf let béhl seminafe méli dobrou zkusenost, kazdy rok z néj vysel minimalné jeden
vyborny novy motivovany tlumocnik a dalsi z nich se dodnes tlumoceni v praxi vénuiji, rozhodli jsme se
seminar doplnit o podplrné materialy, které by podpotily jejich tlumocnickou pfipravu.

Materidl, ktery se Vam dostal do rukou, je uréen vSsem studentlim i nestudentim - zdjemcim o
predevsim ceskou a vietnamskou kulturu a jejich prolindni, ktefi hovofi obéma jazyky na béZzné drovni,
maiji chut se s tlumocenim seznamit, nalézt v sobé ¢i rozvinout své predpoklady a teoreticky i prakticky
se pripravit na tlumoceni. Jsou zde ale uvedeny priklady i z jinych jazyk( Dalného vychodu (¢instina,
thajStina, mongolstina). Materialy se tykaji vyuky nékolika prvnich ptredndsek predmétu Komunitni



tlumoceni (vietnamstina-Eestina, mongolstina-€estina). CtenaF v nich najde teoreticky vyklad i pFiklady
a ukoly, které slouZi k zamysleni. Na materidly je vramci dvou semestrli navdzano intenzivnim
rozvojem slovni zasoby a praktickym vycvikem tlumoceni. Na vyuku dale navazuje praxe se supervizi.

Materidly jsou sestaveny z rliznych text(, které tvofi mozaiku, jez vychazi z nékolikaleté zkusenosti
ztréninku tlumocnikd, zjistovani jejich potfeb a potfeb dalSich zuéastnénych komunikace
s tlumocnikem; rovnéz z toho, o jaka témata tlumocnici projevili zajem a aktivné je reflektovali ze své
praxe.

Metodicky materidl sleduje linii od reflexe dosavadni tlumocnické praxe posluchactli v ivodu, kterd
ma za cil sjednotit vzajemné jakousi spolecnou vychozi bazi posluchacl formou vzdjemné diskuse a
formulace nékterych zakladnich otazek. Nasleduji zakladni informace o tlumoceni (vyznam terminu
Ltlumocdnik”, z historie tlumoceni a tlumoceni jako umoznéni zadkladni Zivotni funkce - komunikace),
tyto informace maji do jisté miry motivacni charakter. Vzhledem k tomu, Ze se seminar tyka predevsim
tlumoceni ,komunitniho“, zabyvame se pojmenovani zakladnich jevl,, pomoci kterych Ize odvodnit
vyznam socio-kulturniho akcentu na vzajemné porozuméni jednajicich stran v ramci komunitniho
tlumoceni. Patii sem texty o problematice prace se slovni zdsobou pfi tlumoceni, rozboru
komunika¢niho modelu, komparaci dvou jazykd pro potfeby tlumocnika. Nasleduje struc¢né zakladni
predstaveni tlumoceni, jeho druht a typu, tlumocnické notace, role tlumocnika, etické problematiky
a nasledné popis a vysvétleni ,komunitniho tlumoceni”, ktery je odvozen teprve zdosud
odprednasenych informaci. Ndsleduji jeSté kapitoly vénujici se chybdam pfi tlumoceni a jejich
hodnoceni. Z hlediska materialu je tedy pojem komunitniho tlumoceni predstaven spiSe ke konci, ale
z hlediska celého seminare je to na pocatku pred vstupem do tréninku tlumoceni samotného.

Jsme si védomi, Ze skloubit v jednom materidlu hlediska rGznych aplikovanych oborl (zejména
lingvistiky, filologie, socialni psychologie, sociologie a translatologie) se z hlediska kazdého z nich m(ize
jevit jako nesystematické, ale z hlediska jmenované , mozaiky“, kterou si z nich tlumocnici mohou
poskladat, je dle naSeho nazoru takovy soubor pro posluchace studenty i posluchace ,,z praxe” velmi
pfinosny a funkcni, a to i na zakladé zpétné vazby posluchacli samotnych.

Material je ,,momentkou”, uchovéava takovou podobu kurzu, ke které jsme se dostali v roce 2021/2022
spolec¢né s nasimi studenty. Moznost jeho zmén si autofi vyhrazuiji.

V neposledni fadé snad i statnim arednikiim, soudctim, obchodnik(im, Iékaram, uciteldm, odbornikiim
z oblasti advokacie, psychologie, metodikim komunikace s cizinci a véem ostatnim, ktefi s tlumocniky
pracuji, pfinese tato publikace nékteré nové ¢i z uréitého pohledu nové strukturované poznatky o
tlumoceni. Nebo jim pfinejmensim umoZni porovnat tyto poznatky se svou dosavadni zkusenosti z
praxe (a nad rozdily se zamyslet).

Velké diky patfi vsem, ktefi stravili ¢as ¢tenim, debatami, opravami a pfipominkovanim rlznych verzi
textu, v€etné studentd, ktefi nase pfednasky navstévovali. Jen diky nim dostal text sou¢asnou podobu.

Pfejeme prijemné inspirativni chvile a mozZna i trochu napéti pfi doprovodu prvnich krokd tlumocnika
a zprostredkovani komunikace mezi jedinci odliSnych kulturnich zazemi.

Dne 10.12.2022

Mgr. Jiti Kocourek
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1. Polemika o tlumoceni v soucasné praxi

Kdo rozhodl spor bez vyslechnuti druhé strany, nebyl spravedlivy, i kdyby rozhodl
spravedlivé.
(Lucius Annaeus Seneca)

V posledni dobé se o tlumoceni objevilo nékolik ¢lankd v médiich. Napfiklad diskuse o tom, zda je ,, Zivy“
tlumocénik efektivnéjsi nez tlumocnicky software, dvaha nad pribéhem ,doslovného” tlumoceni a
prekladu u soudniho fizeni ¢i informace o ptipravé, schvalovéni a vzniklych potizich v praxi u nového
zakona o soudnich tlumocnicich a soudnich prekladatelich. Tlumoceni se objevuje v zakonech jako
jedno ze zakladnich prav ucastnik( ufednich a soudnich fizeni a jako podminka pro spravedlivy pribéh
soudniho procesu. Jako profese poskytuje sluzby napfiklad statnim Gradlm, nebo je nastrojem
snizovani socialniho napéti v raznych kulturné pestrych komunitach.

Kvalita tlumoceni je tedy ve spole¢nosti Ceské republiky, stejné jako i v jinych zemich svéta,* stale
diskutovanou otazkou a situace a postaveni tlumocnik(i se méni a je vnimano velmi rGzné. V nasi
spolec¢nosti se bézné setkdme s minénim, Ze se ¢lovék s druhymi dorozumi i bez znalosti spole¢ného
jazyka nebo néjakého zprostredkujiciho ndstroje, tedy bez tlumoceni. Dokonce i néktefi Urednici na
nékterych ministerstvech se domnivaji, Ze tlumoceni neni profese, ale pouze jakasi ,vedlejsi”
nendrocna cinnost, ktera se vykondva vedle hlavniho povoldni. Mysli si, Ze kdyZ ¢lovék umi dva jazyky,
musi pro néj byt tlumoceni , hracka”. Mnoho lidi stale nevyhledava tlumocnika ani tehdy, kdyz se
Ucastni soudniho jednani, resi problémy déti ve Skolach nebo komunikuji s [ékafem. Riziko takového
pocinani se pfitom v praxi jiz mnohokrat nevyplatilo.

Zaroven tlumoceni provazi pomérné Sirokd diskuse mezi tlumocniky samotnymi, a to o jeho podstaté
a o rozdilech mezi jeho jednotlivymi typy, naptiklad soudnim a komunitnim tlumocenim. Néktefi
soudni tlumocnici tvrdi, Ze komunitni tlumoceni je snadnéjsi a mohou jej vykonavat i tlumocnici s nizsi
kvalifikaci. Naopak néktefi komunitni tlumocnici tvrdi, Ze soudni tlumocnici nemaji dostatecnou
prdpravu na tlumoceni pravnich, socialnich, psychologickych, pedagogickych ¢i zdravotnickych otazek.
V neposledni fadé se rozviji nyni diskuse o tom, zda a jak je moZzné nahradit tlumocniky umélou
inteligenci. Takovou diskusi bychom méli vést velmi peclivé také proto, Ze ani role tlumoceni jako
takového neni chdpana zcela jednotné, Ze jeho vyznam mnohdy nemusi byt docenén. Jak bychom
dokazali hodnotit tlumoceni umélé inteligence, kontrolovat ho, kdyZz to mnohdy nedokazeme ani u
tlumoénik(? Na nékolika cvi¢enich si ukazeme, s jakymi extrémnimi situacemi je mozné se v praxi pfi
tlumoceni setkat.

4 Vychazime zde napftiklad z popisu stavu tlumoéeni v Anglii pfedneseného v ramci seminafe panf Iriny Norton
ze dne 13. 9. 2017 (Velka Britanie, NRPSI, Association of Interpreters and Translators) a studia dalSich
materiald. V Rakousku se napfiklad diky neefektivnhimu systému nizkych odmén mnozi stiznosti na nekvalitni
tlumoceni.
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Cviceni — U lékare

Priklad:

Lékar klientovi (Cesky): ,Vysvétlete, prosim, tady pani, Ze musi léky na epilepsii poddvat synovi
pravidelné a dlouhodobé. Minimdlné tfi mésice do dalsi kontroly.”

Tlumocnik tlumodil klientovi (vietnamsky): , Tady mds Iéky. Zkus je chvili brat, kdyby to nepomdhalo, ja
ti sdm doporucim jedny velmi ucinné, o kterych vim od zndmého z Vietnamu. Neber to dlouho, zkus
tyden.”

& Ukol:

Jak miZe takové tlumoceni ovlivnit stav ditéte/matky?

Cviceni — U soudu

Pfiklad:®
Soudkyné se pta Ucastnice fizeni (Cesky): ,,Z jakého duvodu jste jela do Vietnamu?*

Ucastnice fizeni odpovida soudu (vietnamsky): ,Jela jsem do Vietnamu proto, abych vyfidila néjaké
zdleZitosti v bance.”... odmlka ... ,Také jsem se jela podivat za rodinou.”

Tlumocnice tlumodi soudu (Cesky): ,,V prvni Fadé jsem jela navstivit do Vietnamu svého syna. Také jsem
si néco potrebovala vyridit v bance.”

PfestoZe bylo tlumoceni tlumocnice rozporovano, nebot tlumocnice nékolikrat zaménila budouci ¢as
za minuly, vynechavala nékterd podstatna jména apod., soudkyné povaZovala takové zmény v obsahu
za nevyznamné, stiznosti na né za , slovickareni”. Pouze tlumocnici vybidla, aby tlumocila presné, a dale
se obsahem a kvalitou tlumoceni nezabyvala.

g Ukol:

Zformulujte svlj nazor na postup soudkyné vzhledem k tlumodeni (lingvisticky kontext), ale také
k moznému ovlivnéni prlibéhu soudniho jednani (spravedInost, socidlni kontext). Zda se Vam spravny?
Svoje hodnoceni zdlvodnéte.

Pravo na tlumoceni pred urfady a u soudu lze povaZovat za jedno ze zdakladnich lidskych prav a
zékladnich procesnich prav jak v obéanském, tak v trestnim soudnim fizeni.” Pfesto néktefi Gcastnici
fizeni, dokonce i soudci jednaji tak, jako by tlumoceni vibec nepotiebovali. Néktefi advokati se
vyjadruji za klienty zcela bez ndvaznosti na skutecnost a Ucelové tvrzeni tlumocnika napadaji, prestoze

3 Situace se skute&né stala. Vzhledem k citlivosti informaci neni uveden zdroj.

% Situace se skute&né stala. Vzhledem k citlivosti informaci nen{ uveden zdroj.

7 Viz naptiklad: Jifina Holkupova, 2010: Role komunitniho tlumocénika z hlediska ocekdvdni ucastniki
tlumocnické komunikaéni situace. Praha: Ustav translatologie FF UK (diplomova préce).
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sami dany jazyk neznaji. Néktefi soudci nejsou dostatecné vzdélani nebo zkuseni v interkulturni oblasti,
a proto maji tendenci opomijet odpovédi, které nezapadaji do schémat danych jejich kulturou ¢i
individudIni zkuSenosti.

Cviceni — Ve Skole

Ptiklad:®
Ve tfidé sedi tfidni ucitelka, matka, Zakyné a tlumocnik.

Pani ucitelka zakyni (Cesky): ,Vypadad to, Hanicko, Ze maminka stdle nerozumi. Tak si, prosim, vezmi
tady ty prihlasovaci udaje maminky do elektronické Zdkovské knizky, doma ji ukaz, jak se tam maminka
dostane a jak té miZe omlouvat.”

Komentar: Disledkem postupu uditelky pak bylo, Ze jednoho dne pfisli viethamsti rodic¢e do Skoly pro
dceru, ale ona ve skole nebyla. U ttidni ucitelky bylo pfitom dité omluvené.

@ Ukol:

Jak by tuto situaci mohl podle Vas ovlivnit kvalitni komunitni tlumocnik, aby komunikace probéhla
efektivnéji? MUzZe udélat néco pro to, aby popsanému riziku predesel?

Cviceni — Al
P¥iklad:®

Jeden z klientd mi poslal nasledujici zpravu: ,,Kontaktoval jsem poskytovatele sluzeb, ktery mi vyhotovil
pravni dokumenty pro studium v Ceské republice. Ignorovali mé ale a fekli, 7e pokud budou mé
dokumenty poskozené, nebudou se mnou mit nic spolecného. ProtoZze mé jazykové znalosti nejsou
dostatecné Siroké na to, abych mohl pfimo pracovat s Cechy. Tak jsem jen pozadal ucitele, aby mi
pomohl s informacemi o mé dovolené v poloviné semestru. Pokud mi ucitel nepomuze, budu si muset
najit zpUsob, jak se zachranit. Dékuji. Kdyby existoval néjaky zpUsob, jak to udélat, nebyl by na schizce
Zadny freditel. A pokud umite dobfe komunikovat mezi témito dvéma jazyky a mate zkuSenosti s
porozuménim tomuto typu problém, pak bych vdam mobhl zaplatit, abyste v této praci plsobil jako
prostiednik.” Pfijde Vam sdéleni srozumitelné? Chapete, o co mé klient zadal?

Z nejrlznéjsSimi prekladatelskymi softwary a translatory s jistotou muze pracovat predevsim odbornik
na oba jazyky a na tlumoceni. BéZny uzivatel jen tézko odhali chybu nebo zamérné ¢i chybné zvolené
zdroje aplikaci.

Na tlumocdeni plsobi rizné tlaky: snahy statni spravy usettit vydaje, lobbing, nedokonalé pravni Gpravy
vyvolavajici napfiklad zavainé problémy v realizaci soudniho tlumoceni v praxi, nekoncepcni pfistup

8 Vzhledem k citlivosti informaci neni uveden zdroj.
? Vzhledem k citlivosti informaci nen{ uveden zdroj.
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tvlrce zdkona, neznalost profese ze strany statnich Urednik(, rozvoj prekladatelskych a tlumocnickych
softward. Spole¢nost se stava multikulturnéjsi, roste pocet kontakt( mezi prislusniky rdznych kultur a
kvalitnich tlumoc¢nik( se nemusi vidy dostdvat. Tato otdzka jisté souvisi i s tim, zda je nas vzdélavaci
systém schopen reagovat na rostouci poptavku po tlumocnicich a kvalitnim tlumoceni a zda a jak se
tlumocnické kvality provéruji. Dalsi potize mohou byt zplsobeny napfiklad jiz zminénym pfistupem
zucastnénych instituci ¢i klientd vyuZivajicich tlumocnickych sluzeb, ktefi nemusi roli tlumocnika
chapat tak, jak je definovana v pravnich dokumentech ¢i profesnich a etickych dokumentech
tlumocnikt samotnych.

Soucasné i historické zkusenosti nds mohou vést i k filozoficko-politickym otazkam. M4 se interakce
mezi staty odehravat jen na zakladé ekonomickych zajma velkych firem &i oligarchi, nebo i na zakladé
realného poznani, efektivni komunikace a tfibeni vzajemnych moralnich hodnot? Jakou roli v tom
mohou hrat znalci kultur a tlumocnici? To naptiklad dokazuje i soucasna celospolecenska diskuse o
pristupu CR k CLR, do které se zapojuji jak nejvyssi statni predstavitelé, tak i znalci kultur a akademicti
pracovnici.

Vyse uvedené problémy si uvédomila také slovenska Liga za lidska prava, ktera se podilela na vytvoreni
srovnavaci aplikované studie za zemé& ,,V4“ (Polsko, Madarsko, Ceska republika, Slovensko) a Ukrajinu:
,Klademe si otdzku, zda stdvajici pravni normy a aplikacni praxe dostatecné zarucuji respektovani
zdkladnich prav cizinct v souvislosti s fadnym a zdkonnym tlumocenim béhem fizeni, a také otdzku,
jakym rizikim jsou vystaveni jini cizinci z divodu pretrvdvajicich nedostatkd, které byly pri pozorovani
identifikovdny.”1° Domnivame se, Ze shrnuti vysledkd této zpravy je dobré pro prehlednost uvést i zde.
K nékterym prevzatym bodlm si dovolujeme pfidat vlastni komentare.

Ze strany instituciondlniho prostiedi a statni spravy (ale nejen tohoto sektoru) jsou ve zpravé
vyjmenovany nasledujici pfi¢iny problémi pfi tlumoceni v fizeni s cizinci:

,casovy stres (urednika)

vysokd fluktuace pracovniki (na urade)

neznalost profesiondlné spravného postupu (urednika)

neochota (urednika) zménit zabéhnuté nefunkcni postupy
formdlnost fizeni s cizinci, zejm. pokud je Fizeni vedeno z moci uredni
nedostatecnd motivace pracovniki a pocit zbytecnosti prdace
anti-imigracné nastavené interni smérnice

neznalost disledki (neefektivniho jedndni) (zvyseny polet opakované resenych otdzek, zdlouhavost
soudniho fizeni a mozné pritahy, s tim spojené zvysené financni ndklady, nemoZnost domoci se prdva,
sniZeni kvality Zivota cizincii). “ **

Ad. 1. Casovy stres: Utednik ¢ soudce je mnohdy pod vysokym tlakem kvét, které by mél zvlddat
(napriklad pocet odsouzenych kauz za urcité casové obdobi, pocet vyfizenych klientl na uradé za den
apod.). Proto se nékdy tlak pfenasi i na tlumocnika, ktery muze byt stranami nabadan k urychleni
celého procesu a rychlému vyfizeni zalezZitosti. Takovym tlakim by se mél tlumocnik umét branit.

10 Tuzinska, H., 2011: Komunikace s cizinci: pravni dusledky tlumoceni. Srovndni praxe v zemich V4: v Polsku, v
Madarsku, v Ceské republice, na Slovensku a na Ukrajiné. Bratislava: Liga za lidska prava [online; cit. 2022-02-
13]. Dostupné z WWW: https://aa.ecn.cz/img_upload/224c0704b7b7746e8a07df9a8b20c098/preklad_cz-
v4_comparison_interpreting_distribute_1.pdf

1 Tamtéz, s. 4.
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. instituce ztéZuje tlumoceni

Ad. 2. Vysokda fluktuace pracovnikl, neznalost: Ufednici a jini Gcastnici komunikace ¢asto nemaiji
dostatek zkuSenosti s praci s tlumocnikem, proto se mohou dopoustét zdkladnich komunikacnich
omyld. Mohou napftiklad po tlumocénikovi poZzadovat, aby néco sdm druhé strané vysvétlil, ptaji se ho
na jeho vlastni nazor ve véci, chtéji, aby za né néco tlumocnik vyfidil. Tomu by se tlumocnik rovnéz mél
umét branit.

Na druhou stranu kvalitni tlumoceni v fizeni s cizinci:

,Prindsi usporu casu z dlouhodobého hlediska

predstavuje ekonomické uspory a prinos pro stat v oblasti efektivity a prevence pritaht fizeni
prindsi pocit uZitecnosti prdce

respektuje lidskd prdva

pfispivd ke zpruznéni soudniho fizeni

podporuje pozitivni disledky pro cely systém

pfispiva k vynutitelnosti prava

md zdsadni vliv na presnost zdpisu a na zaruleni zdsady spravedlivého Fizeni prostfednictvim
konecného rozhodnuti

znalost profesiondlné spravného postupu zvysuje standardy prdce

zména postoje v fizeni s cizinci usnadriuje komunikaci

zména postoje a jedndni zlepsSuje obraz zemé v zahranici

zvyseni kvality vedeni pohovoru predchdzi opakovanému rfeseni tychZ otdzek u tychZ cizincti
zvyseni kvality prdce sniZuje vysokou fluktuaci pracovniki zplsobenou subjektivnimi okolnostmi
ochota ménit zabéhnuté méné funkéni postupy znamend zjednodusovdni vykonu.“ *?

Zminéné skutecnosti vyzdvihuji potiebu kvalitniho vzdélavani a pripravy tlumocnika.

V soucasné dobé podle zpravy existuji nasledujici nedostatky tlumoceni:
LUucastnici fizeni neznaji uredni postupy

jazyky (klienti) jsou nepresné urceny

nejsou podminky pro soustredéni se (pri jedndni)

vznikaji nekvalitni protokoly

tlumocnik je nedostupny

tlumocnik mé omezenou slovni zdsobu

tlumocnik nedodrZuje eticky kodex tlumoceni

tlumocnik prebira jiné funkce

nepresné tlumoceni mad dusledky jen pro cizince
” 13

Ad. 2. Jazyky jsou nepresné urceny: MUZe se stat, Ze Urednik urci jazyk chybné (na zakladé vzhledu di
jména klienta) a k véci je pfivolan tlumocnik jiného jazyka nez toho potiebného.

Ad. 3. Podminky pro soustfedéni tlumocnika: Tlumocnik je mnohdy stavén do role osoby napomahajici
klientovi / spolupracuijici s klientem. Pokud se Urednik na klienta zlobi, m(ze se jeho emoce obratit i
na tlumocnika. Tlumocnikovi je téz Casto pfipravena nespravné umisténa zidle, nebo dokonce Zidle pro
tlumocnika chybi zcela, a tlumocnik je nucen tlumocit ve stoje apod.

12 Tamtéy, s. 4.
13 Tamtéz, s. 15.
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Také urednici si obcas na kvalitu tlumoceni postézuji. V rdmci Setfeni nasi organizace South East Asia —
liaison, z. s. bylo zjisténo, Ze ve dvou vybranych dnech na nejmenované pobocce jednoho uradu
probihala efektivni komunikace Urednika a cizince pouze ve 30 % pfipadl. V ostatnich pripadech
probihala za pfitomnosti riznych druhl zprostifedkovateld, pravnich zastupcd, znamych ¢i tlumocnikd,
¢imz byla pochopitelné mira efektivnosti komunikace velmi sniZzena.

V soucasné dobé rovnéz neexistuje zadnd povinnost pribéziného vzdélavani pro potreby vykonu
tlumocnické ¢Cinnosti, dlouhodoby vycvik s mentoringem existuje jen u zlomku organizaci. Vzdélavani
je vétSinou dobrovolné a je na uvazeni kazdého zaméstnavatele, jak si schopnosti tlumocnika ovéfi a
zda je sam tlumocnik dale rozviji.

KdyZ si odpovime na otdzku, jak by vypadala komunikace mezi dvéma lidmi, ktefi by uZivali pouze
neverbalni komunikaci, odpovime si zaroven na otazku, jak mlZe vypadat a dopadnout komunikace
dvou osob, které hovofi rdznymi jazyky a je jim tlumoceno Spatné nebo vibec. K tomu, abychom se
mohli zabyvat kvalitnim a profesionalnim tlumocenim, je tfeba takové tlumoceni prezentovat, Sifit jeho
zasady, ucit zucastnéné jej vyuzivat. Pro to vSak nemusi byt vzdy dobré spolecenské podminky.

V ndvaznosti na zkusenosti se situacemi, jaké muize neprofesionalni tlumodeni v komunitnim prostredi
zpUsobit, se organizaci Klub Hanoi (dnes South East Asia — liaison, z. s.) podafilo v ramci malého
projektu EURES v roce 2011 podnitit schizku s dalsimi neziskovymi i statnimi organizacemi, a iniciovat
tak postupny proces zakladani a rozvoje profesi ,interkulturni prace” a , komunitniho tlumoceni“ v
CR.™ Castecné také ze zkudenosti s realizaci prvnich motiva¢nich a nasledné akreditovanych kurz( této
organizace pro posluchace se znalosti dvou rdznych kulturnich zazemi v CR (¢eského a vietnamského)
byla autorem kurzli postupné vyvinuta metodika vzdélavani, z niz z¢asti vychazel i pfi sestavovani
téchto textl. Potfeba interkulturnich zprostfedkovatelll i v jinych oblastech, nez je ,vysoké,
diplomatické” tlumoceni, se vyrazné zvysila. Koncept komunitniho tlumoceni v CR postupné zacala
vyuZivat i ministerstva a mnoho neziskovych organizaci, skol, poraden a dalsich odbornych pracovist.
Nakonec se spoleénymi silami podafilo zaloZit profese ,interkulturni prace” > a ,komunitni
tlumoéeni“.*®

Podle metodiky organizace South East Asia — liaison, z. s. mUZeme interkulturni praci délit na:
- komunitni tlumoceni,

- interkulturni asistenci,

- interkulturni mediaci,

- lektorovani cestiny pro cizince

- a lektorovani a konzultace v oblasti interkulturni problematiky.

Jsou to profese, pro jejichZ vykon je potfebna znalost minimalné dvou jazyku a kultur.

14 Podrobnéji viz Palai¢dkova, D. (ed.), 2014: Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni
zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbaze [online; cit. 2022-04-04]. Dostupné z WWW:
https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-
pracovnik_publikace.pdf

15 7akladni predstaveni napfiklad viz Asociace interkulturni prace [online]: http://interkulturniprace.cz/

16 7akladni predstaveni napfiklad viz Meta [online]: https://www.meta-ops.cz/komunitni-tlumoceni
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Zaroven se samoziejmé rozvijela metodika a vyuka komunitniho tlumoceni vramci Ustavu
translatologie na FFUK. K pfinosu zminéného Ustavu k profesionalizaci komunitniho tlumoceni se
muZeme dodist napfiklad ve sborniku viz pozndmka pod &arou.’ Je zde zminéna prvni schiizka
prekladatelskych a tlumognickych agentur a pedagog UTRL v roce 2000 a dalsi $irokd a intenzivni
prace v daném oboru. Pokud jde o jazyky Ddlného vychodu a tlumocéniky ¢i potencidlni tlumocniky,
rekrutuji se tito vétsinou z fad jinych kateder a Ustavi, nebo pfimo z praxe, ¢asto jsou mezi nimi i
amatéri, ktefi nikdy Zadnou jazykovédu ani tlumocnictvi nestudovali. Vstupni podminky pro
absolvovani akreditovaného kurzu, ktery je velmi kvalitni a profesionalni, vSak mnohym Gcast na ném
znemoznuji. Podstatné je také to, Ze pfiprava tlumocnikd v kulturné tradiéné blizkych jazycich je
efektivnéjsi a rychlejsi, nebot tlumocdnici maji pfilezitost vice se vyznat a intenzivnéji se pohybovat
v daném kulturnim prostredi. Jazyky Dalného vychodu tak ,rychle” pfedat nelze. V priiméru je tfeba
daleko delsi ptipravy, aby osoba dosahla napfiklad stupné C1 v obou jazycich, ze/do kterych by mél
tlumoc¢it. UTRL se vyznamné podilel na metodice vyuky daného oboru, nékteré tlumocniky ve
spolupraci s mnoha jinymi organizacemi vyucoval alespon nékteré dovednosti prostfednictvim
tréninku z ¢estiny do cestiny. Postupem c¢asu zacali na spole¢ném vzdélavani spolupracovat i odbornici
na jiné nez jazyky hlavniho proudu. Kurzy vSak casto nebyly dostatecné zaméreny na profesiondini
prapravu tlumocénika v jeho kulturnim oboru, byt po teoretické strance byly na velmi vysoké trovni.
Posluchaclim ¢asto chybéla konkrétnéjsi tlumocnicka reflexe tlumoceni konkrétnich dvou jazykd. | tak
bylo zavedeni takového vzdélavani velky ptfinos. Minimalné pokud jde o vytvareni odborné ,integracni
slovni zasoby” — okruhi ¢asto vyuZivanych v rdmci komunitniho tlumoceni.

Nakonec bylo tedy moZné ve spoluprdci South East Asia — liaison, z. s. a Katedry sinologie FFUK vytvofit
alespon néjakou zakladnu v rdmci FFUK pro zajemce o tlumoceni v okruhu Dalného vychodu, o které
je opravdu veliky zajem. V soucasné dobé uvaZzujeme o vyuce komunitniho tlumoceni i pro mongolskou
a C¢inskou kulturni oblast. Pravé probiha pilotni mongolsko-vietnamsky seminat. V priibéhu poslednich
let k tomu vyznamné piispély jiz nékolikrat jmenovany Ustav translatologie FFUK, Jednota tlumoénik
a prekladatel a Komora soudnich tlumo¢nikd CR.

Vtéchto materidlech predstavime vybrané zaklady konceptu ,socio-kulturniho“ druhu a
,komunitniho” typu tlumoceni, které vyznamné vyuZivaji akcent na vzdjemné porozuméni
zUcCastnénych. Popiseme tlumoceni jako aplikovanou védeckou disciplinu a profesi s potfebnymi
znalostmi, dovednostmi i etickymi zdsadami. Na zavér shlédneme nékolik ukazek tlumocenych
rozhovord(, tréninkovych i redinych.

V dalsi kapitole se stru¢né zminime o etymologie terminu ,,tlumocnik” a uvedeme vybrané poznamky
k historii tlumoceni.

17 Eerikova, 1. (ed.), 2019: Ceskd spolecnost 21. stoleti se nedomluvi s cizinci. Co na to fikaji komunitni
tlumocnici? Praha: FF UK, s. 10-12.
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2. Termin ,,tlumocnik”

V ¢eském jazyce ma slovo ,tlumocnik” dlouhou tradici. Objevuje se jako homonymum se dvéma
odliSnymi vyznamy. V 15. stoleti je doloZen prvni vyznam vztahujici se k oznaceni femeslnika, ktery
vyrabi ,tlumoky”, tedy ,tlumoénik“. UZ v 16. stoleti se objevuje i termin ,tlumogiti®, ¥ ,Ustné
prekladat”. Objevuiji se i slova jako ,tlumag”, ale také , tulmac”, kterd se dochovala v nareéi chodském?®
a moravském.? Tato jsou jiz velmi podobnd staroslovanskému vyrazu ,telmaéb”?, ktery pochazi
pravdépodobné zturectiny v podobé ,dilmac¢”, dfive ,tilmac¢”, oznacujici vykladace textl

(interpretace), tlumocnika.

Historicky mladsi vyznam se v c¢estiné dochoval dodnes; slovo ,tlumoditi“ si ponechalo vyznamy
sdélovat, vyfizovat, prevadét z jednoho jazyka do druhého a v pfeneseném vyznamu prevadét
myslenku formulovanou mluvéim naslouchajicimu. Princip tlumoceni se nemusi nutné tykat jen
rtiznych jazykd, ale také rizného zpusobu uvaZovani (intralingvalni prevod, vnitrojazykovy pfevod).
Nebot co znamena ¢asto uzivana prosba: ,Mze$ mi to pfetlumocit do srozumitelné ¢estiny?“ Vyklada
se napriklad vyznam pradavnych biblickych textl pro soucasné vérici (tj. tlumoceni myslenek autor(
tehdejsi doby pro mysleni souc¢asnych ¢tenara), profesionalni mediatofi dnes napomahaji vzajemnému
porozuméni dvou stran ve sporu (tj. zprostfedkovani zplsobu mysleni jedné strany strané druhé) aj.

V terminu tlumoceni se tedy ukryva, kromé jiného, vazba mezi vyi¢enymi slovy a individudlné
zamyslenym vyznamem, ktery mluvéi do slov chtél vlozit, a vazba mezi vyféenymi slovy a vyznamem,
jak je chape posluchac.

18 Starsi varianta znéla pravdépodobné ,tlumatiti“, ve slovenstiné dodnes ,,tiImo&nik”.

19 Takuvi (krdlové a mocndfi) maji uz sebou Sudys tulmace, aby se Sudys dorozumi.

Nas dérek sam francouzsky nehuniil a esté musel tulmacit, co vojaci ehtili. Viz Hruka, F. J., 1907: Dialekticky
slovnik chodsky. INTERNET ARCHIVE [online, cit. 2022-03-08]. Dostupné z WWW:
https://archive.org/stream/dialektickslovOOhrukuoft/dialektickslovOOhrukuoft_djvu.txt

20 Nedvédova, M., 1983: Staroceské nazvy tlumoénik a tlumac. Nase fec, 66, 3, s. 164-166. Nase ie¢, Ustav pro

jazyk ¢esky [online, cit. 2021-09-09]. Dostupné z WWW: http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=6396

21 pomocnik@im burjatskych $amand se fika ,, tulmas” dosl. tlumoénik (ze staroruského tolmaé ,tlumoénik”),
zfejmé proto, e jednim z jejich ukold je , pFetlumocit®, co Fikaji duchové, sty $amana. Viz KapiSovska, V., Ustav
asijskych studii FF UK 2021 [ustni sdéleni].
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3. Z historie tlumoceni

Tlumoceni riizné mocensky postavenym a v riizném mocenském postaveni, tlumocnici s kulturnim
zdzemim a znalosti kultur, tlumocnici jako spolecenskad vrstva, socidlni Ci profesni skupina, osoby, na
kterych spolu-zavisi osudy lidi i Fisi. Vyznam znalosti jazyki, potaZmo kultur pro historicky vyvoj civilizaci
a statu. Tlumocnik jako znalec jazyka, kultury a socidlné i individudlné proZivanych situaci a vyznamd.
Tlumocnici jako osobnosti s encyklopedickymi znalostmi, znalci tlumocenych oboru. Zprostredkovatelé
kulturniho kontaktu.

Dle historickych dokument(, ale i z logiky véci se tlumoceni pouzivalo jiz od davnovéku. V situacich,
kdy se setkavali pfislusnici dvou rdznych kultur, coZ bylo doprovazeno nejen touhou po poznani, ale
¢asto i stfetem zajm(, byli vidy zapotiebi tlumoénici. Jak uvadi napf. Cerikova: ,Prvni zprdvy o
tlumoceni pochdzeji z Egypta (z doby asi 3000 let pred nasim letopoctem), kde se jiZ v obdobi vystavby
pyramid mluvi o lidech, jichZ si faraoni velmi vaZili, tj. o prvnich tlumocnicich Zijicich tehdy v dvojjazyéné
oblasti jizniho Egypta. Na tlumocnika se pohliZelo jako na urcitou vyssi bytost, kterd ddva své schopnosti
do sluZeb Boha nebo krdle. Egyptsti faraoni zavedli dokonce dédicny titul ,vrchniho tlumoénika”.” ??

Tlumocnici byli jiz od praddvna velmi ¢asto Uzce spjati s vlddnouci moci, coz hezky vyjadfuje i véta
chodského naredi, uvedena vyse v poznamce. ** V roce 1350 pf. n. |. byl dokonce vyjev tlumoénika
vytesan do ndhrobku faraona; o ném si jeSté povime pozdéji. Svou vyraznou ulohu sehrali tlumocnici
také v Babyldéné. A v dobé, kdy Arabové Sifili islam v ovlddnutém Egypté, najdeme v literature
Zzidovskych rabinl i prvni zobecnujici Uvahy o tlumocnicich. Tykaly se véku, vzdélani tlumocnika, jeho
postoje k Feénikovi, problematiky doslovného tlumoéeni, moZnosti zkracovani a doplfiovani.??

Podstatu utvareni zazemi tlumocnika vystizné ilustruje vyobrazeni tlumocnika ze starého Egypta, které
jsem nasel v publikaci profesorky Cerikové.? Tlumoénik se zde objevuje jako podvojna osoba, ktera se
obraci k jedné a druhé jednajici strané a hovofi k nim. Co uz lépe by mohlo zndzornovat tlumoceni?

22 Cerikova, I. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK, s. 9.
23 Tamtéz.
24 Tamtéy, s. 8.
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Zdroj obrazku: UNESCO?

Podle Hérodota se tlumocnici stali spolecenskou kastou. V dile tohoto feckého historika, plsobiciho
v 5. stoleti pf. n. |., nachazime mnoho zminek o tom, jak mezi sebou pfislusnici riznych etnik a kultur
komunikovali. Tato komunikace pochopitelné nebyla mozna bez tlumocnikd, ktefi ¢asto zUstavaiji
v popisech déjin skryti za slovy vladcl a jejich vyjednavanimi, avsak i zde se o tlumocnicich a tlumodeni
v nékolika odstavcich docteme.

O zajeti a trestani lydského Kroisa perskym Kyrem v 6. stoleti pf. n. . piSe Hérodotos: , Kroisovi pry,
kdyZ stal na hranici, pfiSel na mysl i v takovém zlém postaveni vyrok Soldniv, proneseny ziejmé
z vnuknuti boZiho, Ze nikdo z Zivych neni blaZeny. KdyZ si na to vzpomnél, vzchopil se, zasténal a za
hlubokého ticha trikrdt zvolal Solénovo jméno. Kyros to zaslechl a poruéil tlumocnikiim, aby se Kroisa
zeptali, koho to vold. Oni k nému pristoupili a ptali se. Kroisos pry k jejich otdzkam chvili micel, potom
vSak, kdyZ ho nutili, pravil: ,Cenil bych vic neZ veliké bohatstvi, kdyby ten ¢lovék mohl promluvit se vSemi
vlddci.” Nerozuméli tomu, co Fikd, a znovu se ptali, jaky je smysl jeho slov. KdyZ naléhali a dotirali na
néj, povedél jim, jak k nému kdysi prisel Athérian Soldn, prohlédl si vSechno jeho bohatstvi, prohldsil je

%5 Cerikova, 1. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoéeni I. Praha: Ustav translatologie FF UK.
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za malicherné, a co mu rekl a jak se Kroisovi vyplnilo vsechno, co mu ten muz predpovédél. Jeho slova
se pry netykala jen jeho samotného, nybrz vseho lidského pokoleni, zejména pak téch, ktefi se sami
pokldadaji za blaZené. To jim Kroisos vypravél a hranice jiZz na okraji zacinala horet. KdyZ Kyros vyslechl
tlumocniky, co fikal Kroisos, zménil svij umysl a uvdZzil, Ze a¢ je sam jen ¢lovékem, ddvad ohni zaZiva na
pospas Clovéka, ktery se mu Stéstim kdysi vyrovnal, nadto se zalekl odplaty a pomyslel na to, Ze nic
z véci lidskych neni neotresitelné. Porucil pry oheri co nejrychleji uhasit a svést Kroisa i jeho spolecniky
s hranice doli. Persané se pokouseli oheri uhasit, ale nemohli ho uZ zdolat.” ?® Nakonec byl viak
zasahem ,nebes” Kroisos prece zachrdnén.

Pokud tedy povést, kterou autor vypravuje, neklame, tlumocnici byvali pfitomni i vysoce krizovym
momentim, v nich se rozhodovalo o Zivoté ¢&i smrti. ,Analytik komunikdcie, psycholég Paul
Watzlawick (1998) podrobne rozvadza priklady, jako timocnici politikov mohli (a pravdepodobne
dodnes mézu) ovplyviiovat déjiny ludstva, vrdtane vyhlassovania vojen, uzatvdrania ¢i udrZiavania
primeri. Niekdy staci vypustit jediné slovo, doplinit preklad vlastnim vykladom, posunut intondciou a
dérazom vyznam vety. Talentovany tlmocnik méZze komunikaénym manévrovanim a ‘pribdjenym’
prekladom uzmiernit znepriatelené strany. %’ V nékterych pracich byl takovy vliv prokdzan - vliv kvality
a subjektivniho pfistupu k pfekladiim a k tlumoéeni dokonce na historicky béh udélosti.?®

Navic mOZeme vySe uvedené vypravéni chapat i tak, Ze cilem tlumoceni bylo prenést skutecné
spolehlivou informaci. Jak Hérodotos uvadi: kdyz tlumoc¢nici nerozuméli, zeptali se znovu na smysl
slov. Patrné to udélali z toho dlivodu, aby druha strana mohla pochopit pfesné vyznam toho, co Kroisos
pronesl. Pravdépodobné i Kyros se tedy nakonec dobral porozuméni. Nevime samoziejmé, zda se jen
domnival, Ze rozumi, nebo zda opravdu rozumél, ale intervence tlumocnikid prispéla k tomu, aby byl

.....

Ve stejném dile?® se Hérodotos zmifiuje o ptvodu tlumoé&nik( v Egypté v dobé Psammétichose. Ten dal
za pomoc Vv bojich 16nim a Kardm pozemky a pridélil k nim i egyptské chlapce, jejichz potomci se
posléze stali v Egypté tlumocniky. VSimnéme si jiZ zde jejich bikulturniho zazemi. Spravny tlumocnik
by totiz mél znat nejen pouzivané jazyky, ale i zdzemi obou kultur a spole¢nosti.

Pfimo z nasi historie 9. stoleti pak nelze nevzpomenout jednoho z nejvyznamnéjsich prekladatell
(tlumocnikl pisma) — byzantského teologa, filosofa, filologa a diplomata — svatého Cyrila (pivodnim
jménem Konstantinos — fecky Kwvotavtivog). Jeho znalosti a jejich UZasna aplikace pfispély k poloZeni
zakladuli staroslovénského pisemnictvi, stejné jako tlumoceni biblickych textt a Sifeni vzdélanosti.

Za zminku ur¢ité stoji také frantiskansky feholnik Oldfich (zndmy pod jmény Oldfich, Cech z Furlanska,
Odorik z Pordenone aj.). Josef Kunsky v dile Cesti cestovatelé pise o jeho Zivoté: ,,...pravi zminka vikdre
severniho Tatarska Konrdda de Pigana v dopise papeZi, ktery chvdli Oldfichovy jazykové znalosti a
lehkost, s jakou se jazykum ucil. Oldfich mu také slouZil jako tlumocnik za jeho pobytu v mongolském
chandtu Rusce. Oldfich sam nezanechal o této cesté Zddnou zprdvu. Naucil se na ni nékterym jazykiim

26 Herod6tos z Halikarnasu: Déjiny aneb devét knih nazvanych MUSY. Praha: Odeon, s. 53.

27 Michalgikova, J., 2015: K vybranym aspektom konzekutivneho timo&enia s notdciou. Banska Bystrica:
Belanium, s. 92.

28 Napfiklad Denise Aigle rozebird vliv pfekladateld a tlumoé&nik(i na vztahy mezi mongolskou fisi a Evropou. Viz
Aigle, D., 2005: The Letters of Eljigidei, Hiilegli and Abaga: Mongol Overtures or Christian Ventriloquism? Inner
Asia, 7, 2, s. 143-162.

2 Herod6tos z Halikarnasu, 1972: Dé&jiny aneb devét knih nazvanych MUSY. Praha: Odeon, s. 153.
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asijskym, navykl si jedndni s domorodci a vyzkousel i své télesné schopnosti v mnisském cestovani...
Roku 1314 nebo 1318 byl Oldrich jako znalec Mongol(i a jejich zemé urcen, aby navdzal nové styky

s Persii a Cinou, které byly pod mongolskym panstvim.“*

Tlumodeni mlze byt tedy povazovano i za jeden z Zivotnich stylli neustalé touhy po poznani cizich
koncin. Je vidy nutné spojeno se socidlnim a kulturnim jednanim, utvarenim socidlni zkusenosti, ale
také s fyzickym rizikem stfetu s nezndmym prostfedim. Pro své znalosti méli tlumocnici a znalci jazyka
Casto postaveni diplomatl a vyjednavacl; dnes bychom je v modernim slova smyslu nazvali
interkulturnimi mediatory.

Tlumocnictvi se dale vyrazné rozvijelo napfiklad v 15. a 16. stoleti u tureckého nebo francouzského
dvora. Ve Francii dokonce vznikla $kola pro pfipravu piekladateld a tlumoénikd. 3! Tlumoénici byli
pfitomni cCasto tam, kde dochazelo k objevovani novych oblasti pro evropska kralovstvi jejich
mofreplavci.

Nezmérny prinos pak méli pfi tlumoceni a prekladech misionari; nékteri ovladali i vice jazyk(. Mezi
takové patfil naptiklad Jan Koffler. Jak piSe Karel Kuera: ,, Tento prazsky Némec se narodil roku 1711.
Po studiich filozofie a teologie byl roku 1731 vysvécen na knéze. V listopadu 1739 odplul do Goy,
ndsledné pak do Macaa a jesté tyZ rok do Kocinciny®. Pisobit jako misiondF zaéind aZ o dva roky
pozdéji, coz je zifejmé zpisobeno studiem vietnamstiny. Hned z poédtku si vydobyl sldvu svym
lécitelskym uménim a byl po smrti Slamenského pozvdn ke dvoru, aby nastoupil na jeho misto
dvorniho lékare, astrologa a matematika. Jeho pozici u dvora neotrdsl ani krdlovsky edikt o vypovézeni
vSech misiondfi ze zemé!“.®* Kulera dale uvadi celou fadu dalSich vyznamnych misionara, ktefi
pusobili ve Vietnamu.

Tlumoceni bylo ¢asto provazeno nejen znalosti vicera kultur, ale rovnéz znalosti vicera obord, coz
tlumocénikovi umoZfiovalo tlumodit Siroké spektrum tematiky. Napf. encyklopedické znalosti
simultannich tlumoc¢nikd v rdmci Norimberského soudniho procesu po 2. svétové vélce byly vskutku
obdivuhodné. Také dnes je soucdsti zadani tlumoceni pozadavek znalosti tlumoceného oboru.

Vyse jmenovani lidé/tlumocnici a fada dalSich multilingvnich jedincd, polyglotd ¢i znalch jazyka
prindseli svétu spoustu zasadnich novych informaci a znalosti. Slouzili u cizich dvor(,
zprostredkovavali mnoho politickych jednani, podileli se na utvareni vztah(l mezi fiSemi. Byli pfitomni
Sifeni viry, obchodu, valecnym, politickym a soudnim jednanim. Slouzili i jako zprostfedkovatelé
poznani a védomosti Fadé cestovatell. Za mnoho novych, pro tehdejsi lid neuvéfitelnych poznatkd o
svétech a civilizacich, na sebe téz strhavali kritiku, mnohdy i Utok na cest a holy Zivot ze strany téch
neznalych. Tvofili zprostfedkujici interkulturni ¢lanky v komunikaci vysoce postavenych i béznych
obyvatel, mezi rGznymi kulturami a narody.

Tlumoceni je tedy od pradavna hojné vyuZivanou a bezesporu duleZitou ¢innosti. MiZe se zdat, Ze
bezprostiedné jej potiebuji pouze ti, ktefi se dostanou do styku s odliSnym materskym jazykem,

30 Kunsky, J., 1961: Cesti spisovatelé. Praha: Orbis, s. 149.

31 Cerikova, I. a kol. 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK.

32 Soutast Francouzské Indoéiny (1863—1954) zahrnuijici jih dnedniho Vietnamu a &ast vychodni Kambodze,
francouzsky ,, Cochinchine”.

3 Kuéera, K., 2018: Obdobi jezuitskych misiondfii. In: Hlavatd, L. a kol. 2018: Dé&jiny Vietnamu. Praha: NLN, s.
398.
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jemuz chtéji porozumét. Ve vysledku jej ale vyuZivaji celd spole€enstvi, nebot pracuji s mnoha a
mnoha informacemi zprostfedkovanymi tlumoéniky. Bez tlumoénikli by nase spoleénost téiko
mohla €erpat z bohatstvi a dédictvi jinych kultur a civilizaci, a dokonce i z vlastnich historickych
zaznaml, v dnesni dobé ani z jejich technického a inovacniho bohatstvi. Tlumocnictvi (a samoziejmé
také prekladatelstvi, o némz vsak nyni neni fec) je vyznamnym faktorem pozndvani svéta, novych
koncin a informaci, rozvoje svétového kulturniho dédictvi, utvareni a narovndvani mezilidskych
vztaht i prostfednikem k osobnimu rozvoji.
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4. Funkce komunikace a tlumoceni jako
strukturovany prenos sdéleni

Uvahy nad smyslem tlumoceni zaéinaji tam, kde zacinaji Uvahy o smyslu uzivani verbalni komunikace
¢lovéka. Jak by spolu dva jedinci komunikovali bez jazyka? Jak by spolu dva jedinci z rdznych kultur
komunikovali bez tlumocnika? Nepochybné velmi tézko. Tlumoceni umoiZniuje komunikaci.
Profesiondlni tlumoéeni zajistuje efektivni pfenos komunikaéniho sdéleni.

Odborna lingvisticka literatura, ktera se zabyva smyslem komunikace a jejimi zakladnimi a dalSimi
funkcemi,®* pravi, Ze jednou ze zakladnich funkci komunikace je funkce dorozumivaci (sdé&lovaci). Tu
vsak Ize hloubéji chapat jako dlsledek zakladnich Zivotnich potieb clovéka.

Petr Auer 3 uvadi v ndvaznosti na Romana Jakobsona dalsi funkce jazyka: konativni/apelovou (pfimét
jiné k ¢innosti), referencni/kontextova (odkaz na Casové a jiné vztahy),
faticka/kontaktova/interpersonaini (udrZeni pozornosti, upozorfiovani), expresivni/emotivni
(vyjadfovani stavu), poeticka/estetickd (diraz na formu vyjadfovani), metajazykova (informace o
jazyce samotném). Dale mUzZeme doplnit napfiklad funkci nominativni/pojmenovavaci (pojmenovavani
véci kolem nas souvisi s nasSim vnimanim svéta, a tedy i rozvojem naseho mysleni).

Aby vSak uvedené funkce mohly byt naplnény a komunikace vedla k efektivnimu dorozumeéni, je treba
zajistit nékolik zakladnich podminek.

V prvni Fadé je tieba, aby dva Gcastnici komunikace pouZivali stejny jazykovy kéd.3® Je to systém znak
a pravidel, ktera vyjadfuji predavané sdéleni. Za jazykovy kéd mlzeme povaZovat znaky znakového
jazyka, pismena, hlasky, systém symboll apod.

Ukazka:

V konkrétni situaci je sdéleni realizovano, vyjadieno pomoci daného kédu/prostfedkd daného kédu.
NiZe si uvedeme nékolik priklad(, jak rdzné muze byt vyjadiena jedna vyznamové-situacni jednotka
(Na stole je jedna kniha.) jazykovym kédem:

spisovny jazyk

Ptiklady rGznych jazykovych kéda.

Ptepis do latinky

Zcela doslovny preklad

Cesky

Na stole je jedna kniha.

vietnamsky

O trén ban cé mot quyén sach.

byt nahofe stll byt jedna
svazek kniha

34 Naptiklad Cerny, J., 1998: Uvod do studia jazyka. Olomouc: Rubico, nebo Auer, P., 2014:

Praha: NLN.

35 Auer, P., 2013: Jazykovd interakce. Praha: Nakladatelstvi Lidové noviny, s. 36-43.

Jazykovad interakce.

36 5CC SAV, Encyklopedicky Ustav: Encyclopadiea Beliana [online; cit. 2022-03-25]. Dostupné z WWW:
https://beliana.sav.sk/heslo/jazykovy-kod
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Cinsky BT AR Zhuozi shang youyi bén shi: | stll, na, je,
jedna+klasifikator, kniha
mongolsky LLnp33H A33p HIr HOM bBaitHa.’’ Sirén dér neg nom bajn. stll — na — jeden- kniha - je

(kniha na stole
je vidét):

WW)WWWJ’%

mongolsky
(kniha na stole
neni vidét, nebo
se na ni
nedivame, ale
s urCitosti o ni
vime)

LLnpasH A33p Har Hom 6wmiA.

Aot w00y 1O el @0

Sirén dér neg nom bi.

stll — na — jeden- kniha - je

thajsky

Mii nangsiit niing laem bon

mit  kniha jeden

= v A = 1 1 [
MWUQ’Q’@WUQL’GM@SUUT@% B .
‘“ to. nachazet se na stll

svazek

Vysledny kdéd pfenasejici jeden vyznam v urcité situaci se tedy lisi nejen dle jazyk(, ale také dle styld
v rdmci jednoho jazyka. Pokud Ucastnici komunikace stejny kdd nesdileji, moznost jejich vzajemného
dorozuméni je znacné snizena, ba ¢asto znemoznéna.

Pokud dvé komunikujici strany stejny jazykovy kdd nepouzivaji, potfebuji nékoho nebo néjaky nastroj,
ktery jim pfevod z jednoho do druhého kédu umozni — tlumocnika.

V procesu tlumoceni tlumocnik miZe vyuzivat blok, do kterého si zapisuje slova, znaky a symboly tak,
aby mu to pomohlo pfitlumoceni (viz kapitola 6.2). Tak v ramci komunikace s tlumocnikem vznika navic
nejen kéd mluvéiho a posluchace, ale také kad tlumocnika. Ten vznikd pti prevodu z vychoziho do
cilového jazyka jesté pred pretlumocenim samotnym. Takovy zapis se také nazyva tlumocnickd
notace.

Za druhé

Dulezité je, aby zamysleny vyznam sdéleni byl zakddovan do jazykového kédu spravné, aby vysledna
podoba sdéleni vyjadiena jazykovym kédem vyjadiovala spravné zamysleny vyznam. Podstatné tedy
je, jak tlumocnik kéduje a prendasi vyznamy casti slov, slov, ¢asti vét, vét, casti vypovédi a vypovédi
jako celku. Vyznamem se rozumi to, co je vyrazem oznacovano.

37 Mongolska cyrilice (knpwun ycar/kiril Gseg).

38 Mongolské pismo (W 8= /mongyol bitig /mMmoHron Guuur [vysl. mongol bigig]).
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Za treti

Kromé sprdvné sestaveného vyznamu sdéleni je rovnéz podstatné, aby tlumocnik pfenesl spravné
smysl sdéleni, ¢imZ se rozumi, co je vyznamem vyjadiovano. To zdUraznuje interpretativni teorie neboli
teorie smyslu3®, kterd pfirovnavé proces tlumodeni k procesu peéeni babovky s rozinkami. PGvodni
tésto vypada zcela jinak a ma zcela jinou konzistenci nez vysledny mouénik. Zistavaji ingredience, které
se pretvareji. ,,...smichdme vsechny potrebné ingredience a do vzniklého tésta priddme rozinky. Dame
péct a ziskame krdsnou bdbovku, v niZ rozinky zistanou celé. Stejné tak se v projevu Fecnika vyskytuji
slova, jejichz vyznam se neméni.” *° Tento pfimér muizeme chépat tak, Zze nékterd vstupni slova ¢&i
elementy se objevi i ve vystupni vypovédi, ale v ramci ,pretvoreného” znéni tak, aby byl zachovan
smysl danych vyznam.

Za Ctvrté je tfeba dopliovat vysledné sdéleni tak, aby prenaselo odpovidajici smysl, coz by mélo jesté
navic do urcité miry odrazet i celkovy dojem (komunikacni efekt) sdéleni.

V komunikaci je velmi podstatné také to, jakym zptisobem premysli v dané situaci nejen tvirce a
pfijemce sdéleni, ale také tlumocnik samotny. Na zakladé myslenkovych procesi jsou zamyslenym
vyznamovym jednotkam pfifazovany jednotky jazykového kédu. Na takovy proces se mizeme divat
z hlediska zplsobu mysleni nebo prevodu vypovédi zformy konkrétniho kédu do formy
extrahovaného vyznamu sdéleni a dale do formy vysledného kddu (verbalizace a deverbalizace*!).
Tento zplsob se mlze lisit v rdmci jednoho jazyka a jazykového kddu situacné, individualné (idiolekt),
skupinové (profesni, socidlni, nazorové skupiny — sociolekty a funkcni styly) nebo kulturné
(ndboZenstvi, stat, civilizace, etnika — dialekty, etnolekty, sociolekty). Casto se tlumoénik mize setkat
v jednom casovém okamziku i s terminy, které jsou pouzivany dvéma rlznymi mluvcimi s vyznamy
z rtiznych historickych obdobi. Proto tlumocnik musi vénovat pozornost také etymologii.

Hranice riiznych aspektt jazyki, kultur a etnik nejsou totozné, ale rizné se prolinaji, pfekryvaji apod.
V lingvistice hovofime o tzv. izoglosach, hranicich vyskytu jednotlivych jazykovych jevl. Postupné se
rozviji tzv. arealové pojeti studia vyvoje a vztaha rliznych jazykd, které poukazuje na to, Ze se urcité
jevy v jazyce vyskytuji napfi¢ kulturnimi hranicemi.*? To v3e znadi, Ze ,,... jazyk je kategéria, ktora se
neda definovat &isto lingvistickymi kritériami“.** V3echny tyto aspekty se promitaji do teorie a praxe
tlumoceni.

39 Napfiklad Seleskovitch, D., 1968: L interpréte dans les conférences internationales. Paris: Minard

40 Cerikova, 1. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK, s. 92-93.

41 “Deverbalizace” je termin pouZity v interpretativni teorii v roce 1968 Danicou Seleskvitchovou v dile
L'interprete dans les conférences internationales. Problémes de language et de communication. To je hodné
staré.

42 Napfiklad Krémova, M. a kol., 2010: Integrace v jazycich, jazyky v integraci. Praha: NLN.

4 Genzor, J., Krupa, V., 1996: Jazyky sveta v priestore a ¢ase. Bratislava: Veda, s. 7.
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5. Jak vyznam, smysl a dojem tlumoceného
sdeleni mohou ovlivnit jazykové, socialné-
kulturni a historické aspekty

5.1 Pojmenovani jevi na zakladé zplisobu mysleni

Jazyk je tvoren i prostfednictvim pojmenovani jevl kolem nas na zakladé uréité prace mozku
(zplisobu uvaZovani, oznacovani). Jednu a tu samou véc, stejnou situaci, jev, véc lidé oznaci riznym
terminem podle toho, jak o ni uvaZzuji, jak jsou zvykli se v ni chovat.

5.1.1 Oznacovani jednim slovem ¢i souslovim

Cviceni ve skupiné , uhel pohledu pfi oznacovani“

Lektor: Podivejte se nyni kolem sebe, kde jste.

(Lektor pocka tfi sekundy.)

Lektor: Co nejrychleji mi odpovézte na otazku: ,Kde ted jste?”
(Lektor zapiSe odpovédi na tabuli.)

@ Ukol: Prectéte si nejprve jednotlivd pojmenovéni a premyslejte nad tim, pro¢ pravé takto nékdo
pojmenoval misto, kde se nachazime.
Odpovézte na otazku, jak se zde mohl projevit zplsob mysleni pfi vytvareni sdéleni?

Casto Gcastnici jmenuji (Hybernskd, mistnost, u¢ebna, budova, tfida, poslucharna, Praha). Podivejme
se, z jakych rdznych ahld pohledu se na dané ,misto” posluchaci divaji. Pfestoze je kazdy z nich na
stejném misté, jeho oznaceni je zaloZeno rlzné napfiklad na tom, kde se ¢lovék nachazi, k cemu misto
slouzi, jak se mu bézné fikd apod.

Nasleduje pfiklad, jak se pti oznacovani jednoho mista mohou lisit rzné jazyky/kultury.

Piiklad (Ces**-viet®):
¢es: Vaclavské namésti / Vaclavak

viet: quang trudng con ngua (v doslovném prekladu: ,,ndmésti koné“)*®

Cesi voli nazev dle sochy na ndmésti, Vietnamci dle zvitete, které tam je, pravdépodobné také proto,
Ze zpocatku nevédéli, kdo na koni sedi.

44 Zkratka pro &estinu.

4 Zkratka pro vietnamstinu.

46 Toto oznaéeni nema nic spoleéného s byvalou existenci kofiského trhu na misté Vaclavského ndmésti. Nazev
je v Ceské vietnamstiné odvozen od jezdecké sochy sv. Vdaclava v horni ¢asti ndmeésti.
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Podivejme si na nasledujici tabulku:

spisovny jazyk Jak se sdéleni zapise. PFepis do latinky Zcela doslovny
preklad*

Cesky dobrosrdecny -- ---
vietnamsky t&t bung dobry bficho
¢insky SN haoxin dobry + srdce
mongolsky calixaH CITraNTM XyH Sajchan setgeltej chiin. pékny duse s ¢lovék
thajsk = cajdii srdce dobré

JSKY ol,i]ﬂ J

Jedna vlastnost ¢lovéka — pozitivni pristup, laskavost a ochota pomoci — byla ve vySe uvedenych
kulturdch/jazycich ptifazena jinému télesnému organu: trikrat srdci, jednou dusi a jednou bfichu.
Kdybychom tlumocili dané terminy do cestiny doslova, vznikla by slova jako ,dobrobfisny”,
»Peéknodusny” atp., Cemuz by ¢eska strana bez tlumocnického prevodu rozuméla jen tézko.

Piiklad (e$-viet-mon*8):

¢es: finanéni urad

viet: cuc thué (v doslovném pfekladu: dafiovy GFad)

mon: TaTBapbIH rasap [tatvaryn gadzar] (v doslovném prekladu: danovy Grad)

Komentar: Jeden statni Ufad se zhruba podobnou funkci je nazvan zfunkéniho hlediska jinym
terminem: ,finan¢ni“ a ,dafovy”. Vietnamsky termin pfriblizné odpovidd napfiklad dodnes
pouzivanému slovu , bernak” (bere dané — vybira dané).

PFiklad (¢es-thaj*):

¢es: ministerstvo vnitra

47 Doslovny pFeklad uvadime, aby bylo moZné sledovat, jak dany vyznam a smysl sestavuiji riizné jazyky pomoci
réznych nastroju, nikoli proto, Ze by bylo vhodné ho vidy takto tlumodit.

48 Mongolstina.

4 Thajstina.
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tha;j: ASINT AR M (pfepis: krasuangmahadthai), v doslovném prekladu: ministerstvo +
dvoran/kralovska sluzba + ¢lovék/tfida svobodnych

Komentar: Druhé slovo ma historicky, dnes jiz ¢asto neuvédomovany vyznam a u tfetiho slova byl zcela
predefinovan vyznam modernim nacionalizmem, kdyZ se z tohoto slova stalo etnonymum. Plvodni
vyznam ,,Clovék” zanikl zcela. V Ajuthajské dobé (1351-1767) bylo slovo zfejmé vnimano jako
,ministerstvo lidskych (zdroja)“ ¢i ,,ministerstvo pro spravu lidskych (zdrojd)“. Slovo ministerstvo vnitra
se tedy sice sklada ze tfi morfém, které mohou existovat samostatné, ale jde o idiomatické spojeni,
z jejichZ jednotlivych vyznamU neni mozné vydedukovat vyznam celku.

Priklad (¢es-mon):

Zemépisné je pro Mongoly zejména Rusko, ale i Evropa obecné na severu, proto se o nékom, kdo
pobyval v Rusku, pfipadné v nékterych evropskych zemich (i v Cechach), hovofilo, Ze bydli nebo
studuje ,na severu”.

PF. MaHali ax xolHo cypaar. MUj starsi bratr studuje na severu (tedy v Rusku nebo jinde
v Evropé).
[Manaj ach chojn surdag.]

Toté? plati pro jih, jen je zastupnym slovem pro Cinu.

PF. Caa x4, xOHOr ypariuaa ABaag, upnsa. Neddavno jsem byl na par dni na jihu (tj. v Ciné).

[Saj ched chonog uragsd javad irlé.]

Rovnéz pro Ulanbatar se pouziva zastupného vyrazu xom [chot] ,mésto”“, protoze po vétsinu 20.
stoleti byl Uldnbatar jedinou skute¢né méstskou aglomeraci, a toto oznaceni zlistava zachovano i
dnes.

Zastupna pojmenovani se pouzivaji i ve vztahu k pFisludnikdm nékterych narodf. Napf. Cifianfim
se fika xyscaa [chudza] (expr.), Viethamcim menez / meneayyd [tdl6g/tdlogiud] (dosl. roéni jehné
sg./pl.) — kvlli malému vzristu, Japonclim HapaHayyo [narangud] (dosl. slunic¢ka — vétsinou v pl.).
Tato zastupnd pojmenovani se pouzivaji i mezi Mongoly v CR jako ,kryci mluva“, nap¥. aby
nemuseli oteviené pred Vietnamci vyslovit slovo Vietnamec.

Za socializmu se také b&7né pouzivalo pro Cechy pojmenovani aymayyd [gutluud] (dosl. boty),
Polsko se zkracovalo jako Moo [P6] (bez zvlastniho vyznamu). Dnes se to uz sice nepouziva, ledaze
by to z néjakého dlivodu (nostalgie, , kryci pojmenovani“) rekl nékdo ze starsi generace.

& Ukol: Najdéte vlastni obdobny pfiklad.

Rozdily v oznacovani neexistuji jen mezi rlznymi jazyky, ale také mezi jednotlivymi skupinami i
generacemi ve spolec¢nosti.
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Priklad o Karlové mosté (Ces-viet):
ces: KarlGv most
viet (spisovna podoba — generace nové pfichozich): cu tinh (v doslovném piekladu: ,most lasky“>°)

viet (spisovna podoba — uZivana témi, kdo znaji &eskou kulturu): cdu cla vua Karel (v doslovném
prekladu: ,most krale Karla“)

viet (spisovna podoba — generace migrantl pfed rokem 1989): cau Séac-lo®! anebo cau Charles (v
doslovném prekladu: ,most Karla“)

V tomto pfipadé zalezi na tom, komu tlumocnik z dané jazykové skupiny tlumodi. Jak dlouho se zde
dana osoba pohybuje, jaké ma individualni zkusenosti.

@ Ukol: Jak by mél v této situaci tlumocnik prelozit termin ,Karliv most”, kdy? ma nejméné tfi
moznosti, ale nevi, do jaké skupiny posluchac spada?

Pokud jde o oznacovani mizeme vnimat nejen rozdily individudlni, ale také skupinové. Jeden jev (véc,
misto, proces, situaci) mlzeme v rdznych socidlnich skupinach nebo v rlznych c¢asech ¢i kulturach
pojmenovat jinak, resp. na zakladé upfednostnéni jinych uhld pohledu, vybéru riznych vlastnosti.

Pti feSeni rGznych problémU se Casto pouZivda metoda brainstormingu, pfi které se sleduje, kolik
rtznych pohled(l na stejnou otazku maji zi¢astnéni. Nehodnoti se zpocatku, zda je to pohled spravny,
¢i nikoli. Tlumocnici se casto ocitaji za pomyslnym kulatym stolem , kulturniho” brainstormingu, z
néhoz se mGzeme dozvédét hodné jak o mluvcich, tak i o véci samotné. Z riznych kulturnich oznaceni
se mUzeme dozvédét, kdo most zaloZil (cisaf Karel), Ze si na ném lidé preji splnit pfani (mongolsky
termin ,,most prani“), Ze se na ném foti svatebni pary (viethamské pojmenovani ,,most lasky“), nebo
Ze si lidé nazev foneticky prevzali z francouzstiny (plvodni vietnamské pojmenovani) apod. Jazyk ndm
tedy miZze poodkryvat celé pribéhy. Pohledy rGznych kultur ndm mohou zprostfedkovat bohatsi obraz
o svété kolem nas.

& Ukol: Kazdy najde vlastni pfiklady, které dokladaji historicky posun pfi oznacovani urcitého jevu
v jednom jazyce.

Pfi komunikaci ¢asto dochazi k tomu, Ze si mluvéi nevyjasni, z jakych predpokladd a podminek
vychazeji, a nemusi si tudiz nutné rozumét, ackoli pouziji slovnik ¢i tlumocnika. Pokud tlumocnik

0 0znaéeni vychazi ze zkugenosti fotografovani novomanzelskych pard u romantického koloritu Karlova mostu.
Jinde se uvadi, Ze most byl vhodné misto pro milence, ktefi se chtéli setkat mimo dozor autority. Nguyen Van
Sung, 2016: C3u Tinh & Praha. VIETINFO.EU [online]. 13. 7. 2016 [cit. 2022-04-06]. Dostupné z WWW:
http://vietinfo.eu/du-lich-bon-phuong/cau-tinh-o-praha.html

Nguyen Kinh dale uvadi, Ze vyznam pojmenovani je dnes vniman také v souvislosti s dotykanim jedné ze soch
na Karlové mosté, pri kterém navstévnici prosi o lasku ¢i o partnera. Viz Nguyen Kinh, tlumocnik SEA-liaison, z.
s. 2021 [uUstni sdéleni].

>1 Dtivéjsi foneticky prepis francouzské podoby pfivlastku ,Charles” (KarlGv).
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nebude znat ,&eskou vietnamstinu“>?

, bude tlumocit dany pojem jako ,nameésti Vaclava“, coZ se
nemusi setkat s porozuménim. Komunitni tlumocnik by si vSak téchto skuteénosti mél byt védom, mél
by je brat pfi své praci v potaz. Mél by tedy napfiklad znat i skutecnost, jak se Vaclavské namésti

oznacuje v soucasné vietnamské komunité v CR.

5.1.2 Oznacovani situaci pomoci celych vét/frazi

Co jsme si uvedli u jednotlivych slov, vSak mliZe platit i u oznacovani celych situaci.

Ukdazka:
Uvedeme si priklad toho, jak rlizné jazyky voli jiny pfistup pfi vybéru slov, kterd se pouZziji v situaci, kdy
potkame nékoho na ulici i v praci a projevime o néj zajem. Porovnejte nasledujici fraze:

Spisovny jazyk Jak se sdéleni zapise Pfepis do latinky Zcela doslovny
preklad

Cesky Jak se mate? --- ---
vietnamsky Anh/chi c6 khée khong? - Ty/Vy ano zdravy/a
(spisovna ne?
podoba)
vietnamsky Di dau day? Jit kampak?
(hovoroveé)

Anh/chi an gi chuva? Vy/ty jist co uz?
némecky Wie geht es euch? -- Jak jde to vam?
anglicky How do you do? - Jak tazaci element ty

How are you?

délat?

Jak jsi/jste ty/vy?
thajsky varianta & 1 Khun pen yaang rai? Ty/vy byt jak?
L Aaufluegials pen yaane v/ BYH
thajsky varianta = Khun) sabaajdiimai? Ty/vy pohoda dobra?

Sy Aaaen 1y (Khun) sabaaj v/vy pohod
2 q + tazaci Castice
¢insky VRGN ? Ni hao ma? Vy — dobry - tazaci
sinsky vin Castice na konci
¢insky vykani in h3 ?

y vy VRN 9 Nin hao ma~ véty

52 Vietnamstina v prosttedi CR je silné ovlivnéna svou vzdalenosti od zdroje vyvoje jazyka (od Vietnamu) a
typem komunity, ktery v CR plsobi. V zasadé Ize fici, Ze je vyrazné zjednodusena oproti vietnamstiné

v jihovychodni Asii. Pfijima samoziejmé i nékteré ceské vyrazy.
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Komentar: V jednotlivych jazycich bylo ve vybrané otazce akcentovdno slovo s jinym vyznamem: Jak se
mate? (stav, majetek), Wie geht’s? (fad, prabéh), How do you do? (aktivita), Anh cé khde khdng?
(zdravi), Anh an gi chwa? (jidlo) apod.

Z ¢instiny si miZeme uvést dalsi dva priklady odlisného oznaceni situaci.
Pfiklad (¢e$-¢in3):
ces: Dékuiji.

&in: FE T, (pfepis: Xinkule), (v doslovném prekladu: usilovné pracoval)

Priklad (¢es-¢in):
¢es: Ahoj (pfti prichodu)

&in: 3T, (pFepis: Laile), (v doslovném prekladu: dorazil jsem)

8 Ukol: Kazdy najde vlastni pFiklady rGizného Gichopu stejné situace pomoci fraze, véty.

Rozdily mezi jednotlivymi jazyky v tom, jaky aspekt budou v dané situaci akcentovat, nemusi byt dan
jen etnickou identitou, ale také identitou socialni, historickou apod. V ceském prostredi jsme také
pouzivali akcent na ,zdravi“: ,pozdrav Pan B(h“, ,bud zdrav“ aj. Dodnes stale pouzivame ,zdravim*
nebo ,s pozdravem®. Ve spole¢nostech, kde se pfes den lidé setkaji vicekrat, se misto pozdravu mohou
ptat: , Uz jsi jedl/a?“ tfeba proto, Ze jim pFijde plny Zaludek velmi dlleZity pro Zivot a zdravi. Je otazka,
kdy je vhodné tlumodit situaci a kdy doslovné vyznam vét.

O ménicim se socidlnim smyslu a kontextu pozdravu v mongolstiné napsala Veronika KapiSovska toto:
Pozdravy jsou dilezitym Uvodnim ritudlem v komunikaci mezi Mongoly. Pozdravy predstavuji
v podstaté sérii zdvofilostnich dotazli, odpovédi na né a odvetné dotazy, coZ naznacuji i vyraz pro
,pozdravy’ v mongolstiné maHgnax ,zdravit se’ nebo amap maHguiir acyyx ,preptat se na zdravi a
pohodu’. Vychazi z ko¢ovnické kultury a etiky, kde je zvykem nejprve se pfeptat na zdravi, stav stdda a
pastvin a teprve potom prejit k dalsi konverzaci, pripadné k Gcelu navstévy. V ramci téchto uvodnich
replik neni jesté vhodné stéZovat si na nesndze nebo nezdar. Za neslusné se také povazuje tyto repliky
preskocit a prejit rovnou k tGcelu setkani.

Zdravi vidy nejprve mladsi starSiho, nize postaveny vySe postaveného, pfichozi zdravi osobu v jurté
nebo mistnosti. Nejprve nasleduje dotaz na zdravi, k Uzu patfi také dotaz na to, jak se doty¢nému dafri
v préci nebo ve skole, mezi znamymi pak, jak se dafi jeho rodiné, zda ma dotycny néco nového apod.

Pti pozdravu rozliSujeme jednotné a mnozné Cislo a vék —starSim se vzdy vykd, mladsim tykd bez ohledu
na to, zda jde o znamé, ¢i nikoliv. V pripadé, Ze nelze vék presné odhadnout a mluvéi ma pocit, Ze by

53 Einstina.
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mohlo jit o jeho vrstevnika (vrstevnici), Ize vykani/tykani obejit pomoci slova sam (eepee). Obecné je

vSak vykani stale vice uprfednostiiovano v nepfehlednych situacich, kde nelze odhadnout vék nebo

postaveni svého protéjsku (vySe postavenym osobam, ucitelGim, ufedniklm, diplomatim apod. se vidy

vyka).

Za zdvorilé se povaZuje pouZit tuto sérii pozdrav( ve zkracené formé (po dotazy o zdravi) i v pfipadé

komunikace s osobou v tiZivé Zivotni situaci nebo ve vézeni (detenci) apod. Kromé toho, Ze tlumocnik

zachova zdvofilostni Uzus, tato Uvodni komunikace casto pomUzZe uvolnit atmosféru a naklonit si

osobu, jiz ma byt tlumoceno.

Chronologicky ndsleduji za sebou tyto repliky zhruba v tomto poradi:

Zakladni repliky:

A: CaiiH baitHa yy? Mate se dobre?
[Sajn bajnu?]

B: CaliH (6aliHa aa), Ta caliH baitHa yy? Dobre, vy se mate [také] dobre?
[Sajn (bajna), ta sajn bajnu?]

A: CaitH. TaHbl bue caiiH yy? Dobre. Citite se (zdravotné) dobre?
[Sajn. Tany bi sajnui?]
var. TaHbl 61e narwuH TyHranar 6aiiHa yy? Citite se (zdravotné) v pohodé?
[Tany bi laksin tungalak bajnu?]
— vysoky stupen zdvofilosti, uziva se pfi komunikaci s vyrazné starsSimi lidmi
B. CaiiH baiiHaa. Mdam se dobfre.
[Sajn bajnd]
var. TaliBaH calixaH 6aliHa. Jsem v pohodé.
[Tajvan sajchan bajn]
var. Falryi 33, (aaxryi 33) caiH baitHaa. Jde to.
[Gajgujé, (dadzgujé) sajn bajna.]

A: CoHMH calixaH oy 6aliHa (gaa)? Co je nového?
[Sonin sajchan ju bajn (da)?]

B: TaiBaH caiixaH baitHaa. Vsechno je v klidu a v pohodé.
[Tajvan sajchan bajna]

A: TaHbl aXkun canH (6anHa) yy? V préci se vam/tobé dafi?
[Tany adZil sajn (bajn) 4?]
/A: TaHbl axkmun anba 6yTaMxKTal caitH (6aiHa) yy? V praci se vam/tobé dafi?
[Tany adzil alb batemdztej sajn (bajn) U?]
(vyssi stupen zdvofilosti)
B: ByTam»KTa# caiixaH baiHaa. Dafi.
[Butemdztej sajchan bajna.]

33



A: Hom cypnara eHgep yy? Dafi se vdam/ti ve studiu dobre? (Dosl. je studium vysoké?)
[Nom surlag 6ndor Gi?)

B: ©Hpep baitHaa. Ano (dosl. Je vysoké)
[Ondér bajna.]

Pozn. Pozdravy neobsahuji ekvivalent naseho slova , dékuji“, ktery se v mongolstiné objevil az ve 20.
stoleti v disledku kontaktu s evropskou (ruskou) kulturou.

Péknym pfikladem transferu kocovnického vnimani svéta do moderniho Zivota je fraze, kterou se
dotazujeme, jak se naSemu protéjsku dafi v daném rocnim obdobi. Tato otdzka je na misté v pfipadé,
Ze se druha osoba delsi dobu zdrZuje nebo bydli na jednom misté a Ze jste se néjakou dobu (zhruba
jedno roc¢ni obdobi) nevidéli nebo neslyseli:

A: CaiixaH xaBapXu b6aiHa yy? Dosl. Travite jaro dobfre?
[Sajchan chavardzidz bajnu?]

B: CaitxaH, Ta / un calixaH xaBapxux baiHa yy?Dobfe, a vy/ty travite jaro dobie?
[Sajchan, ta/¢i sajchan chavardzidz bajnu?]

Zdvofilostni repliky Ize upravovat podle kontextu, tj. podle toho, co o svém protéjsku vime nebo jsme
schopni na prvni pohled odhadnout.

Pokud napftiklad vitdme nékoho na letisti, nebo vime, Ze pravé odnékud pfijel, zeptdme se jakou mél
dotycny cestu:

A:Ta / um caiiH aBx upcaH yy? Dosl. Mél jste/si dobrou cestu?
[Ta/ ¢isajn javdZ irsna?]

B: CaliH, caliH ABX UPC3IH. Dosl. Dobrou, dobrou.
[Sajn, sajn javdZ irsen.]

Kdyz se u¢ime novy jazyk, u¢ime se také jinému zptisobu mysleni, rozsifujeme si spektrum jevi, které
jsme schopni pojmenovat a pfemyslet o nich, rozsifujeme si spektrum hledisek, ze kterych je mozné
se divat na svét kolem. Podstatné je pfi tlumoceni vnimat historicky, socidlni a kulturni kontext
sdéleni. V riznych obdobich a v rGznych kulturnich zazemich je tfeba urcity vyznam tlumodit jinak.
Z uvedeného by mélo byt patrné, Ze naroky na znalosti jazyka, historie, spole¢nosti a kultury jsou na
tlumocnika relativné vysoké.

5.2 Vybér vhodného slova, vyznamu a smyslu slov pri tlumoceni —
systémové chyby pfri tlumoceni

Jak jsme uvedli v pfedchazejici podkapitole, rlizné jazyky odrazeji rizné zplsoby uvaZzovani. O této
problematice hovofili napfiklad E. Sapir a jeho zak B. L. Whorf. Jejich tvrzeni zndme jako Sapirovu-
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Whorfovu hypotézu.>* V disledku toho se tlumoénik v praxi mnohdy zabyva tim, jak spravné sdéleni
prevést z jedné soustavy mysleni a jazykového kédu do druhé; Cili jaka slova, véty a jejich skladbu
zvolit, aby pretlumocil sdéleni nejen z vychoziho jazyka, ale také z vychozi kultury do jazyka a kultury
cilové. Velmi jim pomUze studium nejen vzniku a vyvoje slov, zmén ve slovni zdsobé v obou jazycich,
Casto podminénych kulturné-spolecenskymi zménami, ale také jejich vyznamovymi relacemi a
spravnou volbou slov pti prfevodu. Ne vzdy je to v praxi jednoduché.

5.2.1 Odlisné poradi vyznamt slov v rdmci hesla vykladového slovniku fazena
dle frekvence uzivani v rtiznych jazycich

Pokud jde o slovniky, které bé7né ¢asto lidé Zijici v CR pouZivaji, stejné jako chybnou préaci se slovni
zasobou, mohou generovat urdité chyby a nedorozuméni v komunikaci. Napftiklad v Cesko-
viethnamském slovniku®® jsou uvedeny dva ekvivalenty slova ,ano“: vang, cd. Ve Velkém uéebnim éesko-
viethnamském slovniku®® najdeme kromé dvou jiz uvedenych nésledujici terminy: dwoc, W, ddng. V
Malém Eesko-vietnamském slovniku®” autor uvadi: vang, phai, &, c6. V Malém vietnamsko-Ceském
slovniku®® od stejného autora je k vyznamu slova ,da“ uvedeno: ,zdvofile posloucham, podFizuji se,
ano“. V souéasné dobé se jednd o nejvice pouzivané slovniky daného jazykového paru v CR. Pfeklada¢
Google preklada termin ,da“ jako ,,ano”. Néktefi tlumocnici pfi tlumoceni vietnamského terminu ,da“
velmi Casto pouzivaji pravé ,ano”. Proc? V cesko-vietnamskych slovnicich uvedeno neni, i kdyz by
mohlo, a ve slovniku vietnamsko-ceském je uvedeno aZ na ¢tvrtém misté.

Udélejme jesté jeden krok zpét. Podivejme se na to, jak by dany termin vysvétlili rodili mluvdi. Ptali
jsme se jich, jak rozumi vyraziim ,da“ a ,,ano”, a Zadali je o sefazeni dle subjektivné vnimané frekvence
vyskytu jednotlivych ekvivalent(l. Na zakladé ankety, kterou jsem realizoval se studenty na vysoké skole
a studenty CeStiny pro cizince, jsem dospél k nasledujicim zjisténim:

Subjektivné vnimana frekvence | da ano
vyskytu ekvivalentu (studenti)

nejvyssi pfitakani ,,ano“ (jako pfitakani | Souhlasim.
»posloucham Vas“)

Prosim? Potvrzuiji.
Promirite, nerozumim. vyjadreni podivu
nejnizsi Halo, tady jsem. pfitakani

54 petrusek, M., 2018: hypotéza Sapirova-Whorfova. Sociologicka encyklopedie [online]. 15. 1. 2018 [cit. 2021-
11-30]. Dostupné z WWW: https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Hypot%C3%A9za_Sapirova-Whorfova

55 Nguyen Xuan Chuan, Tran Xuan Dam, Bui Duc Lai a kol., 1983: Cesko-vietnamsky slovnik. Praha: SPN.

%6 vasiljev, I., Nguyen Quyet Tien, 2013: Velky ucebni éesko-vietnamsky slovnik 1, A-G. Sokolov: Fornica
Graphics.

57 Semotam, M., 2004: Maly &esko-vietnamsky slovnik. Bratislava: SLOVIET.

8Semotam, M., 2006: Maly vietnamsko-¢esky slovnik. Bratislava: SLOVIET.
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V praxi tlumocnici Casto, pravdépodobné podvédomé kvali zjednoduseni, voli pro pretlumodeni
vietnamského vyrazu ,da“ ¢esky vyraz ,ano”. To je vSak nebezpecnd chyba. V praxi totiz ze slova ,da“
nemuiZeme usuzovat, Ze s nami dotycny viethamsky mluvéi opravdu souhlasi; mnohdy to zjistime
teprve z jeho ndsledného chovani. Samo o sobé je tedy pouZiti terminu ,,ano” tlumocénikem zavadéjici,
protoze Cedi maji tendenci rozumét danému terminu vyhradné jako potvrzeni souhlasu, ackoli sdm
mluvéi to vibec nemusel mit v imyslu.

Dle vietnamského vykladového slovniku (napf. z roku 2011) je uvedeno, Ze ,da“, jakoZto citoslovce, znamena:
1) tiéng dung dé dap lai |&i goi (uZiva se jako odpovéd ve vokativu: Nam oi! - Da! / Da? = Name! - Ano!/Ano?
Prosim! / Prosim?) hodc dé mé ddu cau ndi mot cach |1& phép (nebo k zdvorilému zacatku véty v komunikaci,
nap¥. Da, xin cam on chi. = spiSe bychom ,da“ nepfelozili, ale vyraz "xin cam on chi" pfeloZili tak, aby byl co
nejzdvofilejsi, napf. Dovolte mi Vdm moc dékovat. Apod.

2) nhu vang (jako vang): = ano. Napf. Di dudng can than em nhé! - Da. = Bud opatrny/a na cestach! - Ano.

Velmi ¢asto se pouziva pfi pfimé komunikaci, nebo telefonovani, a to jako:
1) pfitakani, vnimam to: jo, aha, ano (napt. A Fika: Ngay mai anh 4y di Ha Noi. B pfitaka: Da. = jo, aha, ano

2) Souhlas: ano/cé. Tedy jde o potvrzeni skutecnosti. (napf. A se pta: Ngay mai em ciing di Ha N6i a? B odpovi:
Da. =ano.)

Obdobny pfiklad zndme z thajstiny, kde se pouziva zdvofilostni ¢astice, ktera ma dvé formy: uzivanou
muzi: @3U (khrap] a uZivanou Zenami: @z [kha]. Tyto castice maji nékolik vyznam(: 1) vyjadreni
zdvotilosti, 2) pritakani, vyjadfeni naslouchani, 3) ano/ne — souhlas, ¢i nesouhlas, zavisejici na
konstrukci otazky, 4) mluvci uZitim ¢astice sam sebe zatazuje do tfidy lidi "na arovni", ¢im vice A3y, tim
|épe, 5) prohozenim muiské a Zenské Castice miZe mluvéi vyjadiovat to, Ze se povaZuje za opacné
pohlavi, nebo chce byt roztomily k osobé, kterou si chce naklonit (muz uziva Zenskou partikuli).
Cviceni:

Konverzace 1: Pozvani na kontrolu k zubafi

Cesky lékaf: Rozuméla jste mi? Pfijdete tedy za dva tydny. Jste objedndna na druhou hodinu. Méla
byste tu byt jiz radéji o deset minut dfive.

Vietnamska pacientka: Ano.

@ Ukol: Na zékladé toho, co vite o chdpéni slovicek , da“ a ,ano”, odhadnéte, jak asi takova situace
mohla dopadnout?

Konverzace 2: Podani vysvétleni
Cesky policista: Byl jste tedy véera v deset hodin v té restauraci?

Vietnamsky svédek: Ano.

8 Ukol: Na zékladé toho, co vite o chapani slovicek ,da“ a ,,ano”, odhadnéte, jak asi takova situace

mohla dopadnout?

Podobny pfiklad zndme z &instiny, kde miZe mit &astice B (pFepis: 6) vyznam ,ano, aha, ano,
poslouchdam®. Nebo vyraz %% (pfepis: méiydu), ve zcela doslovném piekladu ,ne + mit“, hojné
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pouzivaném jako zdporka, kterd vSak dle kontextu miZe znamenat: ,neni, nemam, neni to tak, ne,
neudélal jsem to”.

@ Ukol pro studenty: Najdéte vlastni obdobné priklady, kdy mdze dojit k zadvainym zkreslenim.

Tlumoénik by tedy mél pfi své praxi zvazovat velmi peclivé, ktery z vyznaml danému slovu v konkrétni
situaci pfifadi, nebot jeho chyby mohou vyrazné ovlivnit i zakladni svobody a zdravi ¢lovéka.

5.2.2 Vyznamové lexikalni relace mezi jazyky

Jednotliva slova a jejich vyznamy tvofi vyznamové relace. Napfiklad slovo , postel” pfetlumocime do
vietnamstiny jako ,giwvong”. Takovou relaci miZzeme oznadit jako symetrickou, protoZe v jednom
jazyce A existuje jeden jednoznacny termin a, ktery lze v druhém jazyce B jednoznacné pfiradit
jednozna¢nému terminu b. Mohli bychom pak mezi né nakreslit jednu obousmérnou Sipku. Takové
terminy jsou snadno ,,slovnikové” prevoditelné.

Ill

,postel” »Cai givang”

Existuji vSak slova, jejichzZ relace jsou sloZitéjsi.

Ceské slovicko ,,okno” mdzeme pretlumocit dle situace jako ,,okno u domu”“ nebo jako ,okénko na
uradé” nebo napfriklad jako ,chvilka zapomnéni — mam okno”. Sémanticko-lexikalni relace bychom pak
mohli naznacit napfiklad takto:

,,okno” ,clra sd

,»0okénko\(na uradé)”

,hemaoci si vzpomenout na néco samoziejmého” ,Clra sO trong tri nhé“ - Téi bdng nhién bi tam
thoi quén mat!

V praxi tlumocnik sleduje proces od zachyceni slova, pres mozny zpUsob jeho chapani, rozvoj vyznamu

¢i homonym, azZ k hledani vhodného prekladu do druhého jazyka. Pro preklad mlze byt vhodny Zadny,
jen jeden i vice vyznamu, dle konkrétniho slova.
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Ukdzka z hovorového viethamského jazyka:

cestina Vietnamstina
neznamy dospély muz anh/Anh
manzel anh
starsi bratr anh trai
bratranec anh ho
$vagr anhré
strasi bratr nékGho jiného,/nez jsem ja anh
jméno muie Anh
jméno Zeny Anh

ty®® anh

on®® anh 4y
vy>® anh
anglicky Anh

Urcita slova mohou mit Sirokou skalu vyznamd. P¥i jejich urovani zaleZi na tom, v jaké situaci a v ramci
jakého registru, Zanru, stylu ¢i oblasti slovni zasoby byla pouzZita. Mezi velmi problematické slovni druhy
z hlediska tlumoceni patfi v pfipadé vietnamstiny napriklad osobni zdjmena, kterd wvznikla
z podstatnych jmen oznalujicich rodinné pozice. Vtakovém pripadé tlumocnik zaregistruje
zjednodusené/nepresné pouzité slovo ,anh” a ma nékolik mozZnosti jeho pfevedeni (viz tabulka vyse).
Dle ¢eho tedy vybirat, ktery vyznam prevést/pretlumocit? Pfi neformalni mluvé vietnamsti mluvci
Casto néktera zdjmena vynechdvaji nebo pouzivaji zkracend vyjadreni, coz tlumocnikovi ztéZuje situaci
nebo znemoziuje presny preklad. Tlumocnik tak ma moznost pouzit slovo s podobnou mirou
obecnosti, ale i to by v tomto pfipadé bylo velmi sloZité. Proto kdyZ tlumocnik nezna kontext a vztahy
dotycnych osob, mél by néjak obecnost terminu — vicevyznamovost reflektovat. Vznika tedy i potieba
tlumocnické intervence, jinak by se totiz mohlo klidné stat, Ze oba dva zucastnéni budou hovofit o
zcela jiné osobé — jeden o vlastnim bratranci a druhy o manzelovi své znamé. V takovém pfipadé je na
misté, aby se tlumocnik namisto okamzitého pretlumoceni v prvé fadé informoval, Ze se jedna o
obecny termin, ktery je moZno tlumodit mnoha vyznamy. Pokud to zucéastnéni poZaduji, mluzZe
tlumocnik ovéfit zamysleny vyznam tohoto terminu od mluvéiho. Je ale také nutné si poloZzit otazku:
pouzil mluvéi mnohovyznamovy/obecny termin zamérné, nebo nevédomky? Pokud by ho mluvéi

%S timto zdjmenem se poji mnoho vyznamd, oznagujeme jim: star$iho muZe/chlapce nebo vy$e postaveného
muze; muZe stejného véku nebo stejného socialniho statusu; ze sluSnosti se pouziva v paru: anh - toi (vy — ja)
jako zdjmeno formalni komunikace; Zena jim oslovuje muze stejného véku.

38



pouzil zamérné, tlumocnik by svym dotazem mohl vyrazné ovlivnit priilbéh komunikace. Proto nejprve
doporucujeme na dany termin upozornit a poté teprve konkretizovat jeho vyznam.

Podobny pfiklad mUzZeme najit v ¢instiné, kde mize dojit i k zaméné pohlavi osoby. Existuji zde zajmena
fih a Ul — obé se ¢tou Uplné stejné jako [ta]. Prvni znak znamena ,on”“, druhy , ona“, ale v mluvé lze

spravny vyznam casto odhadnout jen z kontextu.

@ Ukol pro studenty: Kazdy najde a vysvétli vlastni obdobné pfiklady.

5.2.3 Velmi obecna slova s moznosti mnoha interpretaci

Klasickym pfikladem jsou ,zdstupna slova“ za podstatna jména, zajmena a slovesa.

Mongolstina ma kromé obvyklych zajmen nékolik specifickych zastupnych vyrazl, kterymi nahrazuje
jak plnovyznamova jména, tak slovesa. Jde celkem o 5 sloves (viz samostatné nize) a dalsi slova:

1) primarné identifika¢ni zajmeno (Heree — n6godo ‘tento, onen’, pouziva se jako odkaz na néco, o ¢em
oba mluvci védi, napf. n6goo chiin ‘Clovék, o kterém jsme spolu mluvili’, nejpfesnéjsim ekvivalentem
je slovenské ‘oné’ nebo madarské ‘izé’), které pomoci sufixi mize nabyt tvaru substantiva (Hereeaxu
— n6gododdoch ‘to, o cem jsme mluvili’ - predmét i osoba). K tomu existuje také méné casté a méné
produktivni synonymum 6ndd6ch ‘to, o ¢em jsme mluvili’.

a 2) tvary odvozené od dvou prostorovych jmen (HaaHa - nan ‘pfed, z této strany’, uaaHa - can ‘za,
z druhé strany’), a to ukazovaci jméno Haag, - nad ‘ten, co je pred mluvcim, na jeho strané’ a yaag - cad
‘ten/ta/to, co je na druhé strané od mluvciho’

a substantivizované ukazovaci jméno Haagax - nadach ‘ten/ta/to, co je pfed mluvéim, pobliz néj, v jeho
pfitomnosti’ a uaagax - cadach ‘ten, co je za mluvéim, daleko od néj, v jeho nepfitomnosti’.

VSechna tato slova (1 i 2) v substantivnich tvarech mohou pomoci pfiklonného zadjmena 2. os. j.¢. YMHb
- ¢in (dosl. tvaj, pricemz cely vyraz se pak da doslova chapat zhruba jako ,ten, ktery je pobliz tebe, v tvé
pfitomnosti‘ a ,ten, ktery je daleko od tebe, nékde jinde nez ty‘) fungovat jako ndhrada za os. zdjmeno
3. 0s. j.C., které mongolstina de facto nema. Podobné se tato slova pouZzivaji i v pluralu, kde pftibiraji
pfislusny pluralovy sufix pro osoby -yyn/-yyn: Haadyya umHb nadual ¢in ‘tadytito (lidé) nebo lidé, ktefi
jsou pobliz tebe’, ale Haao rPMHyYyO ndd jumnud ‘tadytyto (véci)'.

Na rozdil od 1), které ma obecné zastupny charakter, obsahuji obé slova (vSechny tvary) v bodé 2) jesté
navic vyznam polohy vici posluchaci. Priklad: Dulma, ktera je v obchodé, zavolad Ojuné, Ze tam maji
vyborné bonbdny, nacez se ji Ojuna zepta:

HaaHa 4nHb 0400 66p roé tom baiHa yy?
Nan ¢if odd 606r goj jum bajnu?

Maji tam (blizko u tebe) jesté néco dobrého?
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Naproti tomu uaagax - cadach ‘tamhleten/ta/to’ + unHb €in se pouZije pfi odkazu na nepfitomnou
osobu, jejiz jméno uzZ predtim v komunikaci padlo (¢asto se vyskytuje pti popisu néjaké udalosti, pfi
vyslesich apod.).

erv

Obecné tedy tato slova oznacuji véc nebo osobu, jejiz nazev mluvéi nezna nebo si na néj nemlze
vzpomenout, pfip. véc, kterd je tézko pojmenovatelna, nebo o niz uz byla fe¢ a mluvéi na ni takto
odkazuje.

Tato slova se objevuji pfedevsim v hovorovém jazyce. Pravé pro Siroké spektrum pouziti mohou tato
slova znamenat pro tlumocnika problém, protoZe jsou navazana na kontext. Pti sloZitéjSim vypravéni
nebo reprodukci néjaké udalosti se tak mlze stat, Ze se bude mluvci timtéz slovem odkazovat na vice
osob. Tlumocnikovi, pokud pro néj situace nebude zcela prehlednd, tak nezbude, nez se zeptat na to,
o kom pravé mluvci hovofi.

Navic nékdy mGze dojit i k situaci, kdy si mluvéi bud nemize vzpomenout na jméno/nézev, nebo se
jeho vyréeni zamérné vyhybd, a mizZe tato zastupna slova skombinovat jesté s tazacimi zajmeny kdo?
co?, kterad se v hovorovém jazyce rovnéz pouzivaji pro odkazovani na uz zndmé osoby a predméty,
napr.

HaaHa YMHb x3H 6aitHa yy?
Nan ¢in chen bajnd?
Mas tam (nékde) toho (no, vsak ty vis koho)?

chen = kdo, zde pouZito podobné ¢eskému ,no..-(tam)ten...“ nebo ,vi$ kdo”

Dalsi priklady pouZiti zastupnych slov:
Hereepnexee aBaag er aee.
No6g66dochoo avad 6g doo.

Podej mi (,,své“) tamto, (,,vis co“).

Llaagax YMHb Tarasa MaHaig upaag, ....
Cadach ¢in tegéd manajd iréd ...

No, a tak ten (clovék) prisel k nam ...

LUaagax 4nHb aBax 601K 6aiHa yy?
Cadach ¢in javach boldz bajnu?

Odejde (ten clovék) vibec nékdy? (dosl. chysta se ten ¢lovék (= tamten onen) uz [konecné] odejit?)
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Zakladni funkci zastupnych sloves je substituce plnovyznamovych sloves (napf. A: PljdeS tam? B:
Udélam to, dosl. tak udélam (ve smyslu ano), nebot mongolstina je jazyk vyrazné uprednostiujici
slovesné tvary. Zastupna slovesa se také ¢asto v plnovyznamovymi slovesy spojuji, pficemz v takovém
pfipadé maji vyznam ,jak néco délat” nebo ,,tak néco délat”, napf. nHraxk ayynax —ingedz dulach , takto
(dosl. takto délat) zpivat” nebo xapxaH 6ypTryynax — cherchen birtgttlech ,jak (dosl. jak délat) se
zaregistrovat” apod.

Tato zdstupna slova Ize chapat podobné jako ukazovaci zdjmena vztazend na déje.

Ze zastupnych sloves se vytvofila ¢ast vztaznych zajmen a vétnych spojek typu a tak, a tedy.
Zakladni tvary zdstupnych sloves:

Tarax (tegech) ‘tak délat, to se dit’

uHrax (ingech) ‘takto délat, toto se dit’

ynHrax (Cingech) ‘takto délat’ (kniz.)

Aax (jach) ‘jak délat, co se dit’

xapxax (cherchech) ‘jak délat’ (kniZz.)

Tato slovesa z hlediska porozuméni kontextu za normalnich okolnosti nemusi predstavovat az tak velky
problém. Ten vSak mUZe nastat, pokud mluvci z néjakych dlvod( spoji zastupnd slovesa s tazacimi
zajmeny nebo jinymi zastupnymi slovy. Jinak feceno, tim spojenim vznika odkazujici vyraz podobny
n6gb6 nebo 6n60, jenze pro déje, ne pro lidi/véci. Zpravidla k takovym situacim dochazi, kdyz 1) se
mluvci neumi (nechce) presné vyjadrit, ¢imz vznika napojeni na kontext, ktery zna jen on sam, ptipadné
dalsi ucastnici udalosti, anebo 2) mluvci potiebuje ziskat ¢as, aby si usporadal myslenky, nebo si chce
pfipravit padu pro sdéleni néceho neprijemného, naro¢ného apod. Jsou vSsak samoziejmé i mluvdi,
ktefi pouzivaji pfilis mnoho zastupnych slov, coz svédci o jejich nizké jazykové kompetenci (mUze jiti o

cer

Mongola dlouho Zijiciho v zahranici).

PF. Lopx [lynmaa X0ép oy AacaH ...

Dordz Dulma chojor ju jasan ...

Dordz a Dulma spolu ... no vsak vite, co (dosl. co jak délali)

Bu 0400 fiaxaa Y M3a3Xryi ABXK HaiHa.

Bi 0dd jacha ¢ medechgiij javdzZ bajn.
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Ja ted vlibec nevim, co mam délat (ve smyslu ted jsem na tom celkové tak, Ze nevim,
jak mam postupovat, resp. fesit néjakou situaci ¢i problém).

Yu ogoo toy Aa...
Cioddjuja ..

Ty ted udélej toto (udélej, vsak ty vis co) — o¢ekava se, Ze mluvci bude pokracovat konkrétnéji, napfr.
néjakou radou, doporucenim néjakého postupu atd.

5.2.4 Pojmy tlumocitelné dle prostredi a se ,,sociolingvistickym vysvétlenim”

Priklad (ces — viet)
¢es: Ministerstvo prace a socialnich véci

viet: BO Lao dong, Thuong binh va Xa hoi (v doslovném prekladu: Ministerstvo prace, valecnych
invalid( a socialnich véci)

»Ministerstvo prace a socialnich véci“ mlzeme prelozit jako ,B6 Lao dong va Xa h6i“, pokud hovotime
s vietnamskym mluvéim o ministerstvu v CR, ale ,Bd Lao dong, Thuong binh va X3 hoi“, pokud
hovofime o ministerstvu ve Vietnamu. Nebo fekneme Cesky i vietnamsky termin ,B0 Lao dong va Xa
héi tiéng Séc |a Ministerstvo prace a socidlnich véci”, aby se dotyény mohl dany termin naudit a
rozpoznat ho v kazdodennim Zivoté. Zalezi zde tedy opét na situaci a prostiedi, ve kterych tlumocime.

@ Ukol pro studenty: Kazdy najde vlastni obdobné priklady réizné pojatych ndzvi instituci.

Problémy pfi tlumoceni zplisobujici nedorozuméni se tyka také napfiklad nazv(i typu skol.
Priklad (¢es-mon)

V mongolstiné existuje hovorovy vyraz apsaH xun [arvan dZil] , desetiletka® (doslovny preklad: deset
let), ktery vznikl zkracenim vyrazu apBaH *unuiiH cypryynb [arvan dZilin surgul] ,desetiletd Skola“.
Takto se nazyvala stfedni $kola podle sovétského typu, kterd v sobé zahrnovala oba stupné — zakladni
i stfedni Skolu zaroven. Dnes uzZ tyto Skoly neexistuji, cca pred 15 lety byla postupné provedena reforma
Skolstvi a preslo se na 12leté skoly odpovidajici celosvétovému trendu. Dosud se vsak i témto novym
typlm kol ¢asto hovorové tika ,desetiletky”. Kdyz tedy zazni z Gst mluvéiho tento termin, neznaly
tlumocnik by ho mohl prelozit jako desetiletku (tedy desetiletou stfedni Skolu se zakladni v jednom) i
misto soucasné 12letky. DuleZité je rozpoznat kontext, aby nevznikl mylny dojem, Ze doty¢na osoba
nema primérené vzdélani. Jak desetileté Skoly v minulosti, tak ty dnesni dvanactileté jsou zakonceny
maturitou.
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Pfiklad (angli¢tina, vietnamstina):®° ,zakladni $kola“

V britské anglictiné je to ,primary school”, v americké angli¢tiné ,elementary school”, oviem obé
zahrnuji jen 1. aZ 5. ro¢nik nasi zakladni Skoly, proto je mozné pouzit termin ,basic school”, ktery sice
rodili mluvci pfiliS nepouzivaji, ale vystihuje koncept zakladniho Skolstvi ,basic education”, ktery
odpovida 1. aZ 9. t¥idé v CR.

V pfipadé vietnamstiny se ve Viethamu pouZivaji terminy ,malé vzdélavéni / tiéu hoc” pro stadium od
1. do 5. tfidy, po némz nasleduje dvoustupriové stfedni vzdélavani (zakladni a vSeobecny stupen / trung
hoc co s& va trung hoc ph6é théng). Z hlediska vietnamského systému bychom mohli pouZit rovnéz
terminy ,,primarni vzdélavani“, ,nizsi sekundarni vzdélavani“ a ,vyssi sekundarni vzdélavani“. V téchto
pripadech vsak spiSe nez volbu obecného terminu, ktery klienti vétSinou neznaji, doporucujeme:

uvést termin v ¢estiné
doslova ho pretlumocit do vietnamstiny (druhého jazyka)

»sociolingvistickym zakrokem” vysvétlit, zda, do jaké miry, jak a jaké terminy ,ciziho” jazyka
odpovidaji terminiim ,,ceskym®.

5.2.5 Pojmy pFichozim migrantiim vice srozumitelné v jazyce jejich nového
domova nez v rodném jazyce

Priklad (ces — viet)

Ces: povoleni k trvalému pobytu (¢asto se pouZiva nespravna a nedostatecna varianta , trvaly pobyt”)
viet (z hlediska ¢eské pobytové legislativy): gidy phép vinh tri / zjednodu$ené ,vinh tra“ /%t

viet (z hlediska vietnamské legislativy): gidy phép thudng tri / zjednodu$ené thudng trd /

viet (vypujcka z ¢estiny): ,trvaly”, resp. ,trvaly” (foneticky zjednodusené ceské slovicko prevzaté do
vietnamstiny v CR)

V daném pfipadé, pokud termin pretlumocime do rodného jazyka klientovi, ktery nezna odbornou
terminologii cizineckého zdkona ve vietnamstiné, pravdépodobné nebude jeho vyznamu vibec
rozumét. Naopak lépe miZe porozumét ceskému terminu, ktery mu pFipomene situaci, v niZ je
pouzivan, tj. vyfizovani povoleni k trvalému pobytu.

@ Ukol pro studenty: Jakou dalsi vyznamnou funkci miize mit pouzivani ¢eskych (cizich) termind
tlumoénikem?

60 Kol. autor(i, 2014: Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a
vzdélgvdni v CR. Praha: Inbaze, s. 223.
61 Nékdy prekladano spise chybné jako ,,dinh cu”.
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5.2.6 Problematika tlumoceni pravnich (odbornych) a hovorovych vyrazu
v prostredi integrace

PFi komunitnim tlumoceni v zdsadé nepouzivame jen dva jazyky — zpUsoby uvaZovani, efektivni je
rozliSovat hned osm a vice rovin jazykl. Uvedeme pfiklad vyznamu , registrované misto, kde trvale Ziji“:

Priklad (viet):

bézna hovorova cestina pobyt

(v pFipadé potieby) dialekty cestiny bejvak

pravni éestina / ¢estina tlumoéeného oboru adresa trvalého bydlisté

¢estina cizinct a odbornikd na migraci plsobicich v €R hlasena adresa, trvaly pobyt
bézna hovorova viethamstina adresa (dia chi)

(v pripadé potieby) dialekty viethamstiny diim (nha)

hovorova vietnamstina komunity Vietnamct v CR adresa na karté (dia chi trén thé)
pravni vietnamstina / vietnamstina tlumoéeného oboru trvaly pobyt (thwong tra)

Naptiklad vietnamsky termin ,,hgp phdp hod“ — ,legalizace”: Pokud napfiklad vietnamsky tlumocnik
pretlumodi tento termin viethamskému posluchaci, ktery nebude vzdélan v oblasti prava, vibec
nebude rozumét, co ma délat. Posluchac poté jen velmi téZce pochopi a zuZitkuje vétu: ,Dokument,
ktery jste pfinesl, je tfeba legalizovat.”

Stejné by dopadl napftiklad termin ,superlegalizace” prelozeny do cinstiny. Pokud misto prekladu
pouZzije ¢esky termin s vysvétlenim, dosahne daleko vyssi efektivity porozuméni. Je tedy velmi vhodné
pozadat v tomto pripadé pravnika (resp. mluvéiho), je-li na misté, o vysvétleni (opis) vyznamu terminu.

K tomu vSemu je tfeba také dodat, Ze se tlumocnik setkava v béziné praxi rovnéz s odborniky, ktefi
nejsou rodilymi mluvcimi cestiny (napf.: v 1ékarské praxi Izraelci, Bulhafi, Ukrajinci, Rusové apod.), ktefi

samoziejmé cestinu pouZivaji jesté jinymi zpUsoby, s jinym akcentem atd.

@ Ukol pro studenty: Kazdy najde vlastni obdobné pt¥iklady odbornych pravnich vietnamskych vyraz(,

kterym bézni lidé nemusi rozumét. Najdéte zpUsob, jak je posluchaci vysvétlit, opsat jejich vyznam.
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Praci tlumocnika si mGZeme predstavit jako neustalou jizdu vytahem ze ,spodnich pater” hovorové
slovni zasoby aZz k odbornym terminim ve vyssSich patrech. Tlumoc¢nik musi navazovat na uroven
jednoho mluvciho, pfti jizdé vytahem hleda vyznam, smysl a formu a v dalSim patie zase produkuje
sdéleni, tentokrat vSak nejen v jiném jazyce, ale na jiné Urovni jazyka. Aby bylo komunikace dosazeno,
musi tlumocnik navazovat na obé dvé Urovné, proto se mezi nimi musi pohybovat.

patro oborné slovni
zasoby

patro hovorové slovni

zasoby

5.2.7 Problematika tlumoceni pojmu mezi ¢leny rtiznych generaci a

spolecenskych skupin
Priklad (¢e3-cin):

ces: rodny list
&in: A IERR (pFepis: chishéng zhéngming)

Komentar: Termin, ktery lze velmi snadno preloZit, ale starsi lidé nebudou védét, o co jde, protoze
rodny list nikdy nepouzivali.

Jako dalsi poslouzi pfiklad z thajského jazyka. ThajStina ma velice spolecensky stratifikovanou slovni
zasobu, priéemz vyuka jazyka vyssi spoleenské urovné je vyznamnou soucasti osnov zakladni a stfedni
Skoly. Tato vyssi Uroven, kterd se jmenuje snandWY (pFepis: raatéaasap), tedy kralovsky jazyk, vznikla
u dvora Angkorské fiSe a byla pfijata u dvora v Ayutthaji spolu s inkorporaci ¢asti angkorské honorace.
Vznikl tak do zna¢né miry kultivovany jazyk elit, ktery byl uZivan v prostoru dnesniho centralniho
Thajska a KambodzZe a jehoz slovni zasoba je prevainé sanskrtského plivodu. Se vznikem modernich
nacionalizmi doslo k rozvétveni na dvé vyslovnostni varianty tohoto jazyka. V pfipadé hovoru o
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kralovské rodiné je samoziejmé povinné pouzivat slova ze slovni zasoby kralovského jazyka. Kdo si neni
jist (vétsina populace), radéji se hovoru zdrzi, nebot trestni sazba za nactiutrhani panovnika je vysoka.
V tabulce nize uvddime pfiklady v potadi ¢estina, bézny jazyk a jazyk kralovsky:

cestina bézna thajstina Prepis kralovska thajstina | prepis
noha (od kotnikd | wh Thao WI2U phrabaat
dolt)

ptitel Wou phiian A0S mit

pes AN maa avlw sunak
prase 9y mu ans sukoon
jist Au@ ) kin(khaao) SUDIWIS rapaahaan
jit u paj Ftiu damnuen

Dale v Thajsku existuje také jazyk mnissky, ktery obsahuje predevsim slova z jazyka pali. Zaklady se uci
prakticky kazda osoba muzského pohlavi nazpamét béhem obdobi straveného v klastere, jen malokdo
ale tomuto jazyku opravdu rozumi.

5.2.8 Problematika tlumoceni soucasnych vyznamiu terminu, které vznikly v
rizném vyvojovém obdobi jazyka

Vhodné je prihlizet také k vyvojové urovni jazyka, ktery mluvéi pouZivaji: z jaké oblasti Vietnamu
pochazeji, jak archaicky jazyk pouzivaji, jakym dialektem hovofi a jaké jazykové prostifedky pouZivaji. V
nékterych oblastech (v tradiénim chapdni vesnice) se slovo ,mu” (matka, macecha, baba)® pouZiva
béZné misto vyrazu ,me” (matka). V jinych oblastech (v modernim chapani velkomésta) naopak miize
byt chdpano znaéné negativné, resp. posluchac z néj mlze vyvozovat negativni vztah matky a ditéte,
pokud takové slovo pouzije dité o své matce.

V thajstiné dfive vznikala pro nové skutecnosti domaci slova. Kuptikladu pro slovo ,turisticky
pravodce” byl vytvofen termin simAwer (pfepis: makkhutheet), ktery se v3ak ¢asto uZiva jen v
oficidlnich projevech, dokumentech atp. Zaroved bylo prevzato anglické ,guide”, v thajitingé 'lnsl

(pfepis: kaj). Vysledkem je, Ze v regionech s vyznamnym turistickym ruchem se pouZiva slovo lnela

92 Kromé uvedeného byl termin ,mu“ v réiznych lokalitach a ¢asovych obdobich pouZivan réizné. V nékterych
vesnicich jim dfive oznacovali ,,porodni asistentku” — ,,ba mu“. Oznacuje bohyné, které se staraji o porody a
téhotenstvi. Viz napf. Wikipedia, 2021: Ba Mu [online]. 24. 10. 2021 [cit. 2022-03-22]. Dostupné z WWW:
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A0_M%E1%BB%A5). Znamena ale rovnéz ,stard manzelka“, kdy vyjadfuje
to blizky vztah s mluvcim, viz vietnamsky vyznamovy slovnik SOHA Tra Tl (nedatovano): Mu [online; cit. 2022-
02-06]. Dostupné z WWW: http://tratu.soha.vn/dict/vn_vn/M%E1%BB%A5 . Déti ¢asto znaji z pohadky — ,mu
phu thuy” — ,&arodéjnice”.
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stane se, Ze terminu sAAWIAA nékdo nerozumi. Naopak ve venkovskych oblastech ¢asto neni

rozumeéno slovu vlﬂ@f, mnohdy dokonce ani terminu siAALNAF.

& Ukol pro studenty: Kazdy najde vlastni obdobné ptiklady.

5.2.9 Vypujcky a neologismy v obou jazycich

Ve vietnamstiné najdeme nékterd podobna slova cestiné, obvykle prejatd z francouzstiny ¢i anglictiny,
jako napf.: kem - krém, cdt I8t - kotleta, pate - pastika. V ,Eeské vietnamstiné” najdeme slova prejatd
z Cestiny, jako napft.: chleba, ahoj, ne, balkon apod. Tato slova se pfejimaji predevsim proto, Ze se v
tradi¢nim Vietnamu s chlebem nesetkdme, nebylo tedy pro néj ani vytvoreno zvlastni slovo. Stejné tak
v &estiné vznikaji neologismy pojmenovavajici zejména pokrmy: ,,bunéa” —,bin chad“, ,f6¢ko” - ,,phé“.
Mongolstina, zejména jeji hovorova varianta, je, pokud jde o vypujcky, jesté specificka tim, Ze velmi
snadno pfijima vypljcky z majoritniho jazyka. Tlumocnik se nesmi nechat zaskocit, vypUjcky jsou totiz
jednak vyrazné foneticky pozménéné (1), nebo pouZity nepresné (2). 1: b1 6anaakaap upcaH. 6anaak

[baldk] = vlak; 2: b1 nogHUKaHb BU3TIH. Jsem tady na ,podnikatelské vizum“ (i kdyZ jde o povoleni
k pobytu) apod.

& Ukol pro studenty: Kazdy najde vlastni pfiklady.

5.2.10 Vyznam vét a situacni kontext, jazykové formy generujici mnoho
vyznamu, sniZujici pfesnost, zvysujici nejasnost

Ve viethamsting se béiné setkdvame s vétou: ,,Choi.”®® Toto tvrzeni viak v praxi v rizném kontextu
muze mit napfiklad nasledujici vyznamy:

Hral jsem.

Ano, hral jsem fotbal.
Jdu na navstévu.

Sel jsem na navstévu.
Sli jsme na prochazku.

apod.

9 Termin ma nejriiznéjsi vyznamy, ,,choi“ mdze znamenat: délat zabavné a relaxaéni ¢innosti — di choi phd,
choi bai; mit zalibeni (zéliba, konitek) — choi cay canh, choi tem, choi d6 c6; bavit se s nékym — choi than vdi
nhau tir nhd; udélat podraz, Uskok, poskodit nékoho — bi né choi cho mét vé dau diéng; vyspat se nékym —
hovorové choi géi (chéng di choi gai - prostitutka, jind partnerka); uZivat drogovou latku, napf. extdzi —
hovorové choi thudc Iac, choi ma tuy. Viz vietnamsky vyznamovy slovnik SOHA Tra Tir (nedatovano): Choi
[online; cit. 2022-02-06]. Dostupné z WWW: http://tratu.soha.vn/dict/vn_vn/Ch%C6%A1i
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Pokud tlumocnik slysi takovou vétu, jak ji mGze pretlumocit? Zna vidy osobu/osoby, o které se jedna?
| kdyz je znd, dovede s jistotou odhadnout, o kom a o ¢em mluvéi hovoti?

Obdobnd kontextudlné mnohovyznamova spojeni existuji napfiklad i v thajiting, kde WWifien (piepis:
pajthiau) zahrnuje vse, co je libé a pfijemné, a "lﬂvgs: (pfepis: pajthura) - vSe pracovni, co neni vnimano
jako zabava, ale povinnost.

Priklad: vietnamska studentka ¢estiny v CR dlouhou dobu trénovala, jak se fekne ,dobry den.“ Nakonec
vSak pfi pfichodu v nervozité pozdravila hned mezi dvefmi ,na shledanou®. Jak pfesné asi bude hovofit
klient, ktery si jde prodluzovat povoleni k pobytu, kdyz bude mit obavy, Ze mu povoleni neprodlouzi,
e bude muset CR proti své vili opustit? Nervozita, ostych, obavy mohou vyrazné ovlivnit vyslednou
podobu predavaného sdéleni.

O tom, jak urcuje vyznam slova &i vyroku situace, hovofi zejména sociolingvistika ¢i lingvisticka
antropologie. Tato vlastnost jazyka se nazyva indexikalita.

Znalost kontextu, citlivé vnimani kontextu je v tlumoéeni velmi dulezité, avsak tlumoénik by se
nemél snazit tlumocit podobné vicevyznamové véty za kazdou cenu. Riziko omylu je veliké. Proto je
nékdy tfeba upozornit na mnoistvi vyznamu sdéleni, a tedy rizika nepfesného pretlumoceni,
pfipadné kontext dale analyzovat.

8 Ukol pro studenty: Jak byste mohli pfetlumoctit nasledujici véty? Uvedte kontext, do kterého by se
vas preklad hodil.

Ban cd viéc. (V doslovném prekladu: znamy/kamarad/ty/on ma/mél/bude mit néjakou praci / vyridit
zaleZitost ...)

Lam nhu vay thi khong duoc. (V doslovném prekladu: Délat to tak / kdyzZ to tak udélal / kdybych to tak
udélal, to nejde/nemUze/neumi/neslo to ...)

5.2.11 Rozdily mezi slovnikovym a individualné vnimanym socidlné

podminénym vyznamem slov

Mezi nejobtiznéji prelozitelné Ci neprelozitelné vyrazy patfi nazvy nékterych instituci, vSe, co je v dané
zemi puvodni a specifické (jidlo, potraviny, rostliny, zvifata), ale také zakladni slovni zasoba, ktera se
dle slovniku pfeloZit da, ale socialni zkuSenost vyrazné odlisuje jeho praktické chapani rtznymi
jedinci.

Co si predstavime pod terminem ,,Skola” v ceském a vietnamském prostfedi?

Cesko Vietnam
dvé déti v lavici pét déti v lavici
25 déti ve tridé 40 déti ve tride
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ucim se hledat informace uéim se nazpamét
diskutuji nediskutuji

rodice by méli byt schopni pouZivat | neumi
elektronickou Zakovskou knizku
nemaji
rodi¢e maji zfizeny bankovni ucet

Predstavime si rzné budovy (kamenny dim, paneldk, jurtu, strom, pod kterym se déti uci), razné
stejnokroje apod. Cim vice prichazime ke konkrétni predstavé, tim vice se obsah terminu bude liit.
Kdyz poté v dané situaci pfetlumocime vétu pani ucitelky sméfovanou matce ditéte: ,,Musite dceru
pfipravovat vice do $koly!“, pfetlumoceno jako: ,Chj phai chuan bi nhiéu hon cho viéc di hoc cta con
gail“, maminka moznd dceru pfripravovat bude, ale na Uplné jiny typ studia, takze v ¢eském prostredi

vv v

to nebude mit témér zadny vysledek. Vietnamsti rodice vétsinou predaji v ¢eském prostiedi tento kol
starSim sourozenctiim, pokud nenajdou jinou doucujici osobu. Zakazuji détem ucast na krouZcich apod.

Velmi Casto se stava, Ze feditel skoly informuje rodiée zplsobem: ,Pokud mate zajem, pfijdte, neni to
ale povinné.” Rodic¢e pak mohou porozumét danému sdéleni tak, Ze reditel nechce, aby dorazili
(protoze jinak by to pfeci nezdlirazrioval), nebo Ze se vlastné nic nedéje a pfijit opravdu nemusi. Oboji
neni v intenci prani reditele, aby rodica dorazilo co nejvice.

Rodice si pod obecnymi vyrazy mohou vybavovat spiSe obsah, ktery sami znaji z vlastni zkuSenosti,
nez to co tato slova znamenaji, k cemu odkazuji v nové spolecnosti.

& Ukol pro studenty: Kazdy najde vlastni obdobné pFiklady.

V predchozim ptikladé narazime na hranice tlumocnikovi prace. Ten nemize vidy zajistit, aby
vysvétloval smysl vyféeného namisto mluvéiho samotného. Proto se také casto stdva, Ze i kdyz
tlumoceni zajistuje profesiondlni tlumocdnik, dvé strany si viibec nerozumi, nebot nerozumi smyslu a
zavaznosti vypovédi, disledkdm v praxi apod. Zde nékde zacina smysl prace interkulturnich mediatord,
ktefi mohou daleko vice vstupovat do vzniklé komunikace nez tlumocnici.

5.2.12 Nesrozumitelny projev

Nejen v extrémnich situacich se sdéleni mlze stat nesrozumitelnym pro tlumocnika tak, aby mu
znemoznilo ho prevést. Nesrozumitelnost vypovédi je nékdy dana umyslem fecnika ,,skryvat nejistotu”
¢i ,skryvat rQizné skutecnosti“. MUZe byt dana zménénym psychickych stavem tlumocenych (i

psychickou poruchou.

Priklad: U soudniho jednani byli vyslychani tfi obvinéni. Tlumocnik zacal tlumocit dotazy soudu prvnimu
z nich. Jeho odpovédi byly evidentné nesmysiné nebo zcela proti vlastni ochrané. Tlumocnik je
pretlumodil spravné. Obsah odpovédi vsak pusobil natolik neadekvatné a nesmysiné, Ze si soudkyné
nebyla jista, zda tlumocnik spravné tlumoci. Stejné tak i statni zastupce a advokati. Tlumocnik to vycitil,
byla to pro néj velmi naro¢na situace, ze které ho zachranila soudkyné, kterd stejné otdzky polozila
ostatnim dvéma obvinénym, kteti odpovidali smysluplné. Trpélivost a dlslednost nakonec podafrila
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odhalit skuteénost, Ze prvni vyslychany je zmatkaf a vibec nerozumi situaci, do které se dostal, ani
smyslu pokladanych otazek. Soudkyné s nim tedy zacala komunikovat prostym jazykem a pomaleji.

@ Ukol pro studenty: Co by se v takovém p¥ipadé mohlo stat, kdyby tlumoénik situaci nezvladl a zaéal

by projev preformulovavat tak, aby byl logicky srozumitelny?

Priklad: Vyslychany zacal odpovidat zcela nesmysIné. Uvadél informace, které na sebe nenavazovaly
ani casové ani logicky. Snazil se hovorit cesky, coz nebylo pro policistu viibec srozumitelné. Nakonec
sestavoval i ve svém rodném jazyce véty, které neddvaly smysl, i po gramatické strance byly tézce
dekddovatelné pro tlumocnika. Ten danou situaci objasnil policistovi.

@ Ukol pro studenty: Jak si Ize vysvétlit chovéni vyslychaného? Zachoval se podle vas tlumoénik
spravné? Proc? Co byste po tlumoceni jako tlumocnici odpovédéli policistovi na otazku: ,Prominte, ze
se takto ptam, ale podle vaseho subjektivniho nazoru, myslite si, Ze opravdu nerozumél tomu, co mu
fikdm?

Nesrozumitelnd vypovéd mize byt ddna nedostatecnym vzdélanim mluvciho v dané oblasti, stresem,
kulturnim Sokem, fyzickou slabosti, nemoci, télesnym handicapem, osobnostni potencidlem i
psychickou poruchou, ale také manipulaci (vyznam slov a jejich smysl neodpovida cili mluvciho). Pokud
je pro tlumocnika naro¢né odhadovat z vyznamu slov smysl dané vypovédi, m(iZe to byt zndmka toho,
Ze je sdéleni vnitfné nestrukturované, neni vnitfné koherentni. Takové skutecnosti by mél tlumocnik
také reflektovat, a to nejen z divodu efektivnosti komunikace, ale také ochrany vlastniho psychického
zdravi.

5.2.13 Projev osob s omezenymi jazykovymi kompetencemi

Rodiny migrant{ maji ¢asto za sebou cetné presuny z mista na misto, nékteré posilaji na néjaky cas své
déti z CR do zemé plvodu, v nékterych rodinach neni zvykem intenzivnéji spole¢né komunikovat a
podporovat tak jazykové kompetenci pro rozvoj déti. Casto se tak stava, Ze déti, a to ani druhé, i treti
generace, neovlddaji urcitou oblast slovni zasoby natolik, aby ji byly schopny pouZivat. Nékteré déti, u
kterych nebyl podnécovan jazyk v raném obdobi jejich vyvoje, maji snizenou schopnost komunikovat
obecné bez ohledu na jazyk. Nékteré déti, ackoli chodi na prestizni skoly, neovladaji ni jeden ze tfi/étyf
jazyka, které se uci. Nékteré si nemohou se svymi rodici popovidat, fesit sloZitéjsi problémy, protoze
nenaleznou potfebnou spole¢nou slovni zasobu.

Pokud si néceho takového tlumocnik vSimne, je dobré to oznamit. NezZ se takové osobé zacne tlumocit,
je v nékterych situacich vhodné nejprve provést diagnostiku miry porozuméni v jazyce rodice (nejen
v Cestiné). Nemélo by se stat, aby bylo vie pretlumoceno a na zavér se zjistilo, Ze doty€nd osoba ni¢emu
nerozuméla.

Z hlediska lingvistiky Ize Fici, Ze se tlumocnikovi v evropském kontextu tlumoci nejlépe takova sdéleni,
ktera jsou adekvatné informativni, podlozend a odpovidajici skutecnosti, relevantni, srozumitelna,
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hospodarna, kontextové ukotvend, vnitiné obsahové navazujici.®® Tam, kde sdéleni takové meze
extrémné prekracuje, je tfeba pozorné analyzovat dlivody takového stavu.

Na zakladé uvedenych priklad( je ziejmé, Ze tlumocnicka profese je mnohem sloZitéjsi, nei je
soubézna znalost jednoho ¢i vice jazykd, a to pravé proto, Ze sdéleni fec¢nikli nelze tlumocit slovo od
slova, nybrZ je tfeba vyrovnavat se s vyse uvedenymi jevy pfi pfevodu tlumocnikem. Nejrtizné;jsi
uvedend nedorozuméni vznikaji jak mezi klienty, kterym je tlumoceno, tak i mezi tlumocnikem a
klienty. Mohli bychom fici, Ze ukolem tlumoc¢nika neni pfedchazet nedorozuméni, které vychazi z
obou stran - klientli, ale nedorozuméni dana rGznymi jazyky a kulturami. Pokud strany nemaji
potencial vzajemné chapat umysl a smysl sdéleni, tlumocnik by se to nemél snazit napravovat. Pokud
naopak tlumoc¢nik nerozumi jedné ze stran, je jeho ukolem se o porozuméni snazit, pokud se strana

zamérné nesnazi tlumocnika mast, anebo pokud je schopna hovofit smysluplné.

V textu vyse jsme uvadéli hovorovou a odbornou slovni zdsobu, vyznamy slov podminéné rlznou
historickou zkuSenosti, kulturou, sociadlni situaci. Tlumocnika si tak miZeme predstavit jako
,vesmirného” cestovatele do rliznych svétl. Z jednoho (ne vidy sourodého svéta) priveze informaci,
tu néjak transformuje a predava ji do svéta jiné spolecenské ¢i kulturni skupiny. Pro predstavu o Sifi
kulturniho kontextu interkulturniho mysleni si uvedeme nasledujici kapitolu.

64 Auer, P., 2014: Jazykovd interakce. Praha: NLN, s. 89 - 98, 120 - 139.
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5.3 Kulturni kontext

Cesky hostitel pozval hosta z ciziny: ,Pojdte, udélam vam Fizky.“

Slo by tuto vétu lehce pretlumoéit? V prvni Fadé bychom se museli poprat se slovem , Fizky*, jak jsme
rozebirali v predchozi podkapitole. Nazvy uradd, jidel a lokdlnich jevd, rostlin a Zivocichd, pro které
v druhych jazycich neexistuji vyrazy, nezbude neZ vysvétlit nebo rovnou nechat ochutnat. Krasné je
neznalost nékterych véci ¢i jevl v jinych kulturdch zachycena ve filmu Moje tlustd reckd svatba. Rodice
Zenicha amerického plvodu predavaji fecké matce nevésty jako darek babovku. Ta se zeptd, proc je
v buchté dira, a pak do ni stréi kvétiny jako do vazy.

Pro nékteré cizince, ktefi znaji ceskou kuchyni jen letmo, mlze byt presmazeny fizek nevalné chuti
z rychlého obdcerstveni ukazkou typického ceského jidla. Jako priklad uvedeme konverzaci, kterd
probéhla mezi ceskym manzelskym parem, ktery chtél pozvat vietnamského znamého na vecetfi.
Cech: ,,Zveme vas k ndm na vecefi.”

Vietnamec: ,,Ano, moc rad na fizky pfijdu.”

Na uvedenych prikladech vidime, jak zkusenostni kontext mlzZe podnitit vznik stereotypl o ,Ceské
kuchyni“. Dale si ukadzeme, jak pfirodni podminky mohou ovlivnit vnimani napfiklad plavodné
pozitivniho vyznamu vét tak, Ze budou chapany negativné.

| kdyZ ve Vietnamu nalezneme i oblast s mirnym podnebim, nachazi se pfedevsim v subtropickém pdsu
a na jeho Uzemi zasahuje i pds tropicky. Od stfedniho Vietnamu na jih pocitdme dvé roc¢ni obdobi,
obdobi sucha a obdobi destu. Je zde az 95% vlhkost vzduchu (diky éemuz se znamenité dafi plisni) a
vysoké teploty, které nikdy neklesnou pod bod mrazu. Obyvatelstvo na vesnici pfitom tradi¢né
nepouzivd v domacnosti lednicku. Jak v takovych podminkach uchovava potraviny? Nejlépe nijak,
feSenim je kupovat je stdle Cerstvé. Jak zklamana z tradi¢niho ¢eského jidla a z toho, jak si vaZime hosta,
pak asi bude navstéva ze subtropt, kdyZ uvidi, Ze vytahujeme maso z mrazaku, kde leZzelo kdovijak
dlouho?

Jiny pfiklad odli¥ného vnimani kontextu: Pfibuzna z Vietnamu na navitévé v CR uvidéla na stole vedle
sebe kvétinu v kvétinaci a ddézu s bilou soli. Stejnou barvu ma v3ak v oblasti rodisté pribuzné pisek.
V dobré vili postarat se o kvétinu tim, Ze ji pfisype zeminu, nasypala slil do kvétinace.

Vietnamci vas mohou pochvalit za to, jak jste tlusti. V nasi kulture to budeme povazovat minimalné za
netaktni, pokud ne vyloZené za urazku. Pfitom vietnamska strana nam chtéla udélat kompliment, ze
vypadame, resp. mame se dobfre (tlusty ¢lovék z jejiho pohledu nestrada). | tento stereotyp se vsak
s Casem mUZe ménit.

V Ceské kulture (dokonce i slovy psychologll) se povazuje za samoziejmé divat se clovéku, se kterym
se bavime, do odi. Pokud se do o¢i nedivame, je to obvykle vykladano negativné — jako projev nezajmu,
nelcty apod. V jinych kulturach je tomu vSak pfesné naopak. Pfimy pohled do oc¢i mize byt povaZovan
za nevhodny, azZ urazejici.

Kulturni kontext rovnéz vyrazné ovlivitiuje komunikaci, chapani vyf¢enych vét. Riizni lidé mohou na

jeho zakladé vyhodnocovat jinak funkci a zptisob uZiti riznych pfedméti, chapat jinak hodnoty a
vyznamy, mylné interpretovat cile mluvéiho.

@ Ukol: Najdéte dalsi vlastni piiklady, kdy pFirodni, kulturni a situaéni kontext maze zasahnout do
komunikace.
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5.3.1 Vybrané ukazky vlivu ustalenych komunikacnich vzorcd na mezilidské

vztahy v prostredi setkavani kultur

Na nasledujicich ptikladech si popiseme interakci interkulturnich rozdild v komunikaci pomoci
komunikacnich deskriptord. Nechali jsme se pfitom inspirovat seznamem deskriptor(, jenz uvadi
jednak Saphiere®, a jednak z nasi vlastni zku$enosti.

Priklad: Ndhodné nezdvazné setkani

V kazdé kulture byva pfi setkani lidi zvykem vyména zakladnich otazek, resp. frazi, kterymi se
seznamuji nebo prokazuji vzajemny zajem. ,,Ahoj! Jak se mas? Co je nového? Kde ted délas? Kde ted
zijes?" ,No, nic moc. Ale jo, dobry, mam novy misto. Bydlim v Pardubicich.” Kdybychom se pfenesli do
stejné konverzacni situace do Vietnamu, nebo klidné na vietnamskou trznici Sapa v Praze, v prekladu
muzeme slyset: ,Ahoj, Jak se mas? Co tva rodina? Kolik je ti let? Odkud jsi? Mas Zenu?“ Lidé odpovidaji
tfeba: , Dobie, dékuji. Mam pét sourozencl. Je mi tficet a jsem z Phong My. Zenu mam a dvé déti k
tomu.” Na téchto nékolika vétach konverzacni situace nezdvazného setkani si vSak mizeme ukdzat

hned nékolik interkulturnich zajimavosti.

Jednu situaci mohou pfisludnici riiznych kultur chapat rozdilné, mohou se na ni divat z riznych uhld
pohledu. Co se stane, kdyz ¢eské otazky preneseme do vietnamského kulturniho prostiedi, a naopak?
,»Ahoj! Jak se mas? Co je nového? Kde ted délas? Kde ted Zijes?“ Prvni otdzka pravdépodobné nebude
zpUsobovat potize. U druhé by se ale Vietnamci mohli zarazit: ,Co by jako mélo byt nového, vSechno
je v poradku.” Slovicko ,,nové” mlze navodit obavy ze zmény, problémy. Misto toho, abychom dali
najevo druhym sv(j zdjem o né, pfivodime jim pocit nejistoty. Mozna by mohl byt vietnamsky
posluchac zklaman i z toho, Ze se hned neptdme na jeho rodinu.

Co kdy? Cechlim poloZime vietnamské otazky? , Ahoj, Jak se mas? Co tva rodina? Kolik je ti let?
Odkud jsi? M4 zenu?“ Cech se ¢asto pozastavi: ,Vidime se malokdy, pro¢ se mé ptd na manzelku a
déti, kdyz se sotva zname?“ Nékdo se pozastavi i nad otazkou na vék.

At ui se tedy obé dvé strany sebevic snaZi vyjadfit zajem o tu druhou, vzijemné se spiSe
minimalné prekvapuiji.

Priklad: Vazit si vice vztahu dvou osob, nebo obsahu jejich ¢innosti?

Komunikace ve Vietnamu, nebo i v Koreji je tradi¢né primarné zamérena na vztah dvou osob, a pak
teprve na obsah sdéleni. ,, Korejci se proto mnohem vice neZ Evropané a Americané zaméruji na to, co
si 0 nich mysli druzi lidé a jak na né ptsobi. ... Na druhé strané z toho vyplyvd, Ze kdyZ dd Korejec i

navenek priichod své zlosti a roz&ileni, mysli to uZ opravdu velmi vazné*

Ve Vietnamu Zije mnoho lidi (uvadi se az 70 %) dosud na venkové, v prostiedi své Siroké rodiny.
V ramci rodiny lidé daleko vice toleruji negativni stranky osobnosti a vnimaji ¢lovéka vice komplexné,

55 Devries, B. I., Mikk, B. K., Saphiere D. H., 2005: Communicailon Highwire: Leueraging the Power of Diuerse
Communication Sryles. Boston: Intercultural press.
%6 Janos, J., 1997: Dokonale utajend Korea. Praha: Libri, s. 36.
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s jeho dobrymi i Spatnymi strdnkami. Méstska spolecnost vsak jiz takto tolerantni neni a vyZaduje
daleko vétsi miru sebeovladani a dodrzovani spolecenskych pravidel. Zatimco na vesnici plati tradi¢ni
stereotypy a zvyklosti, ve mésté se utvareji nova socialni pravidla. Kontakt se odehrava prevdiné na
osobni roving, stale jen velmi malo zaleZitosti je mozné vyridit naptiklad po telefonu. ,/ pfes postupnou
zménu mentality Vietnamcd, kdy pisemna Ci elektronickd komunikace s partnerem zacind nabyvat na
vyznamu, je osobni jedndni klicové pro uspéch zamysleného projektu. Osobni setkdni, zvldsté prvni,
umozni ucastnikim vzdjemné se odhadnout a ujistit se o seridznosti partnera a jeho projektu. Proto je
zachovdni mistni etikety obchodniho jedndni pro uspéch projektu stejné dilezZité, jako sprdvnad

kalkulace vécného zéméru.” ®”

MuizZe se tak stat, Ze vietnamsky obchodnik bude povaZovat toho ceského za nesikovného a
neohrabaného, pokud se zajima spiSe o predmét obchodu a lidskymi vztahy se témér nezabyva.

Priklad: Pozitivni chovani a ztrata tvare

Vyznamnym pojmem, podobné jako i v jinych asijskych spole¢nostech, je ,ztrata tvafe”. Tu mizeme
ztratit, kdyz se k nékomu chovame priliS sebevédomé, poukazujeme pred ostatnimi na jeho
negativni stranky osobnosti, nebo kdyZ nase chovani u druhych vyvola pocit, Ze jsme se provinili (coz
vSak nemusi znamenat, Ze jsme se skutecné provinili).

LJledndni se nedd uspéchat, nebot neporozumi-li partner nékterému aspektu kontraktu, casto
kontrakt spiSe podepise, neZ aby se zeptal, nebot to by pro néj znamenalo "ztratit tvar". Pfi realizaci
kontraktu se vsak bude ridit svym vykladem nepochopeného bodu a budete-li dodatecné prosazovat
plnéni dle skutecného (=Vaseho) vyznamu ustanoveni, miiZe to byt povaZovdno za pokus o obelsténi

partnera a mit za ndsledek ztrdtu jeho divéry.” 8

Na tfidnich schizkach se tak napfiklad mize stat, Zze ucitel v dobrém analyzuje schopnosti
vietnamského zaka, véetné chvaly a kritiky. Zaroven rodi¢im vysvétli, co by zak mél doma délat, aby
se zlepsil, a doda nékolik informaci o tom, co od rodicl potrebuje za formality. Rodice s Usmévem vse
odkyvaji, avSak ani za mésic se se Zdkem a jeho schopnostmi nic nezméni, rodice do skoly nic z toho,
co odkyvali, nepfinesou. Cim by to mohlo byt? Moznd tim, Ze Usmév rodi¢d znamenal nikoli
porozuméni a souhlas, ale naopak omluvu, nebot sdéleni ucitele neporozuméli. Nebo se mozna velice
stydéli za to, Ze ucitel jejich potomka kritizuje, takze se nezmohli na zZddné konkrétni uvaZzovani a
odpovéd. Z nepfijemné situace, kdy je ucitel pfed ostatnimi karal, se chtéli dostat co nejjednodussim
zpUsobem: ismévem. Ve skutecnosti se ovsem citili urazeni a na vytky uditele nijak nedbali. Dobre
minéna slova ucitele tim padem nepadla na Urodnou pldu.

Nguyen Kinh k ismévu uvadi: Mozna jsou rodic¢e vychovani k tomu, aby nedali Uplné najevo své
emoce, nebo v tom nebyli a nejsou podporovéni, proto v mnoha pfipadech pouzivaji usmév jako
zastérku rozpaku. Nékteri zase chtéji za kazdou cenu navenek udrzet harmonickou atmosféru. DlleZité
je pro né dosahnout své cile a neprojevit, co si doopravdy mysli nebo citi. Usmév v nékterych ptipadech
také predstavuje projev vytrvalosti a stability v nitru odolat neptiznivé situace a udrzeni situace pod

67 pelikan, M., 2003: Obchodni jednani ve Vietnamu. SEA-L.CZ [online]. 17. 12. 2003 [cit. 2022-04-03]. Dostupné
z WWW: http://sea-l.cz/cs/clanky/posts/obchodni-jednani-ve-vietnamu/
58 Tamtés.
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kontrolou. Jindy je to jejich strategie v novém prostiedi, ponévadZ sebe vnimaji jako osobu ve
znevyhodnéné pozici pfi jednani s pfislusniky majoritni spole¢nosti.

Priklad: Zvyky a stereotypy

Mnoho usmévnych, ale i trapnych a konfliktnich situaci mize vzniknout ve zcela klidném rodinném
prostiedi.

Priklad ze Zivota: ,Viethnamska kamaradka pozvala ¢eskou spoluzacku k sobé dom(. Predtim nez
hostitelka odbéhla pro obéerstveni, fekla kamaradce, at se chova jako doma. Jak se ¥ika i u nas. Ceska
kamaradka se tedy chovala pfirozené, a kdyz uvidéla misu s ovocem, vzala si zni jednu kuli¢ku
hroznového vina. V tom ji vSak uvidéla vracejici se kamaradka, ktera hned vydésené vykfrikla: Z oltare
se nesmi jist!“®® Vietnamskou kamaradku nenapadlo pougit Eeskou pfitelkyni o tom, kde a co je oltéF a
co je u néj nepfipustné, ceskou kamaradku tudiz nemohlo napadnout, Zze pokud se m3 citit jako doma,
nemuze si vzit ovoce z misy.

Priklad omyld plynoucich z chybné interpretace foneticky podobnych vyrazi

V ¢em vSem nas mohou mast slova? Napftiklad slovensky a Cesky jazyk pouzivaji stejna slova
s riznym vyznamem - slovensky ,horky” znamena ve skutecnosti , horky”, , kapusta® neni ¢eskou
kapustou, ale jedna se o ,zeli”, kdyZ Slovak vyslovi ,stavka”, nestavkuje, v pfekladu slovo znamena
»sazka“ atd. V rustiné zase ,maslo” neni vidy jen maslo, ale olej.”” MoZnda neéekané, ale i v ¢estiné a
vietnamstiné mUZeme nalézt slova, ktera kdyz vyslovime, v obou jazycich znéji podobné, ale maji

naprosto jiné vyznamy.

Napriklad vyslovenim vietnamského ,hai gio" — v prekladu ,,dvé hodiny“, Cech zaslechl zcela jiné

|”

slovo - ,hajzl“, navic slovicko znacné urazlivé. Nebo kdyZ jsem jednou telefonoval s Viethamcem a fikal
jsem ,,thi bay gio“ — ,tak ted...”, naslouchajici cesky kamarad slysel: , Ty Bajzo

projektu rozvojové spoluprdce spolu zase intenzivné diskutovali pedagogové prostfednictvim

!ll

A mocse smal. Vramci

tlumoénika. Ceska lektorka ¢asto slySela z Ust svych vietnamskych kolegti , koza“. ,,Pro¢ mi porad fikaji
"koza’?“, ptala se. Nebyla to ovSem koza, ale vietnamsky vyraz ,,c6 gidao” — ,,pani ucitelka”.

Priklady rozdilG ve vietnamsko-Ceské neverbalni komunikaci

V této Casti se nechdme inspirovat t¥idénim distraktord dle Kleina.”* Ten déli komponenty
neverbalni komunikace na distanc¢ni, kam patfi napriklad zrak, sluch a sila zvuku, a kontaktni (Cich,
hmat). Ty dale rozliSuje na prostorové chovani dvou a vice komunikujicich osob (vzajemna pozice),

% Nguyen Thi Minh Trang, interkulturni asistentka South East Asia — liaison. z. s. 2022 [Ustni sd&leni].
70 “Slivoénoje maslo” je “maslo”, “podsolnenoje” nebo “olivkovoje” je “olej” — sluneénicovy nebo olivovy, ale
adjektiva se pouZzivaji jen v ptipadé, kdyz to potfebuje mluvci zdlraznit.

7 Klein, Z., 1998: Atlas sémantickych gest. Praha: HZ.
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proximitu (vzajemna vzddlenost), pozici téla, vzajemnou vertikalni polohu, pohled do oci, mimiku,
gestikulaci, dotyky, ¢ichové podnéty, zmény na postavé a artefakty spojené s lidskym télem.

,V Indii, Etiopii nebo Indonésii se muzi béziné vodi na ulicich za ruce, spojeni nejen radosti
z pfitomnosti pfitele, ale i télesnym dotykem”.”> O tom, jak se esti utitelé rozhnévali na dva
vietnamské chlapce, ktefi se objimali v posteli, kvili jejich domnélému homosexualnimu vztahu, pise i
vietnamskd lektorka Phung Thi Phuong Hien.”® V pfipadé tzv. kontaktnich kultur se pfislusnici
opacného pohlavi ptipadé dotykaji na verejnosti méné, prislusnici stejného pohlavi naopak vice a o
sexudlni orientaci objimajicich se to tedy jesté nemusi nic vypovidat.

Pokud jde o usmév, Vietnamci fikaji, Ze existuje 36 druhl iUsmévi. Mezi né vsak zdaleka nepatfi jen
usmévy zplsobené radosti, vtipem apod. Patfi sem Usmév mirného nesouhlasu, Gsmév zachovani tvare
aj. ,Ve své pedagogické praxi jsem se obcas setkala se situaci, kdy ucitel nebo vychovatel kritizoval ¢i
naddval na néjaké vietnamské dité za to, Ze udélalo chybu, a jesté se u toho dité smdlo. Takovy usmév
vsak ¢asto znamend, Ze uz vi o své viné, omlouvd se za to a hlavné doufd, Ze jeho usmév snizi Vas vztek,
Ze Vids uklidni. Jenze mdlo Cech(i tomu porozumi, a proto ho povaZuje za drzé chovdni, a tim se roz¢ili

w74

jesté mnohem vice.””* , Typickym prikladem miZe byt pro nds témér absurdné vyhliZejici scénka, kdy

7

3éf rozcilené plisni svou sekretdrku a ona se mu do o&i sméje.”””

Proc se Clovék v Asii ¢asto pFivolava tak, Ze to pro Evropana vypada, jako kdyz ho dotyény odhani?
Mavani Evropana naopak muZe vzbudit v Asiatovi dojem, Ze ho Evropan misto louéeni pfivolava.
,Pokud totiz nékdo mdvad s rukou natazenou pred sebe a dlani pfitom pohybuje z vodorovné polohy
smérem doldi, v Koreji (ale i v Ciné) to znamend, Ze nékoho voldte, aby k vdm pfisel. ... Oblas se pry
stdvd, Ze se Korejec, jemuZ timto zpusobem zamdvd na pozdrav jeho evropsky nebo americky pritel,
rozebéhne jesté pred ndstupem do letadla zpdtky k nému, protoZe je prfesvédcen, Ze musel néco velmi
dilezitého zapomenout.” 7 Naopak pFivolani ukazovackem je vnimano jako velmi nadfazené a
domyslivé, tudiz neslusné gesto: ,,...ukazovdckem - jen vici malému ditéti Ci silné podrizené osobé, jinak

to znaéi aroganci“”’.

Nékdy Ize v urcitych oblastech Vietnamu probudit velmi negativni emoce i tim, Ze se dotkneme
vlasa ditéte, jeho hlavy. Ve Vietnamu panuje povéra, Ze tim dité hloupne, coz mliZze souviset i se
zakazem hlazeni a chvaly déti, protoZe se pry stavaji rozmazlené a hloupé. Hladit po hlavé Zeny a divky
je rovnéZ tabu. Vlasy jsou to nejcennéjsi, co maji. Nalézaji se v intimni zoné.

Priklady individualniho situac¢niho neporozuméni

Na jedné nejmenované univerzité v CR se stalo, 7e vyucujici vitala nového ¢eského lektora a jeho
vietnamskou kolegyni. Oba méli prednaset Cesky. Zfejmé z nedostatku zkusSenosti s cizinci se vSak
vyucujici obrétila pouze na ceského lektora a bez rozpakl se jej pred ¢esky rozuméjici vietnamskou

72 §najder, B., 1984: Zlaty trojihelnik. Praha: Panorama, s. 36.

3 Phung Thi Phuong Hien, 2006: Co jsem zaZila pfi prdci s détmi — tfi vybrané zkusenosti. In: Kocourek, J.,
Pechovad, E. (eds.): S vietnamskymi détmi na ceskych skoldch. Praha: H&H

74 Tamtéz, s. 167-170.

75 Jano$, J., 1997: Dokonale utajend Korea. Praha: Libri, s. 36.

76 Tamtéz.

77 Tamtéz.
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lektorkou zeptala: , Tady pani bude hovofit kdy? Jak se jmenuje? Potfebuje néco? Snad to zvladne.”

Podobné situace podcenovani urovné cestiny, vyrazovani uUcastnika, ktery se néjak odlisuje,
z komunikace, zaZivaji nejen cizinci, ale i lidé s rdiznym postizenim. Casto jsou jednoduse z komunikace
vyClenéni, obvykle kvili obavam, Zze nebudou rozumét. Zminéna situace ovsem vyzniva pro vyucujici
obzvlasté trapné, nebot nejenze si pfedem schopnost komunikovat v ¢estiné u nové kolegyné v
nejmensim neovérila, ale navic byla srozuména s tim, Ze nova lektorka bude vyucovat Cesky. Proto je
v praxi vidy dulezité si situace ovérovat, aktivné pozndvat, a kde to jde, nechovat se jen dle stereotypd,
na které jsme zvykli.

Priklad: Ceskd tchyné oznamila své vietnamské snase, Ze se jde prevléci. Ta nechapala, pro¢ ji tchyné
néco takového méla oznamovat, a proto situaci vyhodnotila tak, Ze tchyné chce, aby se prevlékla do
jejich satll. Nebyla si jista, zda rozumi dobre. Stereotyp snase neumoznil rozumét sdéleni doslova,
tedy tak jak ho tchyné myslela, ale priradila situaci vyznam, ktery by ji vétSinou priradili lidé v
»socialni bubliné” snachy: chce mi Saty dat / potiebuje se Saty pomoci. Tak nic netusici tchyni
nasledovala do loZnice, a poté co se tchyné ze Satl svlékla, aby si vzala jiné, oblékla si svlecené saty
snacha. Nechdpajici tchyné posléze prisla za synem a fekla mu nejisté: ,Jestli si chce ty Saty vzit, tak at
si je klidné necha.” Tchyné nechdpala, Ze ji snacha nerozuméla, ani nechapala, proc si obléka jeji Saty.
Teprve syn pak musel celou zahadu rozlustit a vSichni se pak smali.

5.3.2 Dimenze interkulturni komunikace

Na zakladé zobecnélych zkusenosti i na zakladé vyzkum se postupné utvarely teorie o tom, v ¢em
a jak konkrétné se mohou jednotlivé kultury navzajem odlisSovat. Jednim z nejznaméjsich autord, ktery
realizoval vyzkumné Setfeni hodnot zaméstnanc(i IBM z 50 zemi svéta, byl holandsky antropolog Geert
Hofstede. V ¢eském jazyce vysla jeho publikace Kultura a organizace. Ve svém vyzkumu nechdval
respondenty vyjadiovat se ktomu, jak by v urcitych situacich reagovali. Tato metodologie tedy
umoznovala zjistit spise to, jak se kultury od sebe lisi svym vyjadiovanim o nékterych situacich, nikoli
vzdy jejich opravdové rozdily. Jeho klasifikace nicméné muize byt zdkladem pro dalsi Uvahy o
odlisSnostech kultur. Popsal nasledujici dimenze: vzdalenost k moci (vztah k autorité a socialni
nerovnost), kolektivismus — individualismus (vztah mezi jednotlivcem a skupinou), vyhybani se
nejistoté (zplisob vyrovnavani se s nejistotou a zvladani agrese), maskulinita — femininita a ¢asova
orientace kratkodoba — dlouhodoba (vztah k budoucnosti).

Mnoho dalSich vyzkumnik( popisovalo kulturni rozdily z vice uhli pohledu. Nejen z pohledu stylu
komunikace, ale také odlisSného pfistupu ke svétu. Byly tak popsany kultury vice ¢i méné formalistické,
zaméfené spie na vztahy i cile, kultury s vétsi ¢&i mensi potiebou znalosti komunikaéniho kontextu’®
apod. Kultury se od sebe mohou liit socidlni zkusenosti (jejich jedinci jsou zvykli setkavat se spiSe
s ¢leny rodiny, nebo v méstské spolecnosti i s jinymi lidmi). Lidé mohou byt tradi¢né v ndvaznosti na
své Zivotni prostiedi zaméreni na okamiity pozitek, nebo na jeho odloZeni do budoucna. Maji nadéji
v lepsi budoucnost? Jakou pfisuzuji hodnotu ,,pravdé“? Vyjadfuji pravdu, €i nikoli? OdliSuji lasku a
sex, €i nikoli? Preferuji spise operativni feSeni problémt, nebo se je snaZi spiSe snést, vyrovnat se
s nimi pasivné? Resi je inovativné, nebo spie dle zab&hlych stereotyp(? Je kultura ko¢ovna? Rodova?
Preferuji ¢lenové dané kultury jednat spiSe profesionalné, i spiSe s ohledem na ostatni? Jak vyjadiuji

78 Napfiklad: HALL, E. T., 1983: The Dance of Life. The Other Dimension of Time. New York: Anchor Books
Edition, 250 s.
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své emoce? Argumentuji raciondalné, i iracionalné? Jak vychovavaiji své potomky? K samostatnosti,
€i zavislosti? Autoritarsky, Ci liberalné, ¢i partnersky? To vse jsou velmi podstatné otazky pfi
dekddovani sdéleni mluvciho.

Dle Janebové” existuji nasledujici faktory, které ,ovliviiuji komunikaéni styl spolu s otdzkami, které
ndm pomohu jednotlivym cleniim porozumeét.

fyzicky kontext (misto, kde komunikujeme): Je misto, kde komunikujeme, pro jednu ze stran
prijatelngjsi?

uvédoméni si skupinové identity: Co ocekavame od jinych?

historicky a spolecensky kontext

délka trvani vzajemnych vazeb a komunikace

rovina jazyka: Umoziuje nam dany jazyk se vyjadrit? Ovliviiuje volba jazyka téma hovoru?
vztahy

osobni preference a omezeni

cile komunikace: Mdme stejné cile? Umime si je sdélit?

sebepojeti

hodnoty

repertoar: Jak jsme schopni svou komunikaci na zakladé zkuSenosti rozSifovat, ménit, zlepSovat? Jsme
schopni pfizplisobovat se stylim partnera?

prozivani akulturace: ProZivam ja nebo druha strana kulturni Sok? Jak se citim v novém prostredi?
pusobeni okoli

,Zpusob, jak komunikujeme — nas komunikacni styl, je zavisly nejen na sdilené kultufe, ale i na dalsich
faktorech, jako je kontext a osobni charakteristiky. Tento pohled na vztah komunikace a kultury nadm
umoZiiuje dorozumivdni rozvijet, aniZ bychom je museli specifikovat jako typicky
éeské/némecké/mongolské nebo jiné.” *°

Vyse uvedenych obecnych i konkrétnich rozdili by si tlumoénik mél byt védom, aby jeho proces
deverbalizace a zpétné verbalizace probihal efektivné, tedy aby byl schopen rozpoznat co nejvice
zminénych odlisnych pohledt a faktori, které ovliviiuji vysledny dojem, vyznam, konkrétni podobu
vychoziho sdéleni a jeho prfevod do podoby cilového jazyka. Jak si ukazeme pozdéji, kultura
samoziejmé ovliviiuje i pohled na tlumoénika samotného a pristup k nému.

V nasledujici kapitole predstavime, co se odehrava podle psychologie, sociologie a psychologické
lingvistiky pfi komunikaci v pribéhu tlumoceni.

7 Janebova, E. (ed.), 2009: Interkulturni komunikace ve $kole. Praha: FF UK, s. 19-21.
80 Tamtéy, s. 21.
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6. Socialni psychologie, psycholingvistika a
komunikace s tlumocnikem

6.1 Model komunikace prostrednictvim tlumocnika

RGzné druhy Zivych organismU vyvinuly rGzné druhy komunikace. Mluvena a psana fec jsou specifické
formy komunikace ¢lovéka — FeCova komunikace. Prostfednictvim komunikace mluvci vysila urcité
sdéleni (a to védomé i nevédomé) (produkce) smérem k posluchadi. Otazkou vidy je, jak posluchac
sdéleni prijima (recepce) a zda pfijima takové sdéleni, které mluvci vysilal. V SirSim pojeti komunikace
neznamena jen produkci slov nebo komunikaci neverbalni, ale také chovdni a jednani ¢lovéka.
Strukturu komunikace zndzornil napfiklad H. D. Laswell.® NiZe si uvedeme model jednosmérné
komunikace v dyadé.

KDO PROSTREDNICTVIM CEHO KOMU

komunikator médium

komunikant

Na tuto dyadu plsobi spolecenské aspekty a mentalni predpoklady (mentalni struktura, o kterou se
procesy produkce a recepce Feli opiraji, jeji povaha, fungovani a organizace).® Na cely proces
komunikace, jak na mluvciho, na posluchace, tak na médium pUsobi situacni kontext (zvenku) (mnoho
ptikladd jsme si jiz uvedli), v jehoZz ramci mizeme hovofit o relativné konstantnich ¢i proménnych
faktorech: kulturni faktory, typy a forma komunikace, pfitomnost partnera apod. Dale na komunikaci
plsobi zevnitf mentalni faktory, které lze rozdélit v zasadé na dispozice jedince a jeho komunikacni
zkuSenosti.

Kdyz se zaméfime na proces, ktery probiha na strané komunikatora (dale jen ,,mluv¢iho®), pro analyzu
komunikace je dobré vnimat nékolik rovin/fazi tvorby sdéleni.

MLUVCI

motivace/pravdivost: odhodlani hovorit
pravdu, ¢i ne

zamér/cil: s jakym zamérem hovofi

strategie: jak proces mysleni tvofi sdéleni

tvori sdéleni

forma: jaka slova a dal$i komunikacni
prostredky pouziva

provedeni: jak je forma realizovana jako
sdéleni

technologie: jakou metodou proces mysleni

81 Nakoneény, M., 2000: Socidini psychologie. Praha: Academia.
82 Nebeska, 1., 1992: Uvod do psycholingvistiky. Praha: H&H, s. 40.
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V ptipadé motivace se jednd o to, zda s ndmi doty¢ny hovofit chce a zda nam chce sdélit pravdu. Mluvci
muZe mit urcité cile, kterych chce komunikaci dosahnout. Bud' je stanovuje védomé, nebo c¢asto velmi
spontanné automatizované (pfilis nepfemysli nad tim, pro¢ néco fikd). Do hodnoceni strategie
mluvciho jisté spadaji také odhady ocekdvani posluchace (co si mysli mluvéi o posluchaci, jak odhaduje

‘

jeho receptivni procesy apod.). Dédle se v procesu tvorby sdéleni uplatnuji ve ,fazi technologie”
vlastnosti, schopnosti a dovednosti jedince, které pusobi i v pfipadé pfijmu sdéleni u posluchace.

Pokud se zamétime na analyzu média z hlediska komunikace, je dobré si v§imat alespon nasledujicich
jeva.

MEDIUM
Jaky druh komunikace médium umozniuje?

Jakou formu a techniku pouzZiva pfi analyze
sdéleni a jeho prevodu a tvorbé finalniho
sdéleni?

Jakou kvalitu dosahuje?

U posluchace lze analyzovat nasledujici.

POSLUCHAC
kvalita signalu: jak kvalitni/é signal pfijima

technologie: jak proces mysleni analyzuje
sdéleni

interpretace strategie: jak proces mysleni
zpracuje sdéleni

odhad cild
odhad pravdivosti sdéleni

motivace ke komunikaci

Nebesk4® uvadi nasledujici faktory a procesy, které funguiji pfi pfijmu sdéleni: motivace k dekédovani
sdéleni, rekonstrukce zaméru mluvciho, porovnavani ptijatych struktur sdéleni s jiz znamymi, syntéza,
ocekavani vzhledem k mluvéimu, analyza vét, navazovani vét, identifikace slov, inference (umoziuiji,
Ze psychicky obraz, ktery si poslucha¢ vytvori, je bohatsi nez vyznam slov), resumace obsahu,
predstavivost apod.

83 Tamtéz, s. 59-66.
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Do takto relativné slozZitého prostoru vstupuje z popisu své prace tlumocnik. Ten ptindsi nejen moznost
dorozumét se, ale také dalsi ¢lanek do procesu komunikace, ktery ho maze velmi ovlivnit.

MLUVCI MEDIUM TLUMOCNIK TLUMOCNIK MEDIUM KOMU
jako jako mluvéi komunikant
posluchac

Miluvci fekne: ,,Véera jsem byl doma.” Tlumocnik jen téZzko mlze odhadnout, zda mluvéi hovofi pravdu,
¢i nikoli. Proto z profesionalniho hlediska do tlumocnikovy role rozhodné nepatfi odhadovat pravdivost
vypovédi mluvéiho a jakkoli se k ni vyjadfovat. TotéZ je mozné z vétsi Casti fici i o cilech sdéleni
mluvciho. Profesionalni tlumocnik by na zakladé zvolenych forem mél odhadovat technologii a strategii
sdéleni a na zakladé odhadnutého kontextu volit spravnou formu sdéleni pro posluchace (vyse
vyznacen svétle modre). Tato forma je opét volena na zakladé toho, do jaké miry tlumocnik odhadne
strategii, technologii a ptijatelnou formu sdéleni pro posluchace.

Vsechny jiz zminéné faktory tedy v tuto chvili pisobi i na tlumoénika. Ovliviuji tedy tlumoéeni
zevnitf i zvenku. Tlumoceni je tedy vlastné proces komunikace dyady ,naruby” (negativ dyady).
Tlumoceni probihd jako percepce sdéleni mluvéiho a jeji pfevod do produkce sdéleni posluchaci. Aby
predavané sdéleni mohlo byt co nejvice adekvatni, musi tlumocnik analyzovat podminky, ve kterych
komunikace probiha (mluvciho, médium, spolecenské vlivy, posluchace), a syntetizovat je do urcitého
prostiedi a podminek, které umozni predani sdéleni. Tlumocnik se miZe pokusit odhadovat u mluvciho
a posluchacde zejména svétle modfe zvyraznéné oblasti: ty pfendsi. Nap¥iklad Michal&ikova® uvadi pét
fazi tlumocnického prenosu od Adela Gulby: percepce, udrZeni v paméti, vyhledani informace,
zpracovani a prenos.

Tlumocnicky proces miizeme chéapat jako pFevod tlumocnikem subjektivné odhadovaného
zamysleného sdéleni mluvéiho do tlumocnikova sdéleni v druhém jazyce, subjektivné tlumocnikem
vnimaného jako sdéleni, které posluchac pochopi tak, jak ho mluvci zamyslel.

8 Michal&ikova, J., 2015: K vybranym aspektom konzekutivneho timoé&enia s notdciou. Banska Bystrica:
Belanium, s. 18.
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PRI PROCESU TLUMOCENI TLUMOCNIK:
zachycuje projev mluvéiho
projev si uklada v paméti
vyvolava ho z paméti
dekdduje vyznam sdéleni mluvéiho
empaticky a kontextové odhaduje strategii mluvciho
odhaduje zamér mluvciho (ne pravdivost)
deverbalizuje sdéleni mluvéiho
v pfipadé potfeby vyjadiuje vyznam ve formé tlumocnické notace
verbalizuje sdéleni mluvc¢iho kédem posluchace
predava sdéleni posluchaci
kdéduje vyznam sdéleni pro posluchace

empaticky a kontextové odhaduje strategii posluchace

Podrobnéji z hlediska lingvistiky tlumocnik pfi analyze projevu mluvéiho a posluchate musi
zohlednovat také vSechny funkce sdéleni, aby pfi prenosu nebyly vypustény ¢i deformovany.
Sledovat: co a jak sdéleni nové pojmenovava (nominativni), jak a ¢im na posluchace apeluje (faticka),
na co odkazuje, na jaké souvztaznosti (referencni), na co upozornuje a jak udrZuje pozornost
posluchace (faticka), jaky a jak vyjadfuje stav (expresivni), jakou formou je sdéleno (poeticka), jaké
informace o jazyce sdéleni samotného pfinasi (metajazykovd). Je vhodné vnimat skutecnost, zda
mluvdi spiSe hovofi v béZznych frazich proto, Ze je tomu tak zvykly, forma je pro néj podstatnéjsi nez
obsah, ¢i opacné. Jedna se napfiklad o sdéleni, u kterych mda smysl zkoumat pravdivost, ¢i spiSe o
sdéleni ukazujici na prabéh uréitého déje (performativy).®

Velmi podstatné je vnimat, Ze se tlumocené sdéleni odehrava v urcitém historickém, c¢asovém sledu
udalosti, Ze tlumocené strany jsou na rGznych mocenskych pozicich a v rlznych socialnich rolich. Musi
vSak analyzovat i konkrétni znaky a cely jazykovy gramaticky systém. Mél by mit povédomi o tom, jak
a ¢im vSim je tvorfen vyznam slova, s jakym smyslem je vypovéd tvorena (zda se jedna o radu, Zadost,
otazku apod.).

Samotné tlumoceni v uzSim slova smyslu — prevod sdéleni — je vlastné abstrahovanim vyznamu
ukrytého ve sdéleni mluvciho a jeho prevod do sdéleni pro posluchace. Abstrahovany vyznam si ¢asto
uchovava v paméti, nebo ho zaznamendva formou tlumocnického zapisu. Z uloZzeného abstrahovaného

85 Auer, P., 2014: Jazykovd interakce. Praha: NLN, s. 71-78.
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vyznamu v paméti pak tlumocnik vytvati sdéleni. Tlumocnik tak vlastné ¢asto pracuje se tremi kody
jazyka:

s kédem, ktery vysila mluvdi,
s kédem vlastni tlumocnické notace,

s kédem, ktery tlumocénik vysila posluchaci.

Vramci deverbalizace sdéleni a jeho pfevodu do formy vychoziho sdéleni (verbalizace) je pak
podstatné, aby tlumocnik pfifazoval smysl sdéleni na drovni kognitivné-emociondlni, situacni a
koncepcni. Jinymi slovy jde o to, aby sdéleni vyjadfovalo nejen formalni obsah, ale také aby
odpovidajicim zptisobem plsobilo, aby odpovidalo situaci a tiéelu vychoziho sdéleni. Dale tlumocnik
musi vnimat do urcité miry oekdvani zicastnénych, stanovovat a ovérovat své pracovni hypotézy.
Navic se musi ve stejnou chvili soustfedit nejen na tlumoceni samotné, ale také na jeho prubéh
(reflexe) a vzajemné komunikacni postaveni zticastnénych a praci se svou roli. Je toho tedy relativné
dost. Ve vypjatych situacich je navic tfeba zvladat vlastni emoce.

Kromé jiz uvedeného souéasné zajistuje tlumoénik prostupnost kanall pfenosu a analyzuje projev.
Extrahuje a opét voli obsah. Mysleni, cile a potfeby mlzZe maximalné jen odhadovat, vice s nimi pracuje
pfi stanovovani hranic své role a prostoru pro svou roli; o tom budeme hovofit jinde.

Tlumocnik je sdm subjektem komunikace, a tak je vhodné sledovat socidlni aspekty a mentalni
predpoklady také u né;j.

Po odbocce k tlumocnické notaci si uvedeme, jak konkrétné mlze komunikacni situace pUsobit pfimo
na tlumocnika, jakou ulohu hraje v procesu komunikace ,role” tlumocnika.
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6.2 Odbocéka k tlumoénické notaci®®

V pfedchozich kapitolach jsme se nékolikrat zminili o tlumocnické notaci. Zde jen stru¢né vysvétlime,
co konkrétné si pod ni miZeme predstavit. Stava se, Ze mluvéi sdéluje vycet jmen, tézko si
zapamatovatelnych vyrazl, Cisel, nebo hovofi dlouho vjednom kuse. V takovych pfipadech se
tlumocnikovi mize hodit blok, do kterého si zapiSe takové informace, které mu tlumoceni usnadni.
Takovy zapis se nazyva také tlumocnickd notace. Ta se da definovat jako grafické vyjadieni obsahu
sdéleni tlumocnikem. Jinymi slovy, tlumocnik si pfi percepci zapisuje obsah sdéleni, a to bud' ve formé
pfijimaného sdéleni, tlumocnikem extrahovaného sdéleni nebo produkovaného sdéleni, nebo jejich
kombinace. Tuto notaci si tlumocnik vytvari rovnéz pomoci slov a zkratek vychoziho, cilového c¢i
jiného jazyka, pomoci Cisel, symbolt, znakt atd. Jedna se o jazykové a sémanticky hybridni systém, u
kterého je podstatné to, aby v ném byl obsah sdéleni strukturované zachycen takovym zpUsobem,
aby podporoval pamétové myslenkové procesy tlumoénika a jeho efektivni produkci. To je hlavnim
kritériem hodnoceni tlumoénické notace. Notace neni tésnopis, ani nenahrazuje pamét, napomaha
procesu tlumoceni.

V odborné literature se mizeme setkat s vykladem zakladnich principl vytvareni notace, které by mély
prispét k vyssi efektivité tlumocnického prevodu sdéleni. Jak piSe HruSovska, napfiklad Rozan se
zminuje o nasledujicich principech: , prevddéni myslenky na misto slova, zkracovadni (slov, mluvnickych
kategorii, delsiho vyjadreni), navazovdni, negaci, zdirazriovdni, ,vertikalismu® (seskupovdni, zdvorky)
a diagondlIni posouvdni.“®

Misto doslovného zapisu, ktery ndam pfi prevodu do jazykového kédu druhého jazyka ¢asto nepomtze,
pomaha vyjadrit abstrahovany obsah sdéleni (kod, vyznam, smysl, dojem). Pouzivame strukturovanou
formu zapisu ve sméru: prvni — posledni, obecné — konkrétni, pfi¢ina — disledek apod. Tuto strukturu
bychom také méli graficky zvyraznit. Pouzivame pti tom symboly, obrazky, zkratky. Zkratky je mozné
vytvéret ad hoc v ndvaznosti na téma Ci typ projevu (prefabrikace). DulezZité je, aby zapis byl casové
efektivni a abychom nezapisovali slova, ale myslenky. V zasadé bychom z myslenek méli zachytit
alespon:

jména (transkédy): doslovné Uplné prepisy jmen, které nezname, Cisel, presnych seznamd, letopocta,
meén, rada, frazi, citatd

nékteré transkédy je mozné psat i foneticky (nezname pravopis cizich ndzvl a jmen apod.)

hodi se zvyraziovani zaporu

8 pFiklady literatury na téma tlumoénické notace viz Jednota tlumoénik(i a prekladatel(i, 2017: Pfednasky a
prezentace z Mladého Jeronyma. JTP.CZ [online]. 20. 5. 2017 [cit. 2022-04-06]. Dostupné z WWW:
http://dev.jtpunion.org/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-
MLADEHO-JERONYMA-2017-(20

Doporucujeme: Steffl, J., 2017: Konsekutivni tlumoceni - Uvod do tlumoénické notace [online]. 20. 7. 2017 [cit.
2022-04-06]. Dostupné z WWW:
https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-
prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-
KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx

87 Hruovska, P., 2014: Sémiotika tlumocnického zdpisu. Praha: FF UK, Ustav translatologie (diplomova prace).
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https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx

zvyraznéni stupfovani

ze zapisu by méla byt zfetelnd prace s vétsimi celky a odkazy na né navzajem (co jiz bylo fec¢eno, nepise
se znovuy, jen se odkaze na danou cast (blok) predchoziho zapisu ...)

v ramci pouzivani symboll je vhodné vyuZivat jejich rozvoj (zemé, dom zemé, mezinarodni, prezident
apod.)

hodi se zdlraznéni hlavnich myslenek
zdUraznit zeslabeni (zmizeni), zesileni (pfichod)

méli bychom pouzivat znacky pro vztahy a strukturu (z toho vyplyva, pro vsechny pfipady, a, bez ...) a
spojky

zaznamendvame kvalitu, kvantitu a modalitu

zacCdatky a Uvody, konce a zavéry

6.3 Ocekavani stran od role tlumoc¢nika

V komunikaci s tlumocnikem nemaji vyznamny vliv jen vzajemna ocekavani zucastnénych ¢i ocekavani
tlumocnika smérem k mluvcéimu ¢i posluchaci. Vyznamny je vliv ocekavani stran od role tlumocnika.
V nasledujici tabulce se miZeme podivat na kulturni oc¢ekavani klienta od tlumocnika (vlevo) a chovani
tlumoénika na zakladé tohoto o&ekdvani v praxi (vpravo), ve srovnani CR a Vietnamu.

Kulturni ocekavani Jak se mlZe projevit v praxi?
CR pretlumocit presné to, co fikdm, | ddva prostor obéma stranam, zna
nestrannost, neutralita dobfte jazyky
VSR vyfidit véc pro mé — klienta, ja se | jednd za jednu stranu, vi dobfte, jak
¢asto nemusim zapojit dosdhnout cile, zasahuje do
obsahu

Ze zkuSenosti Ucastnik( casto po tlumocnicich strana ,ufednik(” vyZaduje: presné pretlumoceni
obsahu, vyfizeni informace po telefonu, vysvétleni problému apod. Na druhou stranu ,,migrant” ¢asto
ocekava, Ze za néj tlumocnik rozhodne, Ze ho bude obhajovat, fesit problémy za néj, néco za néj vykona
apod. Tlumocnik se tak ¢asto ocitad ve velmi ambivalentni situaci, kterd mlze zpUlsobit i stres, zmatek
v komunikaci.

Zatimco mluvéi a posluchac jsou dva subjekty zastupujici dvé rlizné kultury, tlumocnik je jeden a dvé
kultury se v ném kloubi. M(Ze vSak byt ovlivnén jesté néjakou dalsi kulturou. To klade na naroky na
jeho dovednosti sebereflexe, reflexe kultur, vlastnich o¢ekdvani i rozliseni svého subjektivniho postoje
od vykonu profesionalni role. Casto se tak dostava automaticky do konflikt& odlidnych oéekavanistran,
kterym tlumodi.
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Jestlize se tlumoénik ocitne v situaci, v niZ strana z CR ocekavd od tlumoénika néco jiného nei druhd
strana z VSR, nachazi se ve vnéjsim konfliktu roli. Co mizZe délat? Existuje moznost definovat svou roli
pro obé dveé strany tak, aby to pro né bylo srozumitelné. Jinak dochazi k velmi silnému konfliktu jeho
ocekavani a ocekavani obou stran. Své vlastni hranice a roli si kazdy tlumoénik miZe upravit dle svych
etickych zasad a schopnosti. DllezZité vsak je, aby je — je-li to tfeba — také umél popsat — verbalizovat
pro obé dvé strany

@ Ukol pro studenty: zamyslet se nad tim, jaka ¢ekavani od tlumoénika jednotlivé strany maji, dokdzat
v ndvaznosti na né popisovat a upfesnovat své pojeti role v ramci tlumoceni.

Jaké postupy napomdhaji vyjasnéni vzajemnych pozic a zaroven ochrané pozice tlumocnika?

tlumocnik se vidy pred zahdjenim tlumocenim predstavi (Ze je tlumocnik, jakou ma certifikaci,
zkuSenosti)

tlumocnik predstavi svou roli, je-li tfeba

tlumocnik ovéri, zda strany rozumi jeho jazyku

tlumocnik chrani svou roli, je-li treba (mluvte, prosim, na klienta, mym ukolem je pfetlumocit vSsechno
presné tak, jak rfikate, odpovédnost za feSeni je na vds; ja pretlumocim, co fikate, nejsem kompetentni
vysvétlovat tyto odborné zaleZitosti; prosim, vysvétlete to, ja to pfesné pretlumocim apod.)

urednik (pokud se jedna o profesionalniho ufednika) pfedstavi svou vlastni roli a roli tlumocnika

@ Ukol pro studenty: Na kazdou ze zminénych situaci vymyslete nékolik zptisob( reakce a intervence.

Tlumocénik by nemél stranit ani jedné kultufe, nebo nevyvoldvat pocit, Ze ji strani. Co mlzZe udélat
tlumocnik pro nestranny pfistup:

tlumocnik si hlida svou neutrdlni pozici v prostoru

dba na to, aby byly co nejlepsi podminky pro pfenos zvuku v tlumocené situaci
neutralizuje své vyjadfovani

dava prostor a nasloucha obéma stranam

pokud netlumocdi, da to zdcastnénym védét

dava pozor na konflikt ¢i stfet zajmu

dava pozor na to, jak situace tlumoceni mlze ovlivnit vztah tlumocnika s danymi stranami.

@ Ukol pro studenty: Uvedte pfiklady procesu tlumoceni konkrétnich vét / slov, které ilustruji, Ze je
velmi narocné (a nékdy i nemozné), aby tlumocnik pracoval na zakladé svého odhadu mysleni a cill
mluvcich. Jak se v takové situaci ma profesiondlni tlumocnik zachovat?

Tlumoénik miZe do procesu komunikace intervenovat z pozice:

ovérovatele efektivity komunikace;

pficemz je mozné, aby:
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- upozornoval na to, Ze se mu zd3, Ze ke komunikaci (pfenosu obsahu) nedochazi

- ovéroval, zda tomu tak je, Ci nikoli (zda k porozuméni dochazi ¢i nikoli)

odbornika na jazyk a kulturu

- pouZival své sociolingvistické znalosti k dopliovani poznamkami tlumocnika ¢i k poskytovani
komentara.

moderdatora komunikace (v nékterych ptipadech je vhodné, aby tlumocnik jako jedina osoba, ktera
hovori obéma jazyky, a rozpoznd tak pocdtek i konec vypovédi, moderoval rozhovor, napfiklad pfti
tlumoceni po telefonu. V takovém pripadé koordinuje debatu, udili slovo, upozorfiuje na pocatek a
konec projevu apod.

@ Ukol pro studenty: Jak byste upozornili na to, Ze mate pocit, Ze nedochazi k prenosu sdéleni? Jak
byste pfi procesu tlumoceni ovérovali, zda k pfenosu dochdzi? Uvedte pfiklady, jak je moziné do
procesu tlumoceni zasahnout sociolingvisticky.

67



7. Komparace jazyka a
deverbalizace/verbalizace

Jak jsme si uvedli, do tlumocnické ¢innosti patti také proces deverbalizace a zpétné verbalizace sdéleni.

Deverbalizace je vlastné oprosténi se od vyznamU a usporadani slov, které umozni extrakci obsahu

z daného tlumoceného sdéleni a jeho nasledné prevedeni do cilového jazyka. Soucdasti tohoto procesu

mUZe byt i tlumocnicky zapis. Zalezi na tom, v jaké fazi deverbalizace a verbalizace k zapisu dochazi

(zapis mlze byt napriklad jesté nedeverbalizovany, ¢astecné i zcela deverbalizovany, nebo jiz ¢aste¢né

verbalizovany apod.). Ihned poté tlumocnik kdduje obsah sdéleni do druhého jazyka.

Abychom mohli tyto procesy vice analyzovat, mizeme sledovat, k jakym myslenkovym tokim a

operacim dochazi pti pfevodu jednoho jazykového / gramatického systému do druhého. K tomu ndm

mUze poslouZit komparace dvou jazyka.

@ Ukol pro studenty: Rozmyslete si, jak se od sebe li§i vietnamstina a ¢estina. Napiste v bodech.

Priklady:
Co se lisi? Forma vietnamstiny Forma cestiny
uZiti téna vyznamotvorna jednotka - sou€ast | intonace  urcujici druh  vét,
slova atmosféru a vztah, ukondeni
vyznamovych celkd
slovosled relativné pevné dany — pfi zméné | relativné volny, volné seskupeny

pozice se méni vyznam, funkce
slova

kolem podmétu a pfisudku -
funkce a gramaticky vyznam i
obsahovy vyznam dan morfologii

slovni zadsoba a relace vyznama

sloZité relace mezi vyznamy slov

morfologie neni je, relativné slozita

Casovani pomoci  elementu s pevnym | pomoci do urcité miry pravidelné
poradim anebo kontextu zmény koncovek snaroky na

pamétové uceni

sklorovani nema, pad, rod a pocet vyjadifuje | ma, pomoci zmén koncovek a
pomoci poradi slov ve vété, | prace s predlozkami, i vramci
samostatnych slov ¢i elementd, | slovesnych vazeb
pfipadné i kontextu

klasifikatory pouziva nepouziva

vyuZiti zajmen poziéni i funkcni, pouZivaji se | funkéni, nepouZivaji se vidy
disledné
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Co se déje vramci procesu deverbalizace a zpétné verbalizace, extrakce a kddovani vyznamu pfi
prevodu rlznych jazykovych jevl? Jsou to relativné slozité procesy. Kazdy tlumocnik mize byt pro tyto
rGzné procesy rizné talentovany/disponovany.

V procesu naslouchani miZeme vyuZivat napfiklad spojovani vyznamu s jednotlivymi slovy, slovnimi
spojenimi a vétami, dokonce i celymi Useky. Zaroven si utvarime predstavu obsahu. Pomoci procest
mysleni se snazime dat dohromady smysluplny obsah sdéleni. Tabulka vySe ukazuje, ze kromé uréovani
vyznamU, které se musi dit na zakladé nasi znalosti slovni zdsoby a zkusenosti s prostfedim dané
kultury, musime také restrukturovat celé sdéleni, které budeme ddle predavat. To znamen3, Ze slySeny
projev jinak strukturujeme — provadime logické operace a ménime funkce jednotlivych jeho ¢asti, slova
redukujeme, urcité gramatické jevy redukujeme, zobecriujeme, ¢i naopak multiplikujeme, priddvame
nové elementy apod.

Priklad 1:
Co se lisi? Forma vietnamstiny Forma ceStiny
uZiti tona vyznamotvorna jednotka - soucast | intonace urcujici druh vét, vztah,

slova. pocit, nalady.

e zvietnamstiny do cestiny

Pfevadim-li tény do cestiny — je tfeba pracovat se slovni zasobou, zména ténu ve vietnamstiné
implikuje zménu vyznamu v ¢estiné. Musim zapojit hudebni sluch a pamét.

e 7z CeStiny do vietnamstiny

Prevadim-li intonaci do vietnamstiny — je tfeba znat stavbu rliznych druhl vét, ménit poradi a pozici
slov ve véteé (tazaci zajmena apod.), pridavat, ¢i naopak ubirat slova, pracovat se zajmeny pro vyjadreni
nalad, vztahl apod. Musim hodné zapojit svou zkusenost, schopnost kombinace.

Priklad 2:
Co se lisi? Forma vietnamstiny Forma cestiny
sklorovani nemd, pady vyjadfuje pomoci | ma kombinované — funkéni (pad

poradi slov ¢i element(, pfipadnéi | uréuje urcita komunikaénisituace),
kontextu predlozkové (pad je urcen
predlozkou), frazeologické (pad je
uréen v néjaké frazi ve spojeni se
slovesem)

e zvietnamstiny do Cestiny
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Predlozky a slovosled prevadi tlumocnik do koncovek podstatnych jmen ¢i celych slovesnych vazeb.
Pracuje s kontextem a situaci.

z Cestiny do vietnamstiny

Vazbu, predlozku &i situaci prevadim do slovosledu a pfedloZek. Pracuje se s kontextem a situaci.

Priklad 3
Co se lisi? Forma vietnamstiny Forma cestiny
vyuZiti osobnich zajmen zajmena zastupuji urcité pozice | funkéni

v rodiné a ve spolecnosti (pozi¢ni
uziti) dale odkazuji na urcité mluvci
a gramatické osoby (funkcni)

z vietnamstiny do cestiny

Osobni zajmena se nepouzivaji tak c¢asto, jejich vyznamy se obvykle prevadi do koncovek sloves.
Uchopeni jejich smyslu je vyrazné kontextové. Pozi¢ni pojeti se Casto prevadi do funkéniho pojeti. Je
tfeba pecliva analyza vyznamové relace mezi viethamskym a ceskym osobnim zajmenem. Ta je
vyznamnou mérou tvofena mluvcimi subjektivné, odrazi jejich osobni vztahy s dotéenymi subjekty.

z Cestiny do vietnamstiny

Ze syntetického tvaru Ceského slovesa se izoluje vyznam osoby a kdduje se do samostatnych slov
s pfihlédnutim k socialnim vztahim mezi mluvcim, referentem zajmena a tlumocnikem. U pouZzitych
Ceskych zdjmen se podle padu identifikuje vztah k jinym aktantdm véty a voli se vhodné viethamské
predlozky Ci jiné relevantni elementy, které se spoji s vietnamskym zajmenem.

@ Ukol pro studenty: Uvedte dalsi piklady konkrétnich procesil restrukturalizace obsahu sdéleni

v ramci deverbalizace a verbalizace.

Ukazali jsme si, Ze mentalni a strukturalni procesy pti tlumoceni se lisi, pokud tlumocime z nebo do
daného jazyka. Probihaji rlizné procesy syntézy a analyzy, strukturace a generovani projevu. To zaroven
znamena, Ze osobni dispozice jedince mohou determinovat tlumocnika v tlumoceni rlznymi sméry

vs v

rGzné. Tedy Ze napfiklad néktefi tlumocnici Iépe tlumoci z ¢estiny (jazyka 1) do Cinstiny (jazyka 2) nez

naopak, nebo tlumoci v jedné tematické oblasti Iépe do ¢estiny a ve druhé naopak do ¢instiny apod.
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8. Tlumoceni, komunitni tlumoceni a
tlumocnicka role

8.1 Tlumoceni a etické zasady

Na tlumocnika mizZzeme nahliZet jako na rGzné esence jedince: jako subjekt, ktery vstupuje kromé
jiného i do tlumocnické role a ma k této roli néjaky vztah. Déle jako na rdzné kvalitniho predstavitele
profesiondlni role, také jako na supervizora, ktery vymezuje hranice této role a reflektuje vykon své
profesni role. Od této hranice, kterou si tlumocnik stanovi mezi svou ,lidskou” a profesni roli, se
odviji i pribéh a vysledek tlumoceni, dopady vykonu jeho ¢innosti na sebe samého i na strany, kterym
je tlumoceno. Je tlumocnik ochoten pfistoupit na tlumoceni pravé téchto dvou stran? Je ochoten
tlumocit dané téma, v dané situaci?

Tlumocnicka role obsahuje profesionalniho zprostiredkovatele. Tlumocnik nenese odpovédnost za
obsah tlumoceného sdéleni, pouze za kvalitu jeho pfevodu. Tlumocnik co nejméné subjektivné do
jednani zasahuje. Zaroven je vSak z popsaného jasné, Ze je aktivnim prvkem celé komunikacni situace
a vyrazné ji ovliviuje. M3 tak pravo zajistit si podminky, aby mohl dobre tlumodit, a to vzhledem
k tomu, Ze v daném okamziku jako jediny rozumi obéma jazykiim, a také v ramci své ochrany, aby
nemohl byt pozdéji napaden za Spatnou kvalitu tlumoceni. Popis tlumoceni jako povolani uvadi
N&rodni soustava povolani.8

Tlumodi se vidy v prvni osobé, a to z dlvodu: aby se zicastnéné strany co nejvice obracely na sebe
navzajem a aby spravné rozumély zajmentm (urcovani subjektd), kterd jsou v komunikaci pouzivana.
Hovofri-li tlumocnik o sobé, pak ve tieti osobé.

Pfi projevech tlumoci tlumocnik predevsim vyznam projevu, nikoli redundantni slova ¢i fraze,
tlumoceni tudiz trvd zhruba aZ o 1/3 ¢asu méné nez plvodni vypovéd mluvciho.

Aby tlumoénicka ¢innost probihala efektivné a neposkozovala ziéastnéné, vytvafi se etické kodexy.®
K jejich studiu vybirdame etické kodexy organizaci, které jsou zndamé a aktivné ¢inné v dané oblasti (v
praxi jich existuje vice). Doporucujeme proéist minimalné Eticky kodex (EK) Ceské komory tlumoénik(
znakového jazyka (CKTZJ)?°, Komory soudnich tlumoénikd (KST)®, Jednoty tlumoénik( a prekladateld
(JTP)*? nebo Eticky kodex komunitniho tlumoéeni, ktery vytvofila ve spolupréci s dal$imi odborniky
organizace META (EKKT). ¥ Existuje také publikace vénujici se etickému kodexu v prostfedi

88 MPSV, Narodni soustava povolani (nedatovéno): Tlumoénik. NSP.CZ [online; cit. 2022-01-17]. Dostupné

z WWW: https://nsp.cz/jednotka-prace/tlumocnik

89 popsano naptiklad v: Jirkovskd, M. 2019: Etické kodexy ve svétle souc¢asné tlumocnické praxe. Praha: Ustav
translatologie FF UK (diplomova préce).

9 Ceska komora tlumoénikd znakového jazyka, 2022: Eticky kodex. CKTZJ.COM [online, cit. 2022-04-04].
https://www.cktzj.com/o-komore/eticky-kodex/

91 Komora soudnich tlumoénik( CR, 2015: Eticky kodex. KSTCR.CZ [online, cit. 2022-04-04]. Dostupné z WWW:
https://www.kstcr.cz/cz/kst-cr-eticky-kodex

92 Jednota tlumoé&nik( a ptekladatelt], 2015: Eticky kodex tlumoénika a pFekladatele. JTP.CZ [online]. 18. 6. 2015
[cit. 2022-04-01]. Dostupné z WWW: http://dev.jtpunion.org/O-JTP/O-Jednote-tlumocniku-
a%C2%A0prekladatelu/STANOVY-JEDNOTY-TLUMOCNIKU-A-PREKLADATELU

9 Meta, 0. p. s. (hedatovano): Eticky kodex komunitniho tlumoénika. META-OPS.CZ [online, cit. 2022-03-11].
Dostupné z WWW: https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/eticky_kodex_kt_1.pdf
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komunitniho tlumoéeni pro neslysici (EKN).** V uréitych aspektech se od sebe lisi. Z téchto kodexd a z
praxe vyplyva nékolik standardnich zasad, kterych by se mél tlumocnik drzet.

UMOZNENI KOMUNIKACE: Tlumoénik je zprostfedkovatel komunikace mezi mluvéimi dvou réiznych
jazyka, ktefi by si jinak nerozuméli.

UMOZNENI PRAVA NA UCAST: Zarover je €lankem, ktery umoZfiuje zaji$téni zakladniho prava na Ucast,
»sebeuplatnéni” v riznych situacich, pti rdznych jednanich a v rdmci rdznych rozhodovacich procesu.

UMERNOST ZAKAZEK: Tlumoénik ma pfijimat takovou préci, kterd odpovidd jeho psychickym
schopnostem a odbornym znalostem.

OSOBNIi ZODPOVEDNOST: Tlumoénik nese zodpovédnost za kvalitu své prace. Proto ma pravo
odmitnout vykon své profese z divodu pro néj nevhodnych pracovnich podminek nebo v pfipadé, Ze
by nedokazal byt neutralni vici tlumocenému sdéleni, a mohl tak poskodit nékterou ze zicastnénych
osob, véetné sebe.

ADEKVATNOST OBSAHU: Tlumoceny obsah sdéleni nesmi obsahovat nic navic ani v ném nesmi nic
chybét.

PROFESIONALITA: Tlumocnik nesmi pretlumocit pro néj nejasné ¢i nejednoznacné sdéleni, ma prédvo
se na vyznam mluvcéiho doptat. V krajnim ptipadé, pokud tlumoénik sam nezna vyznam, je
profesiondlni to pfiznat a zeptat se na vysvétleni, aby mohl dany termin opsat. Pokud tlumocnik
netlumoci, mél by to dat strandm najevo.

KVALIFIKOVANOST: Tlumocnik je povinen se na tlumoceni radné a vcas pfipravovat. Jednak pred
samotnym tlumocenim (napfiklad vytvarenim specifickych slovnicki, mentdlnich map), ale i
kontinualnim studiem novych aspektl jazyka, rozsifovanim slovni zasoby tréninkem apod. Nesmi
pfijimat ukoly, které lezi mimo jeho odborné schopnosti.

MLCENLIVOST: Tlumoénik je vazan mi¢enlivosti o véem, co se tykd pFipravy, obsahu tlumoceni i identity
zUcCastnénych. Vyjimku tvofi pfipady, kdy by miéenlivost byla v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (EKKT).

OBJEKTIVNOST: Tlumocnik nezaujima k tlumocené situaci ani ke klientlim osobni postoje a nehodnoti
je.

DODRZOVANI LIDSKYCH PRAV: Tlumoénik neodmitne klienta pro jeho narodnost, rasu, pohlavi, vék,
naboZenské vyznani, politickou pfislusnost, socidlni postaveni, sexualni orientaci, rozumovou uroven,
povést a smysleni. Tlumocénik ma pravo odmitnout vykon své profese v pripadech, kdy ma podezreni,
Ze by mohlo jit o aktivity, které jsou v konfliktu se zakonem nebo porusuji lidska prava.

EFEKTIVITA TLUMOCENI: Tlumoénik se v priib&hu tlumoceni pribézné presvédcuje, zda osoba, které
tlumodi, rozumi tomu, co je ji tlumoceno. Je-li zjevné, Ze osoba, které tlumoci, nerozumi obsahu

9 Kubistova, J., 2010: Eticky kodex ve svétle soucasného komunitniho tlumoceni pro Neslysici v éeském
prostredi. Praha: Ustav ¢eského jazyka a teorie komunikace FF UK. (bakala¥ska prace) [online; cit. 2022-04-01].
Dostupné z WWW:
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/37633/130013347.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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tlumocené promluvy, je na tlumocnikovi, aby mluvcéiho na tuto okolnost upozornil. V zajmu zajisténi
kvality Ukonu je, aby zadavatel nejasnosti vysvétlil (KST).

NESTRANNOST: Tlumocnik se ma chovat tak, aby nestranil Zadné ze stran.

NEZAVISLOST: Tlumoc¢nik se v pribéhu tlumoéeni ma pravo ohradit, pokud nékterd ze stran zasahuje
do tlumoceni tak, ze mu neumoznuje kvalitné tlumodit. On jediny ma pravo na to urdit, co a jak
tlumocit. Tlumocnik rovnéz nenese v zddném pripadé odpovédnost za chovani a jednani klienta, ani za
obsah, ktery je mluvéim sdélovan. Béhem vykonu prace nesmi byt povérfen jinymi ukoly neZ
tlumocenim (EKKT).

DUSTOJNE VYSTUPOVANI: Tlumoénik je vhodné oblecen, jedna profesionalné a dodrzuje béiné dobré
mravy.

ZAPIS: Tlumoénik méa pravo délat si tlumocnicky zapis, je-li to tieba. Mél by vidy byt na vyuZiti zapisu
pfipraven.

Z uvedeného kromé jiného vyplyva, Ze tlumocnik ma pravo tlumoceni odmitnout (EKKT). Dlvodem
muze byt:

- préace pro Cleny své rodiny nebo osoby blizké, s vyjimkou zcela mimoradnych situaci, pficemz
v nékterych pripadech takova situace musi byt prfedem konzultovdana a schvalena metodikem
(komunitniho) tlumoceni zaméstnavatele, posouzena soudem apod.

- zjevny konflikt zajma

- prace v prostfedi nepfijatelném fyzicky a/nebo psychicky nebo price v prostredi
nepfijatelném z moralné-etickych diivodu

- nedostatecna jazykova vybavenost v oboru a nedostatecny cas na ptipravu

- potencidlni riziko poskozeni osobnich, lidskych ¢i obcanskych prav a dlistojnosti komunitniho
tlumocnika béhem vykonu povolani.

8.2 Clenéni tlumoceni

V odborné literatufe i v metodickych materidlech se uvadi rizné ¢lenéni druhl a typt tlumoceni.
Napfiklad Péchhacker® déli tlumodeni podle toho, které medium tlumoéi (¢lovék, stroj), prostfedi
(mezindrodni: multilateralni konferenéni, mezinarodni; intrasocialni: soudni, na policii atd.), druhu
(modu: simultanni, Susotaz, konsekutivni), jazyk(, do kterych je tlumoceno, typu konverzace, v jejimz
ramci je tlumoceno, komu je tlumoceno, kym je tlumoceno apod. Jednotlivé druhy ¢i typy tlumoceni
jsou popsany, ale neni vzdy dostate¢né dopodrobna popsdno, proc se jedna pravé o druhy, nebo o typy
tlumoceni. Z naseho hlediska jsme se rozhodli nabidnout nasledujici mirné rozsifené pojeti ¢lenéni na
druhy a typy tlumoceni.

9 pachhacker, F., 2004: Introducing Interpreting Studies. London and New York: Routledge, s. 27.
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8.2.1 Druhy tlumoceni

Druhy tlumoceni jsme se rozhodli rozliSovat dle toho, jaké operace musi tlumocnikiv organismus
realizovat, aby k tlumoceni doslo. Z tohoto hlediska neni tedy duleZité, pred kterym orgadnem se
tlumocdi, komu, dle jakého zdkona atd. Podstatné je, jaké se pfi tlumoceni vyuzivaji myslenkové
operace, dovednosti a komunikacni techniky. Mezi druhy fadime zejména tlumoceni simultanni,
konsekutivni, z listu, pfipadné i nové poddruhy (metodické akcenty) s moderovanim, socio-kulturni
a kombinované/lektorské.

Konsekutivni (ndsledné) tlumoceni je takové tlumoceni, v némzZz mluvéi dokonci samostatné urcitou
Cast projevu, ktera je teprve potom tlumocena tlumocnikem. Mluvéi po dobu tlumodeni milci.
Z hlediska role zde tlumocnik mlzZe v nékterych pfipadech regulovat tempo, kterym mluvéi hovoti, Ci
délku jednotlivych usekl projevu. Konsekutiva mlZe probihat bilaterdalné (obousmérné), nebo
unilateralné (jednosmérné). Tlumocnik si pfi ni mlzZe zapisovat notaci, ¢i nikoli. V klasické podobé
tlumocnik sam bez dalsi interakce fesi problematiku volby slovni zdsoby, sdm vnitfné fesi problémy
rtznych nedorozuméni apod. Hodné se takové tlumoceni vyuziva pri tlumoceni projevid recnikl pfi
oficialnich setkdni, odbornych vykladech, politickych jedndnich apod.

Simultanni (soubéiné) tlumoceni je takové, kdy tlumocnik tlumoci soucasné, resp. jen s nepatrnym
odstupem nékolika sekund za projevem mluvciho, vétSinou prostrednictvim technického prostiedku,
ktery umoznuje, aby mluvéi nebyli tlumocenim ruseni. Zaroven tak tlumocnik nasloucha mluvéimu,
prevadi smysl sdéleni a sdéluje smysl sdéleni. PouZiva se predevsim pfi kabinovém/konferenénim
tlumoceni. Uréitym poddruhem simultanniho tlumodeni je i tlumoceni Septem (Susotdz), kdy
tlumocénik soubézné tlumoci do ucha jednoho posluchace ¢i malé skupince posluchacl septem, nékdy
i sSeptacim zafizenim. V hlavé probihaji podobné procesy jako v kabiné, tlumocnik jen nema
k dispozici takové vybaveni. Simultanni tlumoceni se vyuziva zejména na konferencich (kabinové), na
schlizich, kterych se ucastni mluvci druhého jazyka v mensim mnozstvi, tfidni schlzky apod.

Za druh tlumoceni mlGzeme povaZovat rovnéz tlumoceni z listu, které se technicky lisi tim, Ze tlumocnik
nejprve studuje text, ktery nasledné prevadi do mluveného projevu cilového jazyka, pridava rovnéz
popis grafické podoby daného textu/dokumentu (obrazky, grafy, tabulky) a tlumoci i obsah poznamek
a vysvétlivek.

Poddruhy konsekutivniho tlumoceni, které vyzaduji vzdélani k aplikaci jinych specifickych technik a
metod tlumoceni, jsou jakymisi akcenty, vnimame predevsim tyto:

Tlumoceni s moderovanim je odlisné tim, Ze tlumocnik kromé tlumoceni samotného musi zaroven i
ridit komunikaci tak, aby byla prehledna i pro uUcastniky, ktefi se navzajem nevidi. Musi tedy davat
najevo napfiklad, kdy zacina a kdy kon¢i tlumoceni, kdo ma praveé slovo apod. Je ndroc¢né na strukturaci
celého procesu. Pouziva se napriklad pri tlumoceni po telefonu, tlumoceni nevidomym (tlumoceni
obrazu do fedi), nékdy i tlumoceni prostfednictvim nékterych online platforem.

Tlumoceni socio-kulturni klade diiraz na to, aby si Ucastnici navzajem rozuméli. Tlumocnik tak ovéruje,
zda Ucastnici spravné voli a chapou pouZité terminy, aktivné chrani svij prostor pro tlumoceni a

7

pripadné vyuZiva a verbalizuje své socio-kulturni znalosti a dovednosti. Takové tlumoceni se pouziva
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hodné pfi rGznych diagnostickych pohovorech a testech, pfi praci se statnimi Grady tam, kde se
setkdvaji lidé velmi odliSnych socio-kulturnich zazemi apod.

Interaktivni (lektorské, facilitacni) nebo kombinované tlumoceni je tlumoceni, kdy tlumocnik v rdmci
jednoho vystoupeni musi ménit rlzné druhy tlumoceni, napfiklad pti rlznych interaktivnich
semindrich. Nékdy tlumoci prednasku konsekutivné, nasledné prejde do Susotaze lektorovi, kterému
tlumoci obsah probihajici spontanni diskuse ucastnik(l kurzu, ddle tlumodi z prezentace, moderuje
diskuse, zarazuje sociokulturni vstupy pro vzajemné porozuméni apod. Toto tlumoceni je daleko
naroc¢néjsi na kontrolu procesu tlumoceni i praci s roli tlumoc¢nika.

8.2.2 Typy tlumoceni

Daéle rozliSujeme rtizné typy tlumoceni v zavislosti na odborném akcentu ¢i legislativnim ramci. V praxi
se pouziva napfiklad tlumoceni soudni, tlumoceni pro organy Evropské unie, komunitni tlumoceni,
komercni tlumoceni, tlumoceni filml. V soucasné dobé roste také pocet typl technickych médii,
prostfednictvim kterych se tlumoci: pfima komunikace, konferencni vybaveni, tlumoceni po telefonu,
videokonference a videopienosy, online platformy apod.

Narozdil od béiného tlumoceni v béinych situacich s béZnou slovni zdsobou muiZzeme hovofit o
tlumoceni odborném, které vyzaduje znalost odborné slovni zasoby a orientaci tlumocnika v daném
oboru.

Konferencni tlumoceni je tlumocenim odbornym, vétSinou simultdnnim, anebo tzv. vysokou
exekutivou. Tomuto tlumoceni by vidy méla predchazet velmi pecliva pfiprava, tlumocnikovi jsou €asto
k dispozici prednasené materidly ¢i prezentovana problematika. Tento typ tlumoceni je vysoce naroény
na odbornost.

Tlumoceni v ramci organti EU vyZaduje rozsahlé znalosti terminologie evropského prava a jeho
porozuméni.

Soudni tlumoceni je realizovano od 1.1.2021 na zdkladé zdkona o soudnich tlumocnicich a
prekladatelich, od 31.12.2020 o soudnich znalcich a tlumocnicich. Soudni tlumoceni se od ostatnich
typl teoreticky lisi tim, Ze tlumoénik musi velmi dobfe ovlddat pravni terminologii.®® Zaroveri soudni
tlumocnik nesmi ke sdéleni zucastnénych cokoli priddvat, vyjadreni zjemnovat apod. O tom, zda
tlumocnik miZe ¢i nemuizZe pred soudem vystoupit ze své role, rozhoduje soud, u vyslechu ¢i podani
vysvétleni zase vySetfujici osoba, u diagnostického testovani testujici apod. Jakykoli zéasah tlumocnika
by mohl silné ovlivnit pribéh soudniho jednani/testovani/vysetfovani. Proto si jej tlumocnik ma
nejprve nechat prislusnym orgdnem odsouhlasit. Ani tim vSak neni dotéeno jeho pravo na ochranu
vlastni osoby a role. Soudni tlumocnik je vazan i specifickymi pravnimi pfedpisy a vyhldaskami a
disponuje peceti soudniho tlumocnika.

% Tuto znalost viak tlumognické statnice zejména pro nékteré jazyky nezaruduji, nezaruduji ani proces
jmenovani soudnich tlumocnikd.
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Tlumoceni filma je specifické v tom, Ze je simultanni a je ¢asové omezeno tokem obrazu. Vice se pfi
ném vyuziva rlznych styld a uméleckych forem jazyka.

Komunitni tlumoceni Ize rovnéz chdpat jako urcity typ tlumoceni pro strany v odlisSnych pozicich
z hlediska role i moci, jedna se o tlumoceni rGznych komunitnich setkani, komunikace aradd s klienty
apod. Velmi ¢asto probiha v osobné zavaznych &i stresovych situacich.

8.3 Specifika komunitniho tlumoéeni a socio-kulturni tlumoéeni®’

,V roce 1995 se v Geneva Parku v Kanadé konala prvni ¢tyfdenni mezindrodni konference vénovand
komunitnimu tlumoceni. Seslo se zde dvé sté padesdt odbornik(i z mnoha zemi celého svéta a po
konferenci byl vyddn sbornik s jednotlivymi pfispévky. Dalsi ambici této konference bylo vytvoreni
celosvétoveé sité komunitnich tlumocnika, diky niZ by bylo mozné si vzdjemné vyménovat zkusenosti a
také spolupracovat na vyzkumu v oblasti komunitniho tlumoceni. Od té doby se (do roku 2008) podobné
konference konaly jesté Ctyfi, posledni z nich od 11. do 15. dubna 2007 na University of Western Sydney
v Austrdlii. Jako shrnuti kaZdé z téchto konferenci vyddvd nakladatelstvi John Benjamins sborniky

vybranych védeckych pFispévkii z téchto konferenci pod ndzvem Critical Link (prozatim 1-4).“ %

Prvnimi prakopniky vyuZivani interkulturniho zprostfedkovani v Ceské republice nebyly statni
organizace, nybrz firmy, které se snazily oslovit jako svou cilovou skupinu i cizince. Osoby s potfebnym
kulturnim zazemim zde pracovaly casto jako tlumocnici ,fokusnich” (moderovanych diskusnich)
skupin, obchodni zastupci se zamérenim na svou komunitu, tazatelé marketingovych Setfeni apod.
Nyni ,,Komunitni tlumocnici pusobi v nejriznéjsim prostredi od neziskovych organizaci pres
zdravotnickd zarizeni, skoly a dalsi verejné sluzby aZ po stdtni instituce (policie, Utvary ministerstva
vnitra zabyvajici se cizineckou problematikou, sprdva socidlniho zabezpeceni) a orgdny mistni
samosprdvy (Zivnostenskd agenda, socidlni ddvky a dalsi).” % Komunitni tlumoénici se tedy rGzné a do
razné miry specializuji.

Komunitni tlumoceni je popisovano rdzné. V nékterych publikacich a pracich je zmifiovan akcent

100 3 klientem, ktery maze byt mnohdy viéi danému

tlumoceni komunikace mezi statnim organem
organu v nerovnocenném postaveni. Z hlediska interkulturni teorie mlize byt komunitni tlumoceni
narocné s ohledem na pfitomnost interakce hned nékolika kulturnich okruhd najednou. Nejen
obecnych etnokulturnich rozdild, ale také rozdild mezi hovorovym (kultura bézné osoby) a pravnim
jazykem (kultura Urednika, funkcionare, odbornika). Odlisné kultury samoziejmé v dané situaci plisobi
na tlumocdnika i jako na osobnost, napfiklad rozdilnym ocekavanim i od jeho role (viz vyse). Uvadi se
rovnéz, ze komunitni tlumocnik pusobi i v rdznych socialnich komunitach (sousedstvi, obyvatelé

domu, profesni skupiny), tedy napfiklad v rdmci skupinovych jednani, na schlzich apod.

97 Anglicky: ,,community interpreting®, ,liaison interpreting”, , dialogue interpreting®, , public service
interpreting”, ,,cultural interpreting”, ,,social interpreting”, ad-hoc interpreting”, , escort interpreting”, ,,medical
interpreting”, ,legal interpreting”.

9 Kotasova, D., 2008: Komunitni tlumoceni pro stdtni sprdvu ve styku s cizinci. Praha: Ustav translatologie FF
UK, s. 16 (diplomova prace).

9 Holkupova, J., 2014: Uvodem: O komunitnim tlumod&eni obecné. In: Kol. autor(: Formovdni profese
interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbaze, s. 207 [online;
cit. 2022-04-07]. Dostupné z WWW: https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-
profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf

100 VM — orgén vefejné moci (patii sem napfiklad i $koly).
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Praveé proto, Ze je ¢asto komunitni tlumoceni situovano do narocnych situaci z hlediska odliSnosti socio-
kulturniho zazemi nebo mocenskych tlakd, bylo zjisténo, Ze klasické pojeti tlumoceni (preneseni smyslu
a dojmu sdéleni bez dalsich zprostfedkujicich zasaht), at uz simultanni ¢i konsekutivni, ¢asto vibec
nemusi komunikaci dostatecné pomoci. Zicastnéné strany si totiZz nerozumi nejen z diivodu pouZivani
raznych jazykQ, ale také kvali zcela jinych o¢ekavanim a zplsobdm mysleni, tradicim apod. Z danych
situaci vyplyva, Ze je tieba pfi takovém tlumoceni klast diiraz na efektivitu probihajici komunikace, na
vzajemné porozuméni obou stran a na znalost jejich historického, kulturniho, socialniho a
individualniho zazemi. Komunitni tlumoceni se vyznacuje vyuZivanim sociolingvistickych technik,
technik prace s roli, anticipace neporozuméni a ovéfovani porozuméni. O roli tlumocnika se jesté
podrobné zminime.

Cerikova®®! uvadi, Ze komunitni tlumoénik ¢asto ,,...pracuje s lidmi, ktefi nejsou viibec na tlumoceni
zvykli a jsou mnohdy v silné vypjaté osobni situaci”. V nékterych statech ,,... je tlumocnik dokonce
povaZovdn za urcitého poradce s funkci socidlniho pracovnika“. ,,BohuZel pri tlumoceni do nékterych ...
jazykt doposud neexistuje dostatek kvalifikovanych tlumocnikia a role tlumocnika se vétsinou ujimaji
rodili mluvci, kteri nemaji tlumocnické schopnosti a dovednosti a ve vétsiné pripadli nemaji ani

7w
I

vysokosSkolské vzdélani.

Situace tlumoceni a tlumocnika se velmi vyrazné lisi v riznych jazykovych skupinach, v rizném case.
U nékterych jazyk( tlumocnici vibec nejsou dostupni, u nékterych vyuZivaji specifické techniky
(tlumoceni do ceského znakového jazyka). Lisi se profesionalni zakladna tlumocnikl podle toho, jaké
obory studia jsou dostupné, nebo jak probihala akvizice tlumocénika.

Vzhledem k tomu, Ze komunitni tlumocnici ¢asto pochazeji z danych mistnich ¢i jinych socidlnich
komunit, je tfeba pocitat s faktorem vzajemné zndmosti mezi jednou ze stran (obéma stranami) a
tlumocnikem. Pokud by tato znamost, resp. informovanost tlumocnika prekracovala urcitou mez,
ohroZovala by napliovani etickych zasad, slo by o konflikt zajmu.

To, Ze se tlumocnik pohybuje v relativné malém socialnim prostoru, je ¢asto vybiran i ze seznamu
rliznymi institucemi najednou, v potaz prichazi i riziko chyb v tlumoceni zplUsobenych predchozi
informovanosti o pribéhu kauzy. Napfiklad je-li tlumocnik pritomen jak jednani advokata s obvinénym,
tak i vyslechu u policie, mlze hrozit, Ze se nedokaze oprostit od informaci, ktera pred vyslechem ziskal,
a projevi napfiklad pravdu ¢i leZ apod.

Na poli komunitniho tlumoceni neplisobi ¢asto profesionalové. Mnoho situaci je tlumoceno v CR
tlumocniky, ktefi nejsou dobre vybaveni slovni zasobou ani zkusenostmi, zprostiedkovateli, kteti maji
zajem na tom, aby klient zUstaval na nich zavisly, narychlo pfivolani amatéri, dokonce déti.

i1 které je casto vyZadovano $kolou nebo i

Problematické je v praxi zejména détské tlumocen
samotnymi rodici. Misto profesionall tak c¢asto tlumodi déti, které nemaji ani dostate¢nou slovni
zasobu, ani zkusenosti, ani vyzralost na to, aby dané situace dobte zvladly. To miZe negativné ovlivnit

i jejich psychiku (vysoka zatéz, nepfimérenost situace, tématu i slovni zasoby jejich véku), i vztah ditéte

101 Cetikova, 1., 2001: Nové moznosti pro tlumoéniky v oblasti ,,community interpreting“ v 21. stoleti. In: Lingua
et communicatio in sphaera mercaturae. Bohemica, Britannica, Germanica, Rossica Ostraviensia. Ostrava: FF
0ou,s. 13-17.

102 vavrova, K., 2015: Komunitni tlumoéeni a jazykové zprostfedkovdni na zdkladnich $koldch v Praze (pFipadovd
studie). Praha: Ustav translatologie FF UK (diplomova prace).
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mezi rodic¢i a druhou stranou (dité velmi ¢asto pozna a vyuZiva toho, Ze si obé tlumocené strany
nerozumi, a bere do vlastnich rukou obsah sdéleni).

Podobné negativné plsobi i tlumoceni neprofesionall v krizovych situacich, jakymi je naptiklad
odebirani déti. Ktlumoceni jsou casto zadani ti, ktefi vypadaji jako rodili mluvci, aniz by méli
profesiondlni vybavu, nebo tlumodi rodinni pfislusnici, ktefi mohou sdéleni upravit ve svlij prospéch.

BroZura Jednoty tlumoéniki a prekladatelli o komunitnim tlumoceni %

uvadi, ze je komunitni
tlumoceni ¢asto velmi naro¢né, nebot se odehrava v krizovych situacich, riiznych dennich dobéch,
pod ambivalentnim tlakem zplsobenym odlisSnym nahledem kultur, v oblastech, pro které casto
neexistuje dostatek odpovidajici slovni zasoby u klienta i urednika, resi se ¢asto existencni situace
osob. Jedna strana ¢asto neni dostatecné vzdéland v dané kultufe ani legislativé, druha zase ¢asto neni

schopna porozumét existencénim problémm klient(.

Hnuti komunitniho tlumoceni bylo posileno téZ snahou o omezeni poskytovani nekvalitnich a
klamavych sluzeb rlznymi neprofesionalnimi, nevzdélanymi a necestnymi tlumocniky. Podpora
existuje i ze strany Ministerstva vnitra CR. Tento problém vznikd zejména proto, Ze neexistuje
dostatecny zdjem o podporu vytvofeni systému vzdélavani a celoZivotniho profesniho rdstu pro
osoby, které komunitni tlumoceni realizuji. To se bohuZel tyka i soudnich tlumocnikd. Klienti jsou tak
Casto vystaveni velmi fungujicim zprostredkovatelskym sluzbam rlizného typu bez urcité regulace,
které mohou mit zadjem na monopolizaci sluzeb a udrZzovani nevédomosti klienta, nepracuji na zakladé
etickych zadsad apod.

Komunitni tlumoc¢nici musi navic zvladat velmi narocnou odbornou slovni zasobu z oblasti obecného
prava, cizineckého prava, mediciny, zdravotnictvi, systému socidlniho zabezpeceni, ekonomiky, skolstvi,
pedagogiky, psychologie, kulturologie, etnologie apod. Vzhledem k $ifi tlumocenych témat a k tomu,
Ze se profese komunitniho tlumoceni v praxi teprve rozviji, musi tlumocnici vyuZivat pfi studiu zejména
primarni a aktualni zdroje. Nékolik pomucek specificky zamérenych pro komunitni tlumocniky vsak jiz
vzniklo. Mezi nimi jmenujme nasledujici materialy, které maze tlumocnik vyuzit pro svou ptipravu:

Knizni publikace a brozury:

Kol. autor(l, 2014: Formovani profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahrani¢ni zkusenost a praxe

a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbéze, 310 s5.1%

Publikace pro tcastniky adaptaéné-integracnich kurz( pro pfichozi cizince , Vitejte v CR“ Ministerstva
vnitra CR (od roku 2021 povinnych), pfipravované ve spolupréaci s organizaci Slovo 21:1%

v,

- PRISTi ZASTAVKA CESKA REPUBLIKA: Informace pro cizince, ktefi maji v imyslu pobyvat v CR

103 Kol. autor(, 2014: Chdpete &lovéle, co vdm Fikdm? aneb Komunitni tlumoé&eni u nds (Névod, jak se domluvim
s uprchlikem, pacientem, neslysicim...). Praha: JTP ve spolupréci s Generanim reditelstvim pro preklady
Evropské komise a KST CR.

104 Dostupné i online z WWW: https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-
interkulturni-pracovnik_publikace.pdf

105 MV CR (nedatovano): Vitejte v CR. VITEJTEVCR.CZ [online, cit. 2022-04-05]. Dostupné z WWW:
https://www.vitejtevcr.cz/cs/ke-stazeni
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- JAK NATO? Jak si vyridit pobytové zaleZitosti

- VITEJTE V CESKE REPUBLICE: Informace pro nové ptichozi cizince

Slovnik:
Kol. autort, 2014: Slovnik pro interkulturni prdci. Praha: Inbaze (7 jazykovych verzi)
Glosare:

- od organizace Slovo 21

- od organizace Inbdze

Ve svété se komunitnimu tlumoceni vénovali naptiklad angloamericti autofi Holly Mikkelson, Silvana
Carrova, Roda P. Robertsova, Rakusan Franz Pochhacker aj.

Abych se pokusil najit uritou ilustraci socio-kulturniho charakteru komunitniho tlumoceni, vyzdvihl a
znazornil vyznam oboustranného porozuméni, pfi prednaskach jsem posluchadlim a studentlm
ukazoval obrazek dvouhlavého draka. Kazda hlava reprezentuje pohled jedné kultury. Jako Uspésné
muiZeme nazvat takové tlumoceni, pfi kterém hlava mluvciho i posluchace rozumi sdélovanému obsahu
stejné. Hlavy tedy ,,nemaji byt zmatené”, ,,nemaji se hadat”. Tlumoceni je vyrazné aktivni ¢innost,
bficho draka musi byt odborné naplnéno. Drak musi mit néjakou potravu — tlumocnik musi znat svou
profesi a premyslet, nejen zbrkle tlumocit. ,,Proc se hlavy mraci a pro¢ se smé&ji? Maji hlad, ¢i nikoli?“
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Schéma: ,,Dvouhlavy drak”

CHYBNE

hlaval: jeden jazyk hlava2: druhy jazyk

Hlavy se nemaji hadat.

o
< »

Drak nema mit hlad.

prazdné télo: tlumoceni

Tlumocnik prevede rychle
bez translatologické analyzy.

SPRAVNE

hlaval: jeden jazyk hlava2: druhy jazyk

Hlavy se nehadaji, kazda obsahuje totéz.

< »
| L

Tlumocnikova prace — pIné bficho.

POSLOU-

piné télo: tlumoceni CHAM

,Da“ mlze byt pritakdnim i
vyrazem slusnosti — kdyz ho
pretlumocim jako ,,ano”,
nebudou tomu rozumét Cesi
odpovidajicim zplsobem,
proto pouZiji termin
,posloucham vas“. Nebo
opisSu terminem , pfitakani,
nebo ho vynecham.
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Komunitni tlumoc¢nik by mél disponovat i odbornou slovni zasobou, ktera je tvofena tzv. integracnimi
okruhy, tedy okruhy, které jsou spojeny s vyse uvedenou komunikaci klienta s Urady (pravo, medicina,
zdravotnictvi, pedagogika, Skolstvi, bydleni, kultura apod.). Dale by mél umét dobfe pracovat
s hovorovou promluvou, ktera neni tolik obsahové pfesnd nebo obsah redukuje, jak bylo uvedeno i
v €asti sociolingvistické.

Vramci rliznych seminarQl lze zvaZovat i tzv. pedagogickou (naucnou a preventivni) funkci
komunitniho tlumoceni (pedagogické tlumoceni). O této otazce se diskutovalo naptiklad v ramci
pfiprav Adaptacné integracnich semindfi Ministerstva vnitra CR pro nové pfichozi cizince do CR'%. Co
se touto funkci mysli? Tim, Ze tlumocnik klade dliraz na vzajemné porozuméni zi¢astnénych stran,
vede je vlastné k upfesniovani sdéleni. Nasledné musi obé strany o tomto sdéleni premyslet, dostdvaji
signaly, ¢emu a pro¢ druhd strana nerozumi, a otevird se jim ,,okno do duse” druhé strany. Pfi
tlumoceni zaroven posluchace muze ucit nékteré vyrazy, vice uZivat slov v cizim jazyce (rozumi se cizim
pro posluchace, tedy v konkrétnim pfipadé v cestiné) apod.

PFi komunitnim tlumoceni se ¢asto strany:

dozvidaji novou slovni zasobu ve svém jazyce,

uci terminy z druhého jazyka, které mohou v praxi pouzit,

premysli o tom, jak formulovat své sdéleni tak, aby mu druhd strana rozuméla.

V pripadé pedagogického tlumoceni je tfeba, aby tlumocnik svij projev adekvatné prizpasobil proslovu
lektora, aby zvladal dobte praci s flipem a byl schopen zachytdvat pro lektora reakce posluchaci. Mél
by také mirné podporovat komunikaci mezi obéma stranami, otevirat ji a povzbuzovat mluvci.

Komunitni tlumoceni je typem tlumoceni, které muze probihat s vyuZitim rdznych druh( a poddruhd
tlumoceni: tlumoceni projevl, tlumoceni rozhovord, tlumoceni z listu, Susotaz, tlumoceni po telefonu
s moderovanim, socio-kulturni tlumoceni. V pfipadé, Ze komunikacni bariéra spociva v nedostatku
kompetenci zd€astnénych stran komunikovat na socio-kulturni drovni, které by navzajem rozuméli, ma
tlumocnik pravo vystoupit ze své role, aby objasnil tlumocnickou situaci klientovi i jeho komunikaénimu
partnerovi. Je ale nezbytné na tuto zménu obé (vSechny) strany pfedem upozornit.

8.4 Soudnil®” 3 komunitni tlumoceni

Pokud jde o naroky na odborné znalosti, rozhodné zde nesouhlasime s myslenkou, Ze komunitnim
tlumocnikm staci uzsi znalosti a Ze je jejich profese jednodussi nez profese tlumoceni soudnich
tlumocnik(. V praxi se stava, Ze se v prislusnou chvili jak komunitni, tak soudni tlumocnik maze setkat
s leh¢im ¢i téZSim tématem tlumoceni. Je viak tfeba mit na paméti, Ze komunitni tlumocnik rovnéz

106 Kurzy se nazyvaji ,Vitejte v CR“ a jsou realizovény na zakladé zakona o pobytu cizincl ¢. 326/1999 a
provadéci vyhlasky ¢. 520/2020 Sb.

107 Upraveno dnes zdkonem o soudnich znalcich a tlumoénicich 36/1967 sb. a od 1.1.2021 nové G&innym
zakonem o soudnich tlumocnicich a soudnich prekladatelich 354/2019 Sb.
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tlumoéi v psychicky velmi ndro&nych situacich (vyslechy, nemocnice, pfipadové konference'®® apod.) a
také odborné ndrocna témata (medicina, pravo, matematika, psychologie). Ze zkusenosti vyplyva, Ze
v situaci komunitniho tlumoceni nemaji potfebné odborné kvality ani mnozi soudni tlumocnici. |
vzhledem k jiz uvedenému, nejde podle naseho nazoru pfi posuzovani kvalit tlumocnika o to, zda se
jedna o soudniho ¢i komunitniho tlumocénika, ale o to, jak kvalitni tlumocnik to je a k jakému typu
tlumoceni, kjakym situacim, resp. tlumocnickym konstelacim ma predpoklady. Konstelaci zde
rozumime konkrétni podobu vsech proménnych v situaci tlumoceni, které jsme vyse popisovali: kdo
komu tlumodi, jaké je zazemi obou stran, jaké jsou podminky pro tlumoceni, jak si Uéastnici rozumi, jak
jsou dodrzeny etické zasady tlumoceni apod.

RozliSujme tedy nazev pracovni pozice ,soudni tlumocnik” — tlumocnik s razitkem, tlumocici na
zékladé specialniho zdkona'® (nejen) pro organy vefejné moci a v ramci jednani vedeného formou
notarského zapisu, a ,komunitni tlumocnik” — tlumoc¢nik tlumocici mezi migrantem a stdtnim
Urednikem — od nazvu profese, véetné pozadavki na jeji dosaZeni ,komunitni tlumoceni” a ,,soudni
tlumoceni”. Redlna napli pracovni pozice nebo individualni vykon tlumocénika ne vidy odpovidaji
profesnim a odbornym standarddm. Soudni tlumoénik muze do uréité miry pouzivat metody a
techniky socio-kulturniho tlumoceni stejné jako tlumocnik komunitni. V zahranici existuji i nazory, ze
specifickou formou komunitniho tlumoceni, daleko vice institucionalizovanou, je tlumoceni soudni. Z
diskusi, které jsme vedli se soudci, vyplyvd, Ze je pro nékteré z nich odrazeni socio-kulturni
problematiky pfi vedeni soudniho fizeni velmi dalezité.

Déle si uvedeme, jaké variace a kombinace druhl a typU tlumoceni v praxi pouzivd komunitni
tlumocnik.

8.5 Variace a kombinace druht a typl tlumoceni v praxi
komunitniho tlumocnika

Konsekutivni tlumoceni se vyuziva pfi tlumoceni projevu ¢i rozhovori (dialogické) a tlumoceni jednani
ve skupiné (interaktivni). Vyuziva se pfi tlumoceni po telefonu a pfi videotlumoceni.

Monologické projevy maji v praxi formu vysvétleni/instrukce podavané Grednikem, usneseni soudce,
vyjadreni lékare, promluvy ucitele na tfidnich schlzkach, proslovu na uvitacich ¢i Uvodnich projevech
apod. Je zde moZna jiz zminéna redukce sdéleni, avSak pouze kvantitativni, nikoli kvalitativni (aZ na cca
2/3). Takové tlumoceni mize byt velmi ndro¢né na odbornost, ¢asto je ovsem mozné se na ni dopredu
pfipravit.

V ptipadé dialogického tlumoceni jde v praxi zejména o bézné sousedské rozhovory, rozhovory mezi
rodiéem a ucitelem, diagnostické pohovory, odborné konzultace, jedndni o smlouvach, utvareni
dohod, vyslechy, podavani vysvétleni, rozhovory mezi Iékafem a pacienty apod. Jde tedy o velmi

108 Termin je pouzivan ve $kolstvi ¢i v socialni sféfe (OSPOD — oddéleni socidlné-pravni ochrany déti); jednd se o
setkani ucitell, rodich, vedeni skol, neziskovych organizaci, dalSich zucastnénych osob, potfebnych odbornik(
za Ucelem feSeni urcitého vychovného, zdravotniho, vztahového ¢i jiného problému.

109pp 31.12.2020 byl Géinny zakon o znalcich a tlumoénicich €. 36/1967 Sh. Od 1.1.2021 je Géinny zdkon o
soudnich tlumocnicich a soudnich prekladatelich ¢. 354/2019 Sb. s provadécimi vyhlaskami ¢. 506, 507 a
608/2020 Sb.
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rozmanité tematické okruhy, ¢asto vyZadujici dikladnou odbornou ptipravu. JelikoZz velmi zaleZi na
tom, aby bylo tlumoceno vse ze sdéleni mluvéiho s cilem presnéjsSiho porozuméni posluchace,
doporucuje se sdéleni neredukovat, a to ani kvantitativné. Nékdy totiz i opakovany vyskyt nékterych
vyznamU ve sdéleni miZe indikovat urcité, pro posluchace velmi dlleZité skutecnosti. Z toho divodu

110 protoze

se obvykle tlumoci po jedné az tfech vétdch. | tak je tfeba pfipravit se na tlumocnicky zapis
se v projevech mohou obijevit Cisla, cizi jména, delsi seznamy a vycty apod., které je tfeba presné
reprodukovat. Opét je zde potreba velmi dikladna odbornd pfiprava. (Tlumocnik se napfiklad musi

seznamit s logikou psychologického testu apod.). Patfi sem i prace s tlumocnickou roli.

V soucasné dobé se velmi ¢asto pouziva moderované tlumoceni po telefonu, a to napfiklad na charitni
lince davéry pro cizince, na linkach prvni pomoci a dalsich krizovych linkach, ale je mozné ho realizovat
i na béznych uradech, u lékare apod. Je etickou otazkou, zda se u nékterych jednani nehodi spise osobni
pfitomnost zucastnénych. Bez zrakového kontaktu se ztraci ¢ast sdéleni, navic kvalita prfenosu
zvukového signalu byvd mnohdy velmi Spatnd, coZ zejména u tondlnich jazyk( zvySuje narocnost
tlumoceni, mize ji dokonce znemoznit. Tlumoceni po telefonu vyZzaduje facilitaci jednani, tlumocnik
zaroven napomaha uréovat, kdo bude v dané chvili/daném momenté hovofit, aby se vsichni dobre
slyseli. Zaroven musi tlumocénik myslet na to, aby prevadéné sdéleni bylo ucelené a vyjadfovalo
v pfipadé potreby i informace, které by jinak byly nahrazeny zrakovym kontaktem. Tlumocénik mize
také verbalizovat uréeni toho, kdo hovofi a na koho.

Videotlumocéeni se béZné pouziva napfiklad u soudd a Policie CR, v souc¢asné dobé viak jeho vyuZivani
narlsta i v jinych institucich. Davodu je vice. Pro nékteré organy i tlumocniky by bylo vyhodnéjsi, kdyby
tlumocnik byl po celou dobu k dispozici na jednom misté, sniZeni cest za tlumocenim by téZ umoZznilo
jeho vétsi operativnost. Zaroven se tato potieba potvrdila v dobé epidemie koronaviru, kdy mohlo
tlumoceni probéhnout, aniz by se jednotlivi aktéfi museli setkat na jednom misté osobné.
Videotlumoceni je vSak rovnéz citlivé na kvalitu signdlu a rovnéZ je u néj tfeba urcita specificka prace
s nacasovanim jednotlivych sdéleni — prostfednictvim videa se napfiklad hilfe rozezna, zda
mluvéi/dotycny jiz skoncil, nebo zda v ném bude jesté pokracovat.

Pokud jde o simultanni tlumoceni, jedna se vétSinou o Susotaz, napriklad na schlzich, kterych se
ucastni mensinova skupina hovofici jednim jazykem, anebo zfidkakdy v pfipadé videotlumoceni, kdy
Ize nastavit vystup jen pro urcitou skupinu, rovnéz o tlumoceni prosttednictvim online platforem.

U tlumoceni zlistu mlZeme rozliSovat tlumoceni pfipraveného projevu nebo tlumoceni pfri
vyplihovani formulare, véetné orientacniho popisu vzhledu dokumentu a jeho funkci Ci vysvétlivek.
V praxi se jedna zejména o Skolni fady, domovni rfady, navody, recepty, pokyny, u¢ebni materialy,
formulare pred jejich vyplfiovanim i po ném aj. Pokud tlumocnik nemél moznost se pfipravit predem,
je mu tfeba pfi tlumoceni z listu dat ¢as, aby nejprve procetl ¢ast sdéleni z obsahu listu. Je to nezbytné
z toho dlivodu, Ze celé ¢asti textu nelze tlumocit doslova, ale kontextové. Tlumoceni tedy probiha tak,

Ze tlumocnik nejprve Cte text, poté tlumoci, coz nékdy u posluchacll vyvolava pocit netrpélivosti.
Tlumodi se i vizualni objekty a poznamky.

110 0 tlumoénickém zapisu napfiklad viz Cerikova, 1., Steffl, J., 2014: Metodika a didaktika konsekutivniho
tlumoceni s notaci. In: Kol. autor(: Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahrani¢ni zkusenosti
a praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbaze, s. 210-218.
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Ve vsech situacich, které spojuji strany s velmi odliSnym socio-kulturnim zazemim, tlumocnik ¢asto
vstupuje do komunikace jako ovérovatel jeji efektivity a odbornik na jazyk a kulturu, pouziva tedy vyse
uvedené socio-kulturni tlumoceni.

Interaktivni tlumoceni se vyuZzivd hodné na schlzich, facilitovanych setkanich, interaktivnich
semindfich, Skolenich apod.

Specifickym pripadem je tlumoceniverbalniho sdéleni do znakového ¢i znakovaného jazyka, a
naopak.!!

8.6 Tlumocnicka role

Tlumocnicka role je koncept, ktery umozniuje zaméfit se na to, aby tlumoénik nejen efektivné pouzival
své jazykové dovednosti, ale také se efektivné choval v dané socidlni situaci. V zdsadé umozniuje
zabezpecovat profesionalni priibéh tlumoceni a vytvaret podminky pro efektivni komunikaci mezi
zucastnénymi, véetné tlumocnika samotného.

112

V Ceské literature se mGzeme setkat s rznym ¢lenénim roli. Naptiklad Holkupova''* uvadi prehled roli

Ill

tlumoénika kompilovany z odborné literatury: , neutralni komunikacni kanal”“, dale roli , koordinace
komunikace”, kdy ma tlumocnik dohlizet na to, aby komunikace fungovala, udéluje slovo, uptesnuje
nejasna sdéleni, upozorfiuje na nedorozuméni. ,ZvySovani efektivity komunikace”, v jehoz ramci
tlumocnik upravuje obsah sdéleni. Dale uvadi ,odbornika“ a ,,obhdajce”. Z uvedeného zdroje vsak neni
zcela jasné, zda se jednd o o¢ekavani zuc¢astnénych respondentll od role komunitniho tlumocnika, nebo
odborné zavéry platné o komunitnim tlumoceni obecné. Nase poddni se snazi i v pfipadé, kdy
tlumocnik napomaha efektivité komunikace, striktné rozliSovat, kdy tlumoci, a kdy nikoli. Mél by to
davat najevo zaroven kazdé strané. Skutecnost, Ze je v praxi Casto tlumocnik obhajcem, je dle nas
spiSe ddna tim, Ze tlumocnickou Cinnost realizuji amatéfi, ktefi nedokazi roli obhajce a tlumocnika od
sebe profesionalné oddélit. V pripadé, Zze ma napfiklad tlumocnik pocit, Ze si strany nerozuméji, mél
by zasahovat nejprve minimalisticky a teprve v pfipadé ovérené potieby zdsahy rozsifovat. Napfiklad
se nejprve informuje, Ze ma pocit, Ze k nedorozumeéni dochazi a teprve poté se ujmout dalSich funkci
(odbornych zasahl apod.). NeZ pro druhou stranu tlumocnik tvrzeni vysvétli, zjednodusi, mél by
k tomu nejprve dat pfileZitost mluvéimu. Teprve, kdyZz to mluvéi nevyuZije a souhlasi, mlzZe
vysvétleni pouzit.

Velmi dlleZité je, aby tlumocnik dokazal odlisovat pfi tlumoceni minimalné nasledujici role:

11 Cesky znakovy jazyk je od mluvené ¢estiny odlisny. Znakovana ¢estina je v podstaté soustava znak(, které
Castecné vychdzeji ze slovniku ceského znakového jazyka, ale gramaticky napodobuje mluvenou cestinu. Jedna
se o dva rlzné zpUsoby znakované komunikace. O této oblasti se Ize docist vice napfiklad v: Vlasata, K., 2017:
Komunitni tlumoceni pro Neslysici v CR - popis situace. Praha: FF UK (bakalafska prace); Kubistova, J., 2010:
Eticky kodex ve svétle souc¢asného komunitniho tlumoceni pro Neslysici v ceském prostredi. Praha: FF UK
(bakalaiska prace); Cervinkova Hougkova, K., 2008: Specifika tlumoceni pro Neslysici. Praha: Ceska komora
tlumocnikd znakového jazyka.

112 Holkupova, J., 2010: Role komunitniho tlumoénika z hlediska o&ekdvdni ucastnikii tlumoénické komunikaéni
situace. Praha: Ustav translatologie FF UK, s. 19 (diplomova prace).
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subjektivni (¢lovék/individualni osobnost),

profesni role (tlumocnik)

tlumoceni v uzsim slova smyslu (samotny prevod vyznamu sdéleni),
ochranitel role tlumocnika,

ovérovatel porozuméni,

kulturné-jazykovy expert (nékteré terminy se neobejdou bez komentare)
moderator.

Obecné plati, ze ¢im vice zucastnéni chdpou, co se pravé déje, tim vétsi je pravdépodobnost dosazeni
optimalni efektivni komunikace. Tlumocnik by proto mél vidy davat najevo, zda jen prevadi vyznam,
nebo ovéfuje porozuméni, nebo druhé strané vysvétluje urcité kulturni rozdily. Nez se tedy zacne
zabyvat nééim jinym neZz pfevodem vyznamu, mél by o tom dat obéma stranam signal. Prace
tlumocnika s roli pak znamen3, zZe tlumocnik dava kromé vlastniho tlumoceni zti¢astnénym najevo,
kterou roli pravé zastava.

Z praxe je také mozné vykon tlumocnické role popsat jako spektrum urcitych technik, které tlumocnik
mUze pouzivat. Ty si uvadime nize.

8.6.1 Uvodni ritudly a prevence

Prvni skupinu technik tvofi ,uvodni ritudly” tlumocnika.

MiZeme mezi né zaradit napriklad pfistup k pfipravé tlumocnika pfed konkrétnim tlumocenim.
Tlumocnik si mlze vyzadat urcité informace ci celé materidly dopredu. MiZe se seznamit s tématem,
nastudovat danou problematiku, vytvofit si mentalni mapu potencialné pouzitelné slovni zasoby atd.

Patfi sem také navozeni pozitivni atmosféry, v jehoz ramci mlze probéhnout kratkd spolecenska
konverzace o pozitivnich tématech (Odkud jste? Jak jste dlouho v CR?). Lze se struéné predstavit apod.
To vse vSak dlsledné pfi zachovani neutrality a profesionality a etickych principQ. Je vhodné i pro
navozeni urcité ,lidské” davéry mezi zd¢astnénymi.

Tlumocnik by v prvni fadé nemél nechavat zicastnéné dlouho c¢ekat na informaci, , ktera z téchto osob

1]
1

ciziho vzezieni“ je tlumocnik a ktera klient, jemuz je tlumoceno. Proto by se mél tlumocnik predstavit

jménem a sdélit pfitomnym, Ze bude tlumocit.

Napft.: ,,Dobry den, jmenuji se ..., a jsem tlumocnik.”

V SirSim slova smyslu lze kromé toho uvést i:
z jaké organizace tlumocnik pochazi,

jak doslo k tomu, Ze byl ptivolan,
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kdo ho oslovil apod.

Aby tlumocdnik pfedesel zbyte¢nému zasahovani do dalsiho procesu, preventivné mlzZe predstavit, co
je jeho roli, aby po ném zucastnéni nevyZadovali néco jiného. V nékterych zemich maji tlumocnici
s sebou rovnou karti¢ku s popisem své role, kterou mohou predloZit.

@ Ukol pro studenty: Zkuste maximalné ve tfech vétach takovou uUvodni definici role tlumocnika

vytvofit sami.

Napft.: ,,Cokoli feknete, pretlumocim. Mluvte, prosim, ptimo spolu.”

Z hlediska prehlednosti vzajemné komunikace je tedy vhodné velmi stru¢né popsat tlumocnickou roli,
napr.:

Mym Ukolem je pretlumocit vse, co obé strany rikaji.
Mluvte, prosim, pfimo spolu, ja vSe budu tlumodit.
Z hlediska zklidnéni atmosféry a prevence nedorozuméni byva vhodné uvést napfiklad:

Kdykoliv byste mi v prlibéhu nerozumél, zeptejte se ...

V pfipadé pochybnosti by si tlumoénik mél jesté prfed zahajenim celého procesu ovéfit, zda on a
zucastnéné strany pouzivaji stejné jazyky. Tedy, zda napfriklad nepouzivaji jiné nafeci, nebo dokonce
jiny jazyk. Mnohdy se totiz miZe stat, Ze dojde k omylu a uUfad povola tlumocnika jiného jazyka (klient
naptiklad pochazi z Ruské federace, ale jeho rodny jazyk neni rustina). Dale si m{iZe ovéfit, zda mu
strany dobfe rozuméji napfriklad z dlivodu odlisné artikulace, rusivych podminek apod.

Pfi predstaveni, pokud je to vyZzadovano nebo se to hodi, mize tlumocnik predlozit urcity prikaz jako
doklad své kvalifikace (prlikaz soudniho tlumocnika, karticku zaméstnavatele, doklad o zkousce atp.).

8.6.2 Zajisténi podminek, vymezovani hranic role tlumocnika

Jak vyplyva z etického kodexu prace tlumocnika ve sloZitém socialnim prostredi (rzna kulturni ci
socialni ocekavani, problematické situace apod.), tlumocnik je pIné odpovédny za prevedeny smysl a
dojem sdéleni, proto ma pravo a povinnost zajistovat si pro tlumoceni optimalni podminky. Ne vzdy je
to jednoduché. Mluvéi mnohdy nejsou zvykli s tlumocnikem pracovat, nedovedou si predstavit, co
vykon takového povolani vyzaduje. V praxi se pak mQze stat, Ze:

mluvéi neda tlumocénikovi dostateény prostor pro tlumoceni a v komunikaci ,,spéchd”, takze tlumocnik
nestiha tlumodit
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mluvdi hovoti pftilis dlouho, takze si jiz tlumocnik pfesné promluvu nepamatuje
mluvdi neposle tlumocnikovi materialy k pripravé

tlumoénik je usazen na naprosto nevhodném misté prostorové a psychologicky. U€¢astnici ho pak
mohou povazovat za zastupce druhé strany.

tlumoceni neni z rliznych dlvodua slyset
publikum je unaveno (v nékterych pripadech odmita naslouchat)

jedna ze stran chce po tlumocnikovi néco, co nespada do jeho role. Napfiklad urednik vyZaduje, aby
tlumocnik druhé strané néco vysvétlil, nebo klient vyzaduje, aby za néj tlumocnik na uradé néco vyridil
apod.

Z uvedenych divodi se vyplati ve vhodnou chvili zi¢astnénym stranam pripomenout roli tlumocnika.
Naptiklad:

Tlumocnik nema opravnéni druhé strané cokoli za druhé vysvétlovat, jeho Ukolem je pretlumocit
druhé strané vase vysvétleni.

Nejsem odbornikem v této oblasti, prosim, vysvétlete to panovi sam, ja pretlumocim vse, co bude
receno ...

Jsem zde proto, abych pretlumocil vSe, co feknete, neni v mé kompetenci resit dany problém.
Tlumoénik rovnéZ miize odkazat na pravidla, kterd v ivodu zminil.*13

Tlumocnik ma pravo i povinnost zajistit si vhodné prostredi a technické podminky. Aby v prostoru
nebyl hluk, byla fadné nastavena technika prenasejici zvukovy ¢i obrazovy signal, aby byl dobfre slySet
a mezi zdcastnénymi stranami sedél v optimalni neutralni pozici.

8.6.3 Ovérovani porozumeéni
Komunitni tlumocnik by mél neustdle vnimat, zda si strany rozumi. Naopak odhadovani smyslu a
skrytych cilG do pfevodu vyznamu nepatfi. V zasadé tlumocnik sleduje porozuméni:

mezi nim samotnym a stranami
mezi stranami navzajem

V ptipadé, Ze md podezieni, Ze mu néktera za stran nerozumi, obrati se na druhou stranu a informuje
ji, Ze si potiebuje ovérit porozumeéni prvni strany, a poté si porozumeéni ovéri.

113 v/ Anglii naptiklad néktefi tlumocnici pouzivaji karti¢ky, na kterych jsou zékladni pravidla uvedena, a
tlumocnik tak na né mGze odkazovat i vizualné.
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@ Ukol pro studenty: Pfedstavte si danou situaci a pokuste se vymyslet, jak by takovy zasah mohl
vypadat.

Napf.: Druhé strané: , Tlumocnik si musi ovéfit, zda druha strana rozumi pouzité terminologii.” Strané,
které bylo tlumoceno: ,Potfebuji si ovéfit, zda mohu dany termin pouzivat. Jak, prosim, rozumite
terminu ‘legalizace’?”

Aby tlumocnik mohl ovéfovat vzajemné porozuméni, mél by pozorné vnimat a naslouchat obéma
strandam a empaticky vnimat i reakce stran na tlumocnika. Konkrétné muize tlumocnik porozuméni
oveérit:

Zeptat se, zda strany rozumi tlumocnikovi, terminu.
PoZadat strany o parafrazi.

Parafraze - vtomto pfipadé chdpano jako:

oteviena otazka (napr.: Co tedy pfristi tyden udélate?) i

zadost o strucné shrnuti (napf.: Mohl byste svymi slovy, prosim, shrnout, jak rozumite tomu, co jsem
vam nyni rekl?) Ci

dotaz na to, zda tlumoénik chape spravné. (napr.: Rikdte, Ze pFisti tyden ..., je to tak?)

V pripadé, ze ma tlumocnik pocit, Ze si nerozumi strany navzajem:
nejprve mliZe oznamit, Ze takové podezieni ma
pokud mluvci nezareaguje vlastni otazkou, mlze se tlumocnik dotazat, zda ma porozumeéni oveérit

teprve potom porozumeéni ovéri. Nejlépe je ovérovat otevienou otdzkou, na kterou sama strana
odpovi. Napftiklad ,Jak rozumite ...?“, ,,Co pro vds znamena ...?"“ apod.

Obecné je tfeba postupovat velmi obezietné a citlivé a zafazovat tento zdsah jen ve specidlnich
pripadech. Nékdy totiz cilem mluvciho byva vyzkouset, zda posluchac zna, nebo nezna dany termin i
okolnost. Proto by tlumocnik nemél zacit porozuméni ovérovat sam bez predchozi identifikace
problému a zjiSténi, zda je porozuméni tfeba, resp. vhodné ovéfovat, nebo je naopak zdmérné
nevysvétlovat.
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8.6.4 Sociolingvistické vstupy

V pfipadé, Ze ma tlumocnik pocit, Ze z jazykovych a kulturnich divodu neprobiha mezi stranami
efektivni komunikace a toto ,neporozuméni“ neni soucasti komunikacni strategie mluvciho, muze
tlumocnik na tuto skutecnost upozornit a nasledné informovat o tom, jak nedorozuméni mohlo
vzniknout. Obé strany tim ziskaji Sanci na tuto skutecnost zareagovat.

Tlumocnik oznami druhé strané, Ze se potfebuje zeptat na upfesnéni terminu, ktery tlumoci:
,Tlumocnik se potfebuje dotazat na upfesnéni terminu, ktery byl pouzit.”

Tlumocnik mUzZe téz uvést: ,Ze zkusSenosti tlumocnika vim, Ze je tento termin pouZivan ve vice
vyznamech... (uvést vyznamy) — ktery z nich mam pretlumocit?“

Dalsi priklady:

Ve viethamstiné ma tento termin vice vyznama ...

Do daného jazyka se termin neda presné pretlumocit ...
Tlumoénik nemUze presné identifikovat, o koho se pfesné jedna
Tento termin dle zkusenosti tlumocnika neznaji ani ...

Ze zkusSenosti tlumocnika toto gesto nemusi znamenat ...

V praxi je velmi dalezité, aby tlumocnik dobfe chapal ucel pouzivani jmenovanych technik, trénoval je,

pripravil si nékteré formulace a teprve poté je efektivné pouzival. Pro jejich spravné pouziti nestaci, Ze
si tlumocnik fekne, Ze ,to je prece jasné, to se neda cvicit — az dana situace pfijde, zvladnu to”.
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9. Vycet tlumocnickych znalosti, dovednosti a
etickych principu, jejich osvojovani, trénink a
evaluace

Na zakladé toho, co jsme si o tlumoceni uvedli, jiz vime, Ze tlumocnicka profese vyzaduje v idedlnim
pripadé dost komplexni trénink dovednosti. Je to plnohodnotna profese, ktera si zada jak talent, tak
velmi komplexni nabyvani znalosti, trénink dovednosti a tfibeni hodnot. O potiebnych znalostech a
etickych principech jsme se jiz zminili, nicméné opakovani je matka moudrosti, proto si zde do tfetice
ty nejzakladnéjsi znalosti a dovednosti souhrnné zopakujeme.

Pro tlumoceni jakoZto vicelroviiovou tvirci ¢innost je duleZité umét délit energii a pozornost a
efektivné s ni zachazet, nebot kapacita tlumoénika neni neomezena. Napfiklad model Gsili dle Gila***
uvadi, Ze se potencial tlumocnika musi rozlozit na nasledujici soubézné ¢innosti:

naslouchani
analyza sdéleni
pamétova ¢innost
koordinace ¢innosti
produkce sdéleni.

AutoFi z Ostravské univerzity'®® dali dohromady cvidebnici, kterd se zaméfuje komplexnéji na rozvoj
kognitivnich a komunikaénich dovednosti. Do této skupiny fadi:

trénink soustfedéni a déleni pozornosti
trénink paméti
rozvoj verbalni kreativity

feCové dovednosti (vyslovnost, hlasova hygiena).

Filologické a kulturni znalosti

My pfti vyctu potrebnych znalosti a dovednosti budeme postupovat v souladu s nasim textem. Jednim
z podstatnych predpokladl, ktery musi tlumocnik rozvijet, je velmi dobra znalost obou kulturnich
zazemi, v€etné zazemi migrantl v novém domové. V obou jazycich je tfeba znat/ovladat jejich
jednotlivé komunikaéni urovné/stylové utvary/rejstiiky a uvédomovat si, Ze rozvrstveni se
v jednotlivych jazycich v rlizné mite lisi. Tlumocnik musi tézZ alespon na zédkladni Urovni rozumét oboru,
ktery tlumoéi. Aby se dokazal na tlumoceni dobte pfipravit, mize trénovat zpUsob pFipravy okruht

114 Gile, D., 1995: Basic concepts and models for interpreter and translator training. Amsterdam: Benjamins.
115 vilimek, V., Hoddkova, S., Raclavska, J.: Novd cvicebnice pro rozvijeni kognitivnich a komunikacénich
dovednosti tlumocnikd. Ostrava: Ostravska univerzita.
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slovni zasoby''® pomoci slovnickl, schémat ¢i mentélnich map (jedna z pomtcek, diky niz si mlze

rychle znovu vybavit terminy, které jsou s tlumocenym tématem spjaty).

Psychologicky a psychohygienicky trénink

Jako kazda profese vsobé, i tlumoceni zahrnuje interakci profesionalni role sroli subjektivni.
Subjektivni roli je tfeba uréitym zplsobem chranit a pecovat o ni, teprve poté muZe byt vykon
profesiondlni role kvalitni. Tlumoc¢nik by mél tedy absolvovat psychologicky trénink sebereflexe a
dusevni hygieny. Velmi uZitecna je analyza toho, co jde tlumocnikovi dobfe a kde ma své slabé
stranky.

Trénink psychickych dovednosti

Tlumoénik musi trénovat pamét, aby byl schopen tlumodit delsi projevy a (aby byl) pfi deverbalizaci a
zpétné verbalizaci (schopen) zaznamenat a udrzet sdélovany obsah. Je vhodné pracovat s pozornosti
a s jejim délenim, na co se zrovna soustfedit, a na co ne, na co se soustredit soubézné. Vyplati se i
trénink rychlosti a pohotové reakce. Trénink vnimani vice smysly najednou a zaroven produkce
vystupu u simultanniho tlumoceni. Lze sledovat ¢asovy posun mezi vyslechnutim vychoziho projevu a
produkci tlumocnikova projevu u simultdnniho tlumoceni. Zabyvdme se zde tim, jak nejlépe pro
daného tlumocnika fazovat vychozi projev, jak rychle je schopen tlumocnik hovoftit. U simultdanniho
tlumoceni se uvadi rovnéz dovednost progndzovani pfi poslechu sdéleni a schopnost tuto progndézu
modifikovat.

Vyjadiovaci schopnosti

Pokud jde o vyjadiovaci schopnosti, trénink rétoriky umoznuje rozvoj vyjadrovacich prostredkd
vedouci ke srozumitelnosti a efektivité sdélovani obsahu a cil(l. Z jazykové ptipravy by mél tlumocnik
znat efektivni zplisoby volby spravné slovni zasoby. Pokud se tlumocnik vyda na cestu tlumoceni
interaktivnich seminard, je tfeba urcitych dovednosti dramatizace, kdy tlumocnik pfizplsobuje své
chovani a odév situaci, v jejimz ramci tlumoci.

Nacvik tlumocnické notace a deverbalizace:

PFi pfijimani vychoziho sdéleni od mluvciho tlumocnik extrahuje vyznam sdéleni. Pomoci si mize
s obycejnym blokem a tuzkou. Tlumocnicky zapis - notace je velmi efektivnim nastrojem hned
z nékolika dlvodu:

umoznuje zachovani presnych informaci sloZitych k zapamatovani (Cisla, jména, nazvy),

umoznuje zachovat delsi projev pro pozdé;jsi vyjadreni sdéleni,

116 Rozvoji znalosti tlumoénika, pokud jde o tematiku slovni zasoby, se vénuje napfiklad gravitaéni model
jazykovych znalosti.
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umoznuje zachovat predchozi ¢asti sdéleni ve chvili, kdy se jiz tlumocnik soustfedi na dalSi Usek sdélent,
umoznuje prehledné naznacit vazby, struktury a hlavni vyznam sdéleni pro dalsi interpretaci sdéleni.

Aby byl potencidl notace pIné vyuZit, notace nesmi byt zapisem tlumoceného sdéleni, byt v tésnopisu,
ale vytahem toho podstatného (z néj). Aby tlumocnikovi byla k uzitku, musi ji mit natrénovanou, aby
se na ni nemusel tolik soustfedit a v praxi ho nezatéZovala vice nez tlumoceni samotné. Méla by
tlumoceni zpresnovat a zkracovat. Ve své podstaté je notace vizualizaci deverbalizace sdéleni.

PFi nacviku tlumocnického zapisu je mozné soustredit se na logickou analyzu textu, zkracovani sdéleni,
vytvareni a vyuzivani symbol(, grafické strukturace. Mize byt vyjadiena vychozim, cilovym, tfetim
jazykem, Ci jejich smési.

Notace by tedy méla byt Citelnd, strukturovana, prehlednd a nazorna.

Trénink deverbalizace a zpétné verbalizace, trénink mysleni. Velmi efektivni trénink probiha formou
tréninku naslouchdni, opakovani a parafrazovani vychoziho projevu jesté drive, nez se zacne trénovat
notace. To pozdéji slouzi i k ndcviku vybéru hlavniho sdéleni a samotného jeho prevodu.

Projev mluvciho tlumocnik musi analyzovat, aby tak co nejpresnéji identifikoval zamyslené sdéleni,
naopak pfi utvareni formy predavaného sdéleni ndsledné provést syntézu (shrnuti). Mél by trénovat i
logické mysleni.

Zatézové situace

Velmi uzite¢ny miZe byt trénink prace ve stresu.
Prace s chybami jako pfiprava na tlumoceni.

Trénink krizovych situaci. V jeho ramci je mozné se predem zamérit na mozné vznikajici situace,

zamyslet se nad jejich pricinami a dusledky, pripravit a formulovat urcité efektivni reakce apod. | tato
dovednost Ize do urcité miry automatizovat.

Socialné-komunikacni dovednosti

Aby mohl tlumocnik vytvorit kvalitni, adekvatni sdéleni, musi k tomu mit presné a kvalitni informace,
proto patfi do komunikacnich dovednosti vybavy tlumocnika trénink technik aktivniho naslouchani,
trénink vystupl z role , pfevadéce vyznamu“. Ktomuto tématu prispéla velkym dilem kognitivni
psychologie, ktera se zabyva typy paméti, typy znalosti a procesem jejich osvojovani. My bychom jesté
mohli pridat praci s rGiznymi rolemi. Do této skupiny patfi i komplexni trénink tlumocnickych situaci,
ktery je rovnéz nezbytny pro propojeni vSech jednotlivych dovednosti a aplikaci vSech ziskanych
znalosti.

Evaluace a sebeevaluace

Aby byl vycvik tlumocnika efektivni, je nutné disponovat zplsoby a technikami evaluace jeho ¢innosti.
Kvalita tlumocdeni se posuzuje i zhlediska nové Ucinného zdkona o soudnich tlumocnicich a
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prekladatelich. V zdsadé je moZné hodnotit komplexni proces tlumoceni a vysledek. Napftiklad
Salevskad!'” uvadi 6 aspektd hodnoceni:

struktura jednani tlumocnika

funkéni zpracovani informaci
zkusenosti v daném oboru

plsobeni ¢asové-prostorového ramce

vystizeni cile, resp. funkce cilového sdéleni

motivace a vnitfni pohotovost tlumoénika.!*®

Z hlediska znalosti, dovednosti a etickych principd, které jsme si stanovili, Ize hodnoceni provadét na
kazdé z téchto Urovni; tedy jakych znalosti tlumocnik dosahl (kultura, jazyk, integrace, legislativa, slovni
zasoba, gramatika apod.), jak kvalitné ziskané dovednosti (naslouchani, prace se slovni zasobou,
prevod vyznamu, vytvareni sdéleni, formulace sdéleni, prace s roli, dusevni hygiena, rychlost celého
procesu, rychlost reakce apod.) aplikuje a také do jaké miry dodrZuje etické principy. DuleZité je, aby
vysledné sdéleni bylo z rdznych pohled( ekvivalentni. Zabyva se tim teorie rovin ekvivalence. Napriklad
Andrzej Kopczynisky uvadi, Ze tlumoceni ma byt adekvatni pragmaticky (adekvatnost funkce zamyslené
komunikace), sémanticky, formalné a jazykové.'*® Zabyva se také ztratou informace pfi tlumoceni. Ta
mUzZe byt obecné zplsobena ruchy okoli, ztratou vizualni informace (mimika, vyraz, gestikulace), které
tlumocénik nerealizuje, ¢i vypustkou vyznamu, ktery tlumoc¢nik nezachyti nebo neprevede. O tom dale
v dalsi kapitole.

117 Salevska, H., 1990: Interne Abldufe beim Dolmetschen und externe Dolmetschkritik—ein unlésbares Problem
der Ubersetzungswissenschaft? TEXTcon-TEXT 5:3/4, s. 1509.

118 Cerikova, I. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK, s 58.

119 Kopczynisky, A., 1980: Conference Interpreting: Some Linguistic and Communicative Problems. Poznan:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza.
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10. Ukazky z redlného tlumoceni
aneb

tlumocnickeé strategie, ztraty a hodnoceni
kvality tlumoceni

VysSe uvedené informace v tomto materidlu by mély slouzit k tomu, aby tlumoceni bylo co nejvice
profesionalni. Znamena to vSak bezchybné? Uvedli jsme si, Ze tlumocnik v realu neni jen ,krabicka“,
ktera prevadi vyznam, ale vstupuje do komunikacni situace jako omylny subjekt. Jak jsme vidéli, je tolik
moznosti udélat nékde chybu. Profesionalni tedy neznamend nepocitat s chybou. Profesiondlni je o
chybé védét, poucit se z ni, neustdle se snazit zlepSovat. Nyni se podivdme na proces tlumoceni jako
na vysledek cinnosti tlumocnika, u kterého mame fici, zda je pfijatelny, ¢i nikoli. Hlavni pfijatelnost
spociva vtom, jak jiz nékolikrat bylo feceno, ze tlumocnik prenese sdéleni posluchaci s takovym
vyznamem, smyslem a dojmem, ktery mluvci zamyslel. K dosaZeni takového cile pouziva tlumocnik
urcité strategie. Ty se tykaji celého procesu tlumoceni od percepce projevu mluvcéiho az po produkci
projevu posluchaci. Na tyto strategie Ize pohliZet také jako na:

strategie, které efektivné vedou k cili tlumoceni a zachovavaji pfesné vyznam sdéleni
strategie, které upravuji sdéleni, avsak stale tak, Ze je sdéleni pfijatelné

strategie pouzivané ve chvili, kdy tlumoénik chybuje, nevi, nerozumi, nestiha apod.
zcela chybné strategie, které nevedou k prenosu sdéleni.

Tlumocénik vytvafi nejen strategie vlastniho tlumoceni, ale také strategie oprav chyb rec¢nika, nebo
ovérovani prenosu sdéleni, prizpisobovani sdéleni vnimani posluchace.

Z hlediska celého procesu tlumoceni vSe zapocina strategiemi pripravy. Patfi sem napfiklad:
- studium tlumoceného projevu, dokumentu, je-li k dispozici

- studium oboru tlumoceného sdéleni

- odhad poutZité slovni zasoby (mentalni mapy, slovnicky, studium tématu)

A vlbec veskery trénink dovednosti, které uvadime vyse.

Kromé aplikace veskerych doporuceni uvedenych v materidlu vySe tlumocnik mize vyuzivat urcité
kompenzacni strategie, nevi-li si rady, neni-li si jist. MlZe sem patfit vystup z role a omluva za
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neznalost, prosba o zopakovani projevu, informace o provedené chybé apod. V literature se casto
setkdme napfiklad s nasledujicimi strategiemi:

- nahrazeni slovem s vyznamem nadrazenym ¢i obecnéjsim / substituce
- parafraze

- opis Ci vysvétleni

- foneticka imitace

- naturalizace: tlumocnik se pokusi vytvofit termin s podobnou morfologii, kterou prevezme z druhého
jazyka

- kalkovani

- interference

- doslovny preklad / pfekdédovani
- odkaz na jiny zdroj informace

- vynechdni informace

- reformulace

- ticho

- vyvozeni Useku z kontextu

- anticipace

- segmentace projevu / saldmova technika
- zjednoduseni

- rekapitulace

Nékteré strategie, se kterymi se v realu mizeme setkat, souvisi také se zvladatelnosti celého procesu
tlumocnikem. Tlumocnici nékdy pomlouvaji zi¢astnéné strany, svaluji nedorozuméni na né apod.

Je tedy ¢as na zamysleni zda, kdy a které strategie vedou k efektivnimu dosaZeni cile, a které nikoli.
ZaleZi na tom, zda zvolena strategie tlumocnika vede k chybé, ¢i nikoli. Chyba miZze spocivat ve zméné

kvality sdéleni, jeho smyslu, validity, reliability, ale také v pridani informace, Ci v jeji redukci. Nékdy

120

hovofime o ztraté**° v tlumoceni, ktera muze vést k chybé, ¢i nemusi.

120 Naptiklad Dam, H., V., 1993: Text cendensing in consecutive interpreting. In: Gambier, Y., Tommola, J. (eds.):
Translation and Knowledge. Turku: Univerzity of Turku. s 297-313.
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H. C. Barik?! se vénoval riznym odchylkam cilového sdéleni od vychoziho sdéleni, které tlumocnik

vrve

disledkdm. Redukce déli na slova, vétsi segmenty, redukce v disledku velkého ¢asového odstupu
projevu tlumocnika od projevu fecnika a redukce zap¥icinéné fuzi nékolika usekt vychoziho sdéleni.
Doplnéni ¢leni na doplnéni slov, doplnéni za tic¢elem vyssi explicity, pfidani znazornéni vztahu, ktery
ve vychozim projevu nebyl, doplnéni za ucelem uzavieni véty Ci Useku, ktery zméni vyznam
vychoziho projevu. Holsanova uvadi, Ze se tomuto tématu vénovali Knapp, Knappova a Potthoffova ve
své publikaci. Zkoumali nedorozuméni vznikajici v interkulturni komunikaci. Rozlisuji nékolik druh:
,hedorozuméni v diisledku uZiti nesprdavného vyrazu, nevhodného preskupeni obsahovych prvki
origindlniho sdéleni tlumocnikem, nejasné perspektivy mluvéiho (neni jasné, kdo je pivodnim
autorem daného useku sdéleni, zda jeden z mluvéich ¢ tlumocénik), v disledku neodiivodnéného
zdsahu tlumoénika do struktury diskursu, neznalosti interkulturnich rozdilt apod.“*?*

Chyby mohou byt zplsobeny $Spatnym odhadem mluvéiho ¢i posluchade, osobnosti tlumocnika, situaci
a technickym zazemim, vyslovnosti, zplisobem uvaZovani, chybnou stavbou vét, chybnym vybérem
terminu, neetickym chovanim, nezapamatovanim si vypovédi, chybéjici slovni zasobou a mnoha
dalsimi faktory.

Jak jsme si ukdazali, do procesu komunikace, resp. tlumocené komunikace vstupuje mnoho vlivi, diky
nimZz mulze byt preddvani sdéleni ovlivnéno. Nedostatky na strané mluvciho i pfijemce sdéleni,
tlumocnika i ruchy vnéjsiho prostredi, to vSe hned na nékolika Grovnich. Otazkou je, zda tlumoc¢nik jako
zprostiredkovatel komunikace cely proces zefektiviiuje, ¢i naopak zatézuje dalSimi ruchy. Muize byt
chapan jako dalsi subjekt vrdmci komunikaéni situace, ktery samoziejmé generuje dalSi
nedorozuméni, ale také jako odbornik na zprostfedkovani komunikace, ktery ma v ramci tlumoceni
prostor celé sdéleni analyzovat a odborné upravit tak, aby bylo efektivni. Vjeho kompetenci je
dokonce ovérovat, zda k porozuméni dochazi, Ci nikoli.

Kromé toho je zde filozoficko-eticka otdzka, do jaké miry ma tlumoénik nedorozuméni eliminovat, ¢i
ho pouze identifikovat, do jaké miry ma sdm do komunikace z pozice odbornika zasahovat. Na rozdil
od mediatora, jehoz ukolem je efektivni komunikaci podporovat a napomahat stranam, aby
porozuméni dosahly, by tlumocnik tuto hranici prekracovat nemél.

Ve vysledku vidy efektivita komunikace bude zaviset na konkrétni situaci a konkrétnich aktérech.

Na zakladé vsech vyse uvedenych informaci si mGZzeme nyni ukazat nékolik priklad z tlumocnické
praxe a vyhodnotit si, co se v prlibéhu tlumoceni stalo. NeZ se do analyzy pustime, je tfeba stru¢né
zminit nékolik metodologickych poznamek. UkaZzeme si nékolik prepist ¢asti tlumocenych rozhovord.
Otazkou je, do jaké miry je validni analyzovat tlumocené rozhovory pomoci psaného textu, protoze
oba dva druhy percepci (¢teni a poslech) se od sebe mohou vyrazné lisit, predevsim utvareni ramce,

121 Y, C. Barik (1971, 1975, 1994)
122 Holdanova, J., 1991: Nedorozuméni v tlumoéenych bilaterdinich rozhovorech. Praha: Slovo a slovesnost, 52,
4,s.279.
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ktery dava prevadénému sdéleni smysl. Pokusime si tedy predstavit, co si vybavi posluchac, kdyby
uslySel onen obsah vysloveny uUstné.

Dalsi otdzkou je, do jaké miry samotna slovni podoba sdéleni skutecné odpovida amyslu mluvciho,
respektive do jaké miry viibec o ném vypovidat mlizZe. Tlumoceni a komunikace je v podstaté zaloZena
na urcité vire v to, Ze si lidé mohou na zakladé jazykové komunikace rozumét. Z praxe vime, Ze tomu
tak ale ¢asto ani mezi rodilymi mluvéimi jednoho jazyka neni. Mnohdy je tfeba brat v dvahu, Ze urcita
tvrzeni nenesou pouze svij na prvni pohled patrny vyznam.

@ Ukol: Zamyslete se a feknéte, s jakym vyznamem byla vyslovena véta: ,Stejné kvili tomu jesté
musim odvadét navic dané.”

Jisté. Je vytrZena z kontextu a ze situace. Nezndme zde ani historicky kontext.

Touto vétou konkrétni mluvéi v konkrétni situaci fikala, Ze nechce jezdit do lékarské ordinace. Mimo
jiné proto, Ze se bala, Ze se tam nakazi. Prosté najednou mluvdi citil emoce, které zpUsobili lavinu
negativnich formulaci, které ani neodpovidaly skute¢nosti, protoze mluvéi zddné dané navic hradit
nemusela.

Na nasledujici ukazky bychom tedy méli hledét s urcity odstupem a s virou, Ze aktéfi zde pouzivaji slova
se spravnym vyznamem, nikoli jen tak bez rozmyslu a védomi tohoto vyznamu.

Abychom mohli celou problematiku lépe chapat v celém komplexu, coz je velmi dllezZité pro efektivni
a spravnou aplikaci ziskanych poznatk( a dovednosti, adekvatnich a motivujicich postojd, uvedeme si
nékolik prikladl tlumocenych rozhovori, které si okomentujeme. Rozhovory byly pofizeny se
souhlasem zuc¢astnénych a anonymizovany. Byly ziskany jak pti tréninku tlumocnik(, tak pfi redlném
tlumoceni. Nebudeme zde uvadét konkrétni zdroj. Vse bylo nahrano autorem materialu.

Pro pfepis rozhovoru jsme zvolily nasledujici symboliku a aparat:
™ vyrazny stoupavy prabéh
N vyrazny klesavy pribéh
ra/radi kratké odsazeni
nikdy zdlraznény vyraz
zamumlal déjovy komentar prepisovatele
kratka pauza
(PAUZA) delsi pauza

T: tlumocénik
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Rozhovor 1 (R1)

T: ,Dobry den. Jsem komunitni tlumocnice a
dneska Vam budu tlumocit.”
,Xin chao, t6i tén la Petra Lé. T6i la phién
dich vién va hom nay t6i sé phién dich cho
hai nguoi.”
(PAUZA)

U: Jé, tak to je super, Ze jste tady, protoZe to
bych pani viibec nerozuméla, von je z Ciny,
Ze jo, nebo...

(PAUZA)

T: ,0na je z Viethamu.”

U: Aha, jo.

K: Ba 4y ndi gi ha, chi?

(PAUZA)

T: ,,Ba héi coo cb ooo tir dau?”

K: Nghia 13 ba 8y hdi minh tir du a? Ba hoi lam
gi?

T: ,Vang. Chic 1a ooo ba chi ba twdng 1a coo
chila tir tir ... Trung Quéc.”

K: Uhu ... th& 3? Mm.

U: Urednik (predstavitel Ceské uredni kultury)

K: klient (predstavitel vietnamskeé kultury)

ytlumocdnik se dopta“: zasah Ci sdéleni tlumocnika, ktery v tu chvili netlumoci

7?7 usek, ktery neni poslechové srozumitelny pro zapisovatele

Pti hodnoceniv praxije vidy dulezZité fici, co se tlumocnikovi podafilo, podpofit a uvédomit si jeho silné

stranky a dale zminit véci, na které by si mél davat pozor, které by mél doplnit ¢i zlepsit, zménit.

Z uspornych dlvod( dale budeme komentovat jen ty strategie, chyby, resp. ztraty, které podle nas

mohly potencidlné zkreslit ¢i znehodnotit sdéleni ¢i cely proces komunikace.

V nasledujicich odstavcich si jako pfiklad ukazeme nékolik tlumoceni student( pri nacviku i v praxi,

abychom si mohli ukazat, co se pfi tlumoceni za¢atecnik(im i pokrocilym muze stat a jak daleZity je tedy

trénink tlumocnickych dovednosti.

@ Ukol: Prostudujte postupné uvedené ukazky - rozhovory - z tlumoceni a zapiste si poznamky

k evaluaci daného tlumoceni. T — tlumoénik, K — klient, U — Gfednik. Nasledné zhodnotte, do jaké miry

tlumocnik komunikaci ovlivnil pozitivné a negativné.

Poznamky:
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Komentar: Pfi ceském predstavovani T vynechal své jméno. P¥i pfedstavovani T uvedl jiny termin své
profese. T nepfeloZil promluvu Gfednika. T misto tlumo&eni K vysvétloval, co chce U Fict. Ke K se
nedonesla ¢ast sdéleni U. T opét zasahl do konverzace zcela jinym obsahem. V tomto rozhovoru se

dialog stal nefizenou diskusi. T ho zcela narusil.
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Rozhovor 2 (R2)

,Dobry den. Jmenuju se Petra Le. Jsem
komunitni tlumocnice a dneska Vam budu
tlumodit.”

, TOi tén la Petra Lé. T6i la phién dich vién va
hom nay t6i sé la ngudi phién dich ... cho
chi.”

Xin chao. Minh cam on.

Dobry den. ... Tak eee ee zeptdm se pani,
proc je tady?

ooo (PAUZA) mmm ,ba ... ¢cd mudn hdi la
hém nay, oo tai sao chij lai dé&n?“

000 Minh muén ooo tham khao va dé don
dé chuan bj ndp dé lam don gidy to trrr.

eee Chtéla bych eee podat eee Chtéla bych
podat ... Zadost o trvaly pobyt.

ehm, Dobfe. Ehm Prosim eee, aby mi pani
dala ehm karti¢ku pobytovou.

ooo o eo . ,Pardon, ja to pretlumodim.”

000 Thé ... ti x tdi xin c6 hdy cho hady cho t6i
Xxem 000 ... thé thé ooo thé cu tra.

Day thé cu trd cla toi day.
Dékuji. A eSté pas, prosim.
000 va cd 0oo hd chiéu nira.

DAy, ho chiéu cla cd day.

Pozndmky:

Komentaf: T vynechala pozdrav. T pouZil podstatné jméno misto slovesa. T nepretlumocil pozdrav. T

neprevadi projev mluvciho v prvni podobé, strhava na sebe pozornost a vmésuje se do rozhovoru.

Zaroveri T neusmérnil U, aby hovoril pfimo ke K. T zcela vynechal slovo ,,tham kh

. Misto obecného

vyrazu ,lam don gidy to“ pretlumodil ,trvaly pobyt”. Promluva T je rétoricky i gramaticky na velmi nizké

urovni. T netlumodil. T vynechal podékovani.
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Rozhovor 3 (R3)
Poznamky:

,Dobry den. Jsem  komu/komunitni
tlumocnice a dneska vam budu tlumocit. To
Znamena, eee Ze co reknete ted eee klientce,
tak ji to vSe pretlumodim do jejiho rodného
jazyka.”

,000 Xin chao. Toi tén la Petra Lé va tdi la
phién dich vién cong dong. Hom nay toi s&
phién dich coo cho chi. Cé nghia la coo
nhitng gi chi ndi t6i sé phién dich ooo lai
bang tiéng Séc. oo

»,eee Jo Nejdfiv, nez zacneme, tak eee bych
eee si chtéla ujasnit, jestli mi eee rozumite,
jestli maj projev je srozumitelny

Ja vdm rozumim. Vy mate krasnou ¢estinu, to
je skvélé. smich

,Dékuju.”

,000 Trudc khi 0oo trudce khi ooo bat dau
tdi muén 000 hdi chj vé 0oo chi oo vé phat
biéu cla t6i chi cd nghe rd khong?”

Da, minh nghe ro.

,Ok ... thi bay gi®& cooo chj cé thé ooo ndia“.
,MizZete zadit.”

eee Tak dobry den. S ¢im pfichazite? S ¢im
Vam mohu pomoci.

000 Xin chao ooo Tdi cb thé ooo gilp chi ...

veé viéc gi?

Komentar: Ve vj T pfidala navic své jméno. V ¢j T pouzila slovo ,rozumét” a ve vj slovo ,, zfetelné slySet”,
co? jsou dva rtizné vyznamy. T o svém projevu pouZila termin ,phét biéu“, ktery v sobé zahrnuje
subjektivni aspekt oproti origindlu. T pouZila vétu ,,Mlzete mluvit.” ve vj, ktera se lisi od ¢j véty. T
vynechala slovo ,tak”. T vynechala otdzku ,,S ¢im pfichazite?”.
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0o Xin chao ooo Minh dén day/hdm nay
minh dén day hoi vé viéc ooo luat méi madi
ra day 0oo vé vé van dé thitrrr ... trvaly dé&é

Poznamky:

ma nd nguwoi ta nhanh [én tir A mo6t [én A hai
cd y nghia |a thé nao a?

,000 Xin chao. Téi mudn hoi 0oo vé ludt mai
000 khi mad o0oo can bang 0oo can cuw can
000 can ... tdi mudn hdi vé luat mai ... dé
000 ¢6 ... dé cb gidy oo dé co gidy phép
vinh trd thi ooo bang cap ... cla tiéng Séc
phdi coo ph ooo tir ... tir tir A mot dén A hai
la nhu thé nao?”

Prominte, ja se omlouvdam, ja jsem Vam
nerozumeéla. smich

,Jezis.” smich Pardon. smich, pardon pardon,
ja se omlouvam, ted jsem to”

,J0.“ Chtéla bych se zeptat eee ohledné
chtéla bych se zeptat ohledné ee nového eee
zakona eee ohledné ziskani eee trvalého
pobytu ke zkouSce z Ceského jazyka z A
jednicky na A dvojku.

eee Ano, ted se ménil zdkon a bude potreba
dokladat uroven A dva, co se tyce ceského
jazyka.

000 Dung rdi by gid 0 000 ... néi ra la ooo
khi ma chi 0o mudn oo vinh tru thi chj can A
hai can 000 ... tiéng can ooo thi bang tiéng
Séc A hai.

Komentdar: T diky neporozuméni a nepresné promluvé mluvéiho zcela vypadl z role a zopakoval
promluvu vj. T se pokusil znovu o pretlumoceni. Vynechal pozdrav. Vynechal vétu ,Dnes jsem sem
prisel...“. T zaménil termin ,zkouska, zkouset” za ,pobyt/povoleni k pobytu”. Nesrozumitelnou
chybnou promluvu se snazil pretlumocit bez snahy o pochopeni vyznamu tak, jak ho chtél vyjadrit
mluvdi. T opét do situace subjektivné zasahl. T odebral informaci o zméné zakona. Naopak pridal ,trvaly
pobyt“. T projev je na velmi nizké Urovni rétorické a gramatické.
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K: Vang téi hi€u. Cai ndy thi téi hiéu. Téi chi
mudn hoi la thang mudi nay, thang mudi nay
minh méi dd nam nam & day minh minh cé
thé dé don duwoc thi 13 trong lic ddy thi minh
c6 thé dé don dwgc sdm hon khéng dé minh
c6 thé thi duwgc sém hon khéng a?

Pozndmky:

T: eee Rozumim. eee ... ted eee ted v mésici,
ehm ted'v fijnu tu jsem eee pét let, tak jestli
bych mohla pozadat o trvaly pobyt

(PAUZA) povzdech

U: eee O trvaly pobyt miZete Zadat po péti
letech nepfretrzitého pobytu na udzemi,
anebo uZ po dvou letech nepretrzitého
pobytu na uUzemi, .. pokud jste
pfislusni/pokud jste rodinnym pftislusnikem
obcana ... Evropské unie.

T: 000 ... 000 dé dé dé don o0oo vinh tru thi
trong ndm ndm ooo nam nam lién ... tuc &
day thi chi 0oo cd thé cé thé 000 ... 000 chi
c6 thé 0oo cd duge ooo cu tru lau dai vinh
tru. ooo Va hai ndm néu chij lién tuc ooo coo
000 & bén Cong hoa Séc nhung ma néu ma
chi la 0oo cdong dan néu/néu chi 1a ooo
nguoi nha cla 0oo cong dan EU.

Komentar: T opét volné tlumoci tézko srozumitelny obsah. T misto ,,po 5 letech” tlumoci v ,,po dobu 5
let”. Velmi neplynuly projev, ktery je sdm o sobé tézko srozumitelny.
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Rozhovor 4 (R4)

T: ,H6m nay minh |a phién dich vién
cla chi.:

,Dobry den. Jmenuju se Ha. eee A
dneska vam tady budu tlumocit.”

,eee Chi cho em md&i hdi mot chut,
em ndi thé nay chi cé hiéu em khdng a?“

K: eee Chj hiéu.

T: ,Tak prosim pani feditelko, mizZete
zacit. eee”

U: Dobry den, dékuji vdm, 7e jste tady a
dékuji mamince, Ze dnes dorazila, moc
si toho vazim.

T: T6i mudn cdm on chi la chi d3 dén
day ngay hdm nay ... trong ngay budi
hém nay. T6i rat 13 tran trong.

U: Tak dneska eee sme tady, abysme
probrali eee pfrijeti eee povzdech syna
pani eee na nasi Skolu, konkrétné do
treti tfidy. eee

T: ,Tak ja Vas zastavim pani feditelko,
abych to mohla pretlumocit.”

eee Xin chao minh hém nay dén day dé
ee chung tdi c6 thé nhan con cua chj dé
d/nhan con chi vao trudng hoc va dé chi
dang ky con chivao lép ba ... dé donvao
|&p ba.

K: Uhu.

T: Ano.

Komentaf: T promlouva ke kazdému mluvéimu zvlast. Vhodnéjsi predstaveni své funkce by mohlo byt
napriklad: ,,dnes budu tlumocit konverzaci mezi vami“, aby nevznikl dojem, Ze je zde T pro jednoho ¢i
pro druhého mluvciho. Ve vj T vynechal jméno a nepozdravil. Jednomu mluvéimu uvedl! ,budu vas
tlumocnik”, druhému ,budu vam tlumocit”. Misto pretlumoceni reakce K ,rozumim“ T pobidnul
druhou stranu k promluvé, co? mlZe vypadat tak, e T neni neutralni. Zatimco U dékuje Ti K, T
nerozliduje, komu U dékuje. T vol nevhodné slovo ,tran trong”. T nepfesné pridava i jiné vyrazy. T
netaktné prerusil rozhovor. Zadsah mohl probéhnout daleko jemnéji. Napfiklad: ,,Mohu vas pozadat o
poseckani, abych vétu pretlumocil?“ T by mél zachytit vice nez jednu vétu. T pfidal pozdrav, vynechava
zdjmena. Zcela chybné T uvadi Gcéel schlzky, kdyz rika ,jsme tu, abychom pfijali vase dité“, pricemz
mluvdi fika ,,jsme tu, abychom probrali pfijeti...”

Poznamky:
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Potfebuju kromé toho dokumentu od
maminky eee pobytovou karticku jeji i
syna, eee dale pak eee potvrzeni o
zdravotnim stavu od Iékare ee, dale pak
také eee ... vlastné ovéreny ... preklad
vysledk( ditéte ... ve Vietnamu.

»,eee A pardon, co bylo to prvni, mé to
ted vypadlo?“

eee Po/potvrzeni eee o0 pobytu,
po/pobytovou karticku pani i ditéte.

000 Chj cé thé cho t6i xin 000 thé cu
trd cda chi, thé cu trd cla con trai cla
chi, ooo gidy chirng nhan bdc si, gidy
chirng nhan strc khoe béc si cla bé, va
oo gidy chirng nhan ooo hoc ba dich
sang tiéng Viét Nam tiéng Tiép tir Viét
Nam ... smich ,,em xin 15i“ hoc ba cla bé
dich sang tiéng Tiép.

ooo Day khdng biét chi coo mang
nhitng cdi gidy to day nhung ma khéng
biét cé dung hay khéng?

eee Zde jsou doklady, co jsem pfinesla,
ale nevim, jestli je to sprdvné nebo ne.

eee To by mélo byt spravné, protozZe ja
uz jsem pani psala e-mail ... stim, co
vSechno od ni budu dnes potfebovat,
abysme neztraceli Cas.

ooo Pang 1& 13 nhitng cai nay 13 phai
o000 dung theo ooo ooo theo ban coo
theo minh ndi tai vi 1a minh d3 viét cho
chi e-mail ré6i dé chi chuan bj cach day
tlr tredc dé chung t6i khoi bi mat thoi
gian.

Poznamky:

Komentar: T neupozornil druhou stranu na to, co se nyni déje. T opét tlumoci velmi nepfesné a

jazykové chybné. T redukuje vychozi sdéleni. T chybné tlumoci ,toto by mélo byt spravné podle...”
oproti pavodni vété ,to by mélo byt spravné”. Velmi nepfesné tlumoceni.

"
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Rozhovor 5 (R5)

,Dobry den. Jmenuji se Jindra Kohoutova.
eee Pracuji jako interkulturni pracovnice
a dneska pro Vas budu tlumocit.”

,000 Xin chao. To6i tén la lJindra
Kohoutova. Toi lam ooo nhan vién lién
van hod va hom nay t6i sé dich cho chi “

Dobry den. Vitam Vas tady.

eee ,Dobry den eee, ja si jenom ovéfim,
jestli pani rozumi ... moji viethnamstiné.”

,000 Cho t6i hdi, 0oo t6i ndi 0oo bang
tiéng Viét nhu thé nay chi ¢ hiéu téi
khong?“

T6i hiéu. Cam on.
,Ano, vSe v poradku.” smich

,eee Mluvte, prosim eee na sebe, ja budu
tlumocit, eee co feknete eee druhé
strané.”

,000 Xin chj o0oo ndi cho em v&i 0oo chi
ay luén, tdi sé dich tat ca chinéi.”

Puoc roi.

,Muzete.”

Komentar: T pouzil chybnou konstrukci véty. Misto pretlumoceni T dava pokyn.

Poznamky:
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U: Tak. .. Tak, ja Vas tady vitam a v prvni Poznamky:
fadé Vam chci pogratulovat, Ze jste se
dostala v pfijimacim fizeni eee na nasi

pozici takhle daleko.
K: Dékuju.
smich

T:  smich T6i chao murng chi & day va & trén
hét téi rat mudn 000 ... smich ... chic
mirng smich chi tai vi & phdng van ooo
cla chuing téi chi da di xa nhu thé nay.

K: ooo Tdi cdm on. Téi cling rat han hanh.
T: A moc mé to tési. Dékuji Vam.

U: eee Nas dneska ¢eka takovy Uho/dvodni
pohovor, ... kde vlastné dolozime a ja se
doloZzime rGzné dokumentace a ja se
budu ptat na eee zakladni informace,
které je potfeba administrativné
zaznamenat.

T: o000 Bay gio 0oo s& cé mot ooo phdng
van 0oo dau tién. ooo Trong o0oo phong
van nay chi sé xuat binh ooo xin 16i smich
xuat trinh tat c3 gidy t& ooo can thiét va
tdi s& hdi chi mét sé thong tin co ban vé
000 chj cdn 000 xuat trinh 000 ... bang
muc tiéu hanh chinh...

K: ooo xuit trinh xudt trinh bay gio toi
khong co hiéu rd nay.

T. ,Jd se omlouvdm, pani mi zcela
nerozumeéla, takze ja ji to vysvétlim jesté
jednou. Promirite.”

;\

Jisté, v klidu ji to vysvétlete.

T: ooo Vang. o0oo Bay gid t6i sé ooo déi chi
dé xuét trinh 000 vai 0oo gidy td gidy to&
can thiét.

Komentar: Zcela vynechan termin ,pfijimaci fizeni”. Nevhodna formulace. T pfehodil poradi sdéleni.
Slovo ,,dnes“ zaménéno za ,nyni“. ,Uvodni pohovor” za ,,prvni pohovor®. T se &asto prefikava. ,R0zné*
se zaménuje za ,veskeré”. Pridava slovo , potfebné”. Chybné formulace. T fika, Ze mu K nerozuméla,

ale nebylo to proto, Ze by nechapala sdéleni, ale proto, Ze projev T byl nesrozumitelny.
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K: Uhm.

Va téi cling s& hdi chi mot s cau hédi can
thiét.

U. Buoc roi. ... OK toi hiéu. Bay gid toi
hiéu a.

Toi s& lam mot/viéc lam hanh chinh lién
quan dén gidy to va ciu hdi lién quan dén
giat to.

Puoc roi.

Tak  mGzu  pokradovat?  VSechno
v poradku?

Thé thi chj d3 hiéu 0oo hét co khong hodc
chi c6 cau héi gi trudce khi ... tiép tuc ndi
chuyén.

ooo Toi hiéu hét roi.
ee Ano, uz vSsemu rozumim.

Skvélé. Tak. V prvni Fadé bych se chtéla
zeptat, ... jakou predstavu o pracovnim
Uvazku ma eee pani kolegyné. eee le
schopna pracovat na plny Uvazek ¢i na
eee pouze na polovicni?

(PAUZA) oo vzdech Thé thi trwdc hét toi
mudn héi chi oo néu ndi chuyén vé cdm
két thi chi nght oo céi gi theo chi thi chi
mudn lam oo tron thai gian hay ban thoi
gian?

o000 Téi thi tdi mudn coo ban thai gian,
tai vi t6i con co cong viéc khac nira ...
nén...

eee Jelikoz mam jesté jinou praci, eee
chtéla bych pracovat na polovi¢ni Uvazek.
Dobre. Neni problém.

oo Da. Pugc. Khdng cé van dé gi.

Poznamky:

Komentar: T se vmésuje do dialogu a svou nepresnost dohdani vysvétlovanim. T opét zanasi do

komunikace zmatek. T zacind tlumocit. T vypousti , skvélé”. Méné srozumitelné formulace. ,Pfredstava“

je zaménéna za ,,co si myslite”. T pfehozeni poradi ¢asti vypovédi.
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U: Tak, ja vas poprosim, eee abych tady mohla
doplnit informativni Udaje: Jakou stfedni, Jaké
je nejvyssi dosazené vzdélani kolegyné?

o000 Thi bay gid t6i xin chi ooo ndi cho t6i
biét 13 ooo dé tdi cé thé bé sung ooo
thong tin ... dit liéu ca nhan la ooo trinh
dd hoc van cua chi la gi?

ooo Toi két ooo tdi tot nghiép truong
trung hoc.

Uhm. ... eee Dokoncila jsem eee e/ma
dokoncila jsem stfedni skolu.

eee S maturitou, ¢i bez maturity?

ooo Chi da ooo cd trwong trung hoc ooo
cla chi d3 cé thi t6t nghiép phai khéng?

ooo Toi cé gidy tét nghiép.

Komentar: T chybné vyslovuje.

Poznamky:
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U1:

U2:

U1:

Rozhovor 6 (R6)

Tak jo. eee My jsme se tu sesli proto, Ze
v patek doslo k té situaci, kdy Hieu, Ze jo
Hieu,

Ano. Ano.

nechtél jit ze skoly domd. Uvadél, Zze ho
mate bit. eee Nevim, co jesté vSechno
konkrétné tam uvdadél, ale nebyly to
urcité véci, kvlli ... ktery bysme mohli
nechat byt, a proto byl umistén do
zatizeni okamzité pomoci détem, do toho
Klokdnku Laskova, kde jste nasledné
ddvala souhlas spobytem .. vlastné
Hieua.

Tak hdm nay ching ta ooo gap nhau tai
day dé ndi téi cai truong hop d3 xay ra
vao ngay thr sdu dé la ooo em Bin sau khi
két thuc b...

Em Hieu. Em Hieu.

000 em Hieu smich ... em Hieu sau sau khi
két thic ooo trwdong hoc thi d3 khéng
mudn vé nha va em d3 ndi la & nha thi
000 ¢ bi danh vdi véi 1& cha minh vao
ching t6i cling khdng biét em &y con ndi
thém nhitng diéu gi nita. Tuy nhién la
ngay trong luc d6 thi ... em 3y da dugc
dwa vao 000 cai noi ma ooo gidp tré ...
ludn gidp d& tré em trong nhirng truong
hgp dac biét né tén la Klokanek va ching
tdi d3 vé sau thi d3 cd cdi sy dong y cla
chi dé cho em vao trong céi ngdi nha
Klokanek do.

Poznamky:

Komentar: T dodala ,,abychom hovofili 0“. Ve vychozim sdéleni bylo ,,sesli jsme se kvali“. T dodala navic

|II

termin ,poté, co skonci

Vhodnéji by se ,em”“ mél nazyvat spiSe ,chdu”, vzhledem ke svému

postaveni. T vynechala pfimé osloveni ,Ze jste ho méla bit”, misto toho pretlumocila , ze byl doma bit”“.

T vynechava ,nebyly to urcité véci ... nechat byt”.
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Ul: eee Jsme tu taky proto, 7e do toho Poznamky:
Klokanku to neni trvald véc, ze by tam
Hieu byl napofdd. ee Ted se jedna o to,
jestli ... vy zahajite néjaky kroky, aby se
k vdm mohl Hieu vrdtit zpatky, anebo
budeme muset vymyslet néjakou jinou

variantu mimo vasi péci.

T: Tak cdi ngdi nha Klokanek dé thi né khéng
phai [& mot chd ma tré em cé thé & mai
mai dugc 0oo vao trong luc nay thi chidng
tdi can biét 13 ooo vé phan vé phan cla
chi thi chi s& s& can chj s& can phai lam
nhitng cai gi dé cai chdu Hieu cé thé ooo
quay lai vdi gia dinh hodac la trong trwong
hop oo nguoc lai thi ching téi s& can cé
nhitng bién phap khac dé ooo em Hieu
chdu chau Hieu cé thé 0oo s& 0oo s& cb
bién phap khac va s& di ooo chd khac.

2:27

U2: A jsme tu taky proto, abysme si
povi/popovidali o tom, co bude tedko
nasledovat, protoZe eee celé tohleto
oznameni Slo uZz na policii, eee takZe to
bude prosetifovat policie, takze bysme
vam chtéli dat i prostor pro néjaky tfeba
vaSe dotazy, pokud vam tam néco bézi
hlavou.

T: Chung ta & day cling dé ndi chuyén vdi
nhau 000 la sau ti€p theo day thi nhitng
chuyén gi sé s& s& dén s& s& s& x3y ra tiép
theo day bé&i vi la cai viéc xay ra nay thi da
duwoc bdo 1én 0oo canh sat va canh sat d3
vao cudc cho nén |a ching téi cling & day
dé mudn ooo chi néu nhu cé nhitng cau
hoi gi mudn diéu gi muén néi thi & bén &
day c6 chd dé chij ¢ thé ???

Komentar: T vynechala vétu ,jsme tu také proto ...“. MUze se tak setfit individualni specifikum projevu
mluvciho. Subjekt ,,Bin“ byl zaménén za ,déti”. Ve vj bylo pfidano ,mohl by“. T voli slozitéjsi strukturu
neZ mluvci. Stava se tak méné srozumitelnou. Vytraci se informace o vySetrovani.
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Ul: eee Hieu ui je vKlokanku vlastné Poznamky:

podruhé. Pfed rokem?
U2: Ehm, Ano.

U1: Pfiblizné pred rokem a piil uz vlastné kvali
podobné situaci Hieu do toho Klokanku
Sel. TakZze tedkon ... bude tfeba skutecné
hodné prokazat, Ze k néjakymu jako biti
z vasi strany u toho Hieua nedochdzelo a
skute¢né prokdzat, ze bude by byl u vas
v bezpedi, kdyby se k vam vracel. Takze
asi to bude béh na dlouhou trat. Bude
potfeba i zahdjit treba spolupraci s
néjakou organizaci, ... a tak povzdech.

3:59

T: Taktrongtrong ldc nay thich/ ooo ... day
13 1an th& hai em Hieu d3 phai ocoo dén
cdi nha Klokdnek day roi. Cai lan trudc
o000 em 4y phai dén dé thi 1a khoang oo
mot nam rudi oo trwdc trude day ... cling
vi ly do ly do two/twong ty thi néu nhu
bay gi® me mudn cho Hieu quay tré lai véi
gia dinh thi chung t6i vao hodc hoac la
ching ta 0o can ... 000 chirng minh rat
Ia nhiéu nhiéu th&t chirng minh viéc la
o000 em dy khdng bi danh dap & nha hay
la néu nhuw oo phai chirtng minh diéu la
néu nhu chau Hieu quay trd lai vdi gia
dinh thi em &y s& dugc an toan o & trong
dé va day la mét cai diéu ooo mot cai viéc
chirng minh nay thi 1a mét cai diéu phai
kéo dai kéo dai lau dai oo cho nén va cling
c6 thé |a ching ta can phai két hop vdi
nhitng t6 chirc khac nita.

Komentar: T vynechala ¢asovy udaj ,pred rokem®. , Kvlli podobné situaci“ je zaménéno za ,podruhé“.
Casova informace doplnéna pozdéji. Projev T je vyrazné delsi. Je to zpUsobeno dlouhou dobou
premysleni T. Chybnym a pomalym uspofddanim posloupnosti pfetlumoceného projevu.

112



Mohli jsme pozorovat nékteré zakladni chyby v tlumoceni. Zamyslet se nad tim, do jaké miry mohou
cely vysledek komunikace ovlivnit. Je dobré si je uvédomovat a napravovat vytvarenim spravnych
navykd a zpUsobU feSeni. Zkuste se sami zamyslet nad tim, k jakym dlsledkdim mohou takové chyby

vést.
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11. (Socialné-kulturni) tlumocnictvi jako
aplikovana védecka disciplina a profese

Tlumocnik pracuje primarné s pfirozenym jazykem, ktery ziskal vice ¢i méné na zakladé svych socidlné-
kulturnich praktickych zkuSenosti a teoretického studia.

11.1 Konkrétni jazyk a kultura a tlumoceni

Aby mohl prfevddét sdéleni z jednoho do druhého jazyka, musi znat velmi dobre oba dva pracovni
jazyky, tfeba i na vysoké literdrni drovni. Timto predmétem se zabyva filologie (nauka o konkrétnim
jazyce a literature). Se studiem jazyka je vSak Uzce spjato studium historie a kultury (etnografie,
antropologie). Pokud tlumocnik potrebuje rozvijet svou slovni zasobu, mél by mit pfehled o oborech,
které tlumodi. V pfipadé komunitniho tlumocnika se nelze vyhnout zakladlim prava, protoZe vstupuje
do nejriznéjsich legislativnich, soudnich a Urfednich procesu.

Komunitni tlumoc¢nik obvykle vystupuje pfi jednani mezi Grednikem (¢i jinym zastupcem moci Ci
autority) a ¢lenem urcité socialni skupiny, tlumoci ¢asto odbornik(im, diagnostikiim apod. Tlumociva
pochopitelné i osobam prichazejicim do nové kultury, pohybuje se v socialnim prostfedi migrant( a
integrace, a proto se od néj ocekava, Ze bude schopen tlumocit integracni tematiku: pravo, kulturu,
tradice, zaméstnavani, podnikani, bydleni, $kolstvi, zdravotnictvi, volny &as, pedagogiku, psychologii.'??

V neposledni fadé bychom neméli opomenout védni discipliny, které tlumoénik musi nastudovat
proto, aby mohl spravné tlumocit odborné zpravy, seminare, pfednasky a konference. V tomto
ohledu je jeho studium nekonecné, tyka se vlastné kazdého oboru.

Zobecnéné poznatky o procesech tlumoceni danych dvou jazykl i obecné zkouma translatologie.

11.2 Teoretické studium jazyka

Teoreticky jazyk jako takovy zkouma lingvistika, a to jeho systém a utvareni. Lingvistika se dale ¢leni
na fonetiku (nauku o vyslovnosti), gramatiku (systému usporadani grafickych a vyznamovych prvk
jazyka), lexikologii (nauku o slovni zasobé) s lexikografii (nauka o zpracovani slovni zasoby ve slovnicich)
a sémantiku (nauku o vyznamu). Tlumocnictvi mize z uvedenych disciplin efektivné cerpat. VSima si
procesl odehravajicich se v mluvcéich a posluchacich pfi komunikaci, které odhaduje a anticipuje
tlumocnik v ramci translatologické analyzy, ale také procesl, které se odehravaji v tlumocnikovi
samotném pfi prevodu sdéleni. Fonetiku a gramatiku tlumocnik pottebuje pro zvladnuti dvou a vice
jazykd, kédovani/dekddovani tlumoceného vyznamu sdéleni. Z gramatiky pak pfimo pfi prevodu
jednoho kddu do druhého vyuZiva hojné poznatky srovnavaci gramatiky. Lexikologii vyuziva napfriklad
pro spravnou volbu vyznama jednotlivych vicevyznamovych slov, pti spravné volbé terminG apod.

123 Tématika vyZadovana statem v ramci realizovanych kurz@ Vitejte v CR, pripravovanych MVCR a organizaci
Slovo 21.
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Tlumocnik vzdy musi volit sprdvné a adekvatni vyznamy slov, sklddat je do srozumitelnych sdéleni,
vnimat skutecnost, Ze kazdy jazyk vytvari rizné vyznamové struktury, a k tomu mu poskytne mnoho
poznatk(l sémantika.

Na uvedené discipliny v ramci lingvistiky dale pfimo navazuji rétorika, etymologie, dialektologie,
stylistika. Tlumocnik se pfi své prdci snazi volit efektivni vyjadreni, hovofit obratné a Usporné, k ¢emuz
jisté muZe vyzit poznatky z oblasti stylistiky a rétoriky.

Pro vnimani a volbu spravného vyznamu slov, stejné jako pfi nékterych sociolingvistickych intervencich
mu c¢asto napomahaji znalosti etymologie, tj. znalosti o vyvoji vyznamu a utvareni slovni zasoby. Pfi
své praci nemuZe opomenout ani dialektologii, protozZe tlumoci lidem hovoticim rznymi dialekty.

V soucasnosti se rozviji mnoho dalSich efektivnich nastroji, které ma tlumocnik moznost vypUjcit si
z modernich védnich disciplin spojenych s lingvistikou. Matematicka lingvistika se snazi jazyk a jeho
pouzivani matematicky modelovat, mlze upresnit jeho poznatky o mife pouzivanych synonym, zvuka,
pismen v urcitych spoleéenstvich, ustalovani urcitych vyznamovych a vétnych struktur, sestavovani
translatologickych softwar( apod. Psycholingvistika spojuje otazky zplUsobu mysleni s jazykem.
Umoznuje tlumocnikovi vnimat nejen teoretické jazykové rozdily, ale také inter- a intrapersondlni
roviny komunikace v ramci procesu vyuZiti empatie pfi dekédovani jazykovych kédd mluvcich a
projekci vyznamu k poslucha¢iim. Pragmalingvistika a paralingvistika se vénuje dalSim jevim, které
s jazykem primo nesouvisi, ale vyrazné jej ovliviuji, jako je komunikacni situace, predchozi nastaveni
kontextu a ostatni socialni faktory. Textova lingvistika sleduje proces komunikace z hlediska vétsich
komunikacnich celkd. Tyto poznatky miize tlumocnik vyuzit, kdyz formuluje své sdéleni tak, aby celkovy
vyznam jeho projevu skutecné odpovidal vyznamu zamysleného sdéleni, at uz celého, nebo jeho ¢asti.
Neurolingvistika se zabyva souvislosti nervové soustavy ¢lovéka s jazykem a komunikaci, vénuje se
rdznym porucham, ale také jeho efektivni podpore. Jeji poznatky jsou vyuZivany hojné pfi analyze,
definici a tréninku tlumocnickych dovednosti, efektivizaci procesu probihajici v hlavé tlumocnika pfi
tlumoceni apod. Pfedmétem zajmu sociolingvistiky a etnolingvistiky jsou souvislosti jazyka z rGznych
kulturnich prostredi a skupinové procesy vytvareni urcitych jazykovych kodl i vyznamd, zabyva se
samotnou funkci jazyka v danych spole¢nostech, riznymi rolemi v komunikaci apod.

11.3 Osobnostni a socidlni zazemi zacastnénych a prostredi
komunikace

Jak konkrétné ovliviiuje utvareni, produkci a percepci jazyka psychika ¢lovéka a jak ovliviiuje celou
situaci tlumocnik samotny popisuje ¢astecné psycholingvistika a sociolingvistika. ProtoZe se tlumoceni
odehrava také v roviné osobni pripravy a tréninku profesni hygieny, tlumocnikovi se bezpochyby hodi
znalosti z obor( psychologie. Tlumoceni probiha v urcité spolecenské a komunikacni situaci, tlumocnik
tedy mlze velmi dobfe vyuzit poznatky socialni psychologie a sociologie. Tyto obory ¢asto zkoumaji
zpUsob pouZivani jazyka v rliznych vyvojovych stadiich clovéka. Mohou zkoumat i urcité faze rozvoje
tlumocnickych dovednosti v zavislosti na vyvoji a zkusenostech tlumocnika. Tlumocnik se také ¢asto
pohybuje v mocensky nerovném prostifedi a sam se miZe v nerovném mocenském postaveni hravé
ocitnout. Jednotlivé strany vic¢i nému vznaseji mnoho rlznych, a casto protikladnych ocekavani.
Nejednou musi zicastnéné upozorrnovat na sloZitost, ba nemoznost pretlumoceni nékterych terminda,
vysvétlovat jejich mnohoznacnost ¢i vyvoj apod. Sociologie mize napfiklad zkoumat vliv tlumocnikl na
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spole¢nost nebo spolu se socialni geografii a demografii studuje migracni proudy a utvareni podminek
pro vznik, akvizici a plsobeni tlumocnikd. Kazda nova prichozi vina migrant(l vytvari novy potencial pro
tlumocénickou Cinnost.

11.4 Filozofie a poslani
Filozofie jazyka se vénuje nejobecnéjsim otazkdm s touto disciplinou spojenym. Tykd se napfiklad
otazky souvislosti mezi pojetim svéta rliznych kultur a jazykem, smyslem existence jazyka apod.

,Komunikdcia v rozdielnych sémiotickych systémov determinuje pritomnost spoleéného
medidtorského kontinua na premostenie dvoch sémantickych trojuholnikov, aby sa ideovd predstava
o realite prekryla. Sprostredkovat komunikdciu v takto struktirovanej situdcii je preto éasto prdve
ulohou tlmocnika. ... jeho jazykova a Sirsia kultirna erudicia aj dnes v mnohych pripadoch
predstavuje nevyhnutni podmienku pre sprostredkovanie dileZitych informdcii potrebnych na
zachovanie mieru, podpisanie obchodného kontraktu, ¢i vyresenie iného konkrétneho problému.
Z toho logicky vyplyva, Ze cinnost timocnika nie je len mechanickycm prekdodovanim dvoch
riiznojazycénych odkazov, ale aj momentom, v ktorom se stretdvaju dva ndzory, dve rozdielne kultury,
dva rozdielne svety. V osobe timocnika sa zosobriuje snaha o dialég, snaha o pochopenie
komunikacniho partnera, snaha o ndjdenie spolocnej cesty, cesty kompromisu, aZ shody v redlnej

praktickej éinnosti prostrednictvom dosahnutia kongruentnej kognicie. >

124 Michalgikova, J., 2015: K vybranym aspektom konzekutivneho timocenia s notdciou. Banska Bystrica:
Belanium, s. 3.
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12. Rozlouceni

V tuto chvili byste méli mit k dispozici potfebny zaklad pro orientaci v problematice tlumoceni,
komunitniho tlumoceni. Tlumocnictvi je nauka o tlumoceni, ktera je propojena s mnoha souvisejicimi
védnimi disciplinami, stejné jako je tlumoceni propojeno s mnoha aplikovanymi obory.

V pfedchozich textech jsme mohli pozorovat, jak tlumoénik:

vhima kulturni zazemi stran, pracuje s nim v ramci procest ovérovani efektivity prenosu sdéleni a
socio-lingvistickych intervencich

vhima sebe jako soucast dané situace — néjak na ostatni plsobi a ostatni na néj — ma sva ocekavani od
stran a ony od néj, do rlizné miry transparentné, ¢i nikoli predstavuje svou roli, hledi na vlastni dusevni
hygienu

zajistuje podminky pro pfenos informaci — prostorové, lidské (neutralita, nestrannost)

dekdduje a kdduje sdéleni Sirokou skalou procesu a zvazuje, do jaké osobnostni a informacni roviny
ma v analyze zajit, aby zajistil efektivni tlumoceni

technicky prevadi vyznam sdéleni z jazyka do jazyka.

Uvedli jsme si ddle, co tlumoceni je, jaké rozliSujeme jeho druhy a typy, jak je mozné specificky vnimat
tlumoceni komunitni, v jehoZ ramci tlumocnik pracuje nejen se specifickou slovni zasobou, ale vyuZziva
specifické techniky a postupy. Akcent se klade na vzajemné porozuméni a praci s roli. Uvedli jsme si
zakladni etické principy.

Kazdy tlumocnik nejen tlumoci — soustiedi se na pochopeni vychoziho sdéleni, ale potfebuje sledovat

cely proces tlumoceni shora a provadét jeho kontinualni reflexi:

- zachytavat signaly od ucastnikd, které nesouvisi jen pfimo se sdélenim, ale spiSe s celou komunikacni
situaci,

- sledovat kompaktnost tlumocenych vypovédi,
- sledovat, co sdm vynechal, a rozvijet se zpracovanim chyb,

- chranit cely proces tlumoceni, za Uc¢elem zabezpeceni efektivni komunikaci dvou stran.

Rozumi-li tlumocnik zakladni teorii, miZe mu to samoziejmé pomoci pfi podrobné analyze svych
silnych a slabych stranek, a to mize byt klicem ke zlepsSeni.

Pfejeme Vam hodné Uspéchi v nasledujici praktické ¢asti kurzu. V jejim ramci si budete moci:
vyzkouset tlumoceni v zakladnich komunikacnich modelovych situacich,

rozsitit okruhy slovni zasoby v integracnich tématech a |épe porozumét jejich souvislostem,
vyzkouset tlumoceni v redlnych modelovych situacich,

v pfipadé uspéchu tlumoceni pod dohledem supervizora pfimo v praxi.

117



13. Literatura

Pouzita literatura:
2004: Sociologicky ¢asopis. Volume 40: 1-2. Praha: SoU AV CR, 254 s.
2004: Sociologicky ¢asopis. Volume 40: 4. Praha: SoU AV CR, s. 412 - 560.

Aigle, D., 2005: The Letters of Eljigidei, Hiilegliand Abaga: Mongol overtures or Christian Ventriloquism?
Inner Asia, 7, 2, s. 143 - 162.

Auer, P., 2014: Jazykovad interakce. Praha: NLN, 312 s.
Baar, V., 2002: Ndrody na prahu 21. stoleti — Emancipace, nebo nacionalismus? Ostrava: Tilia, 415 s.
Bauman, Z., 1999: Globalizace: disledky pro ¢lovéka. Praha: MF, 157 s.

Bratr Oldfich, 1962: Jd, bratr Oldfich, Cech z Furldnska (Popis vychodnich krajii svéta). Prel. Gel, F. a
Kocourek, R. Praha: Lidova demokracie, 126 s.

Brtnova Cepickova, I., 2008: Pfipravenost studentii ucitelstvi na vyrovndvdni handicapt Zdki ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi z pohledu psychosémantického vyzkumu. In: Brtnova
Cepickova, I., Wedlichova, I. a kol.: Edukace v kontextu socidini exkluze. Usti nad Labem: PF UJEP, s.
45-77.

Buckova, P. S., 1948: Rozdéleny diim. Praha: Nakladatelstvi Rudolf Schiitz, 327 s.

Cerikova, I. 1980: Shody a rozdily mezi prekladatelskym a tlumocnickym procesem / studie na zdkladé
ruského a francouzského materidlu. Praha: Univerzita Karlova (rigordzni prace).

Cerikova, 1., 2001: Nové moznosti pro tlumocniky v oblasti ,community interpreting” v 21. stoleti. In:
Lingua et communicatio in sphaera mercaturae. Bohemica, Britannica, Germanica, Rossica,

Ostraviensia. Ostrava: FF OU, s. 13 - 17.

Cenikova, I. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK, 175 s.
Cerikova, 1., 2008: Uvod do teorie tlumoceni. Praha: Ceska komora tlumo¢niké znakového jazyka, 78 s.
Centkova, 1., 2013: Komunitni / socidlni tlumoceni v CR, soucasny stav a perspektivy. META-OPS.CZ
[online]. 9. 11. 2013 [cit. 2022-04-02]. Dostupné z WWW: https://www.meta-

ops.cz/sites/default/files/jtp_prezentace_9_11 2013_komunitni_tlumoceni_i_cenkova.pdf

Cerikovd, 1., 2014: Metodika a didaktika tlumoceni zlistu. |n: Formovdni profese interkulturni
pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbéze, s. 218 - 219.

Cenrikova, 1. (ed.), 2019: Ceskd spolecnost 21. stoleti se nedomluvi s cizinci. Co na to Fikaji komunitni
tlumocnici? Praha: FF UK, 163 s.

118


https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/jtp_prezentace_9_11_2013_komunitni_tlumoceni_i_cenkova.pdf
https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/jtp_prezentace_9_11_2013_komunitni_tlumoceni_i_cenkova.pdf

Cerikova, I., Steffl, J., 2014: Metodika a didaktika konsekutivniho tlumoceni s notaci. In: Kol. autord:
Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR.
Praha: Inbaze, s. 210 - 217.

Cerny, J., 1998: Uvod do studia jazyka. Olomouc: Rubico, 248 s.

Cervinkova Hougkova, K., 2008: Specifika tlumoceni pro Neslysici. Praha: Ceskd komora tlumoénikd
znakového jazyka.

CSN 1SO 13611 (761502) Tlumocnické sluzby — Smérnice pro komunitni tlumoceni. Odborovy svaz
Jednota tlumocnika a prekladateld (online) (https: www.os-jtp.cz/2022/01/15/csn-iso-13611-

Dam, V. H., 1993: Text condensing in consecutive interpreting. In: Translation and Knowledge. Turku:
Univerzity of Turku, s. 297 — 313.

Devries, B. ., Mikk, B. K., Saphiere D. H., 2005: Communicailon Highwire: Leueraging the Power of
Diuerse Communication Sryles. Boston, MA, USA: Intercultural press, 228 s.

Dorfl, L., 2009: Zdkon o znalcich a tlumocnicich. Komentdr. Praha: C. H. Beck, 208 s.

Fleschig, K. H., 2000: Transkulturelles Lernen. Internet Arbeitspapier. Gottingen: Institut fr
interkulturelle Didaktik [online; cit. 2021-06-15]. Dostupné z WWW:
http://www.gwdg.de/~kflechs//iikdiaps2-00.htm

Frystak, M., 2011: Spravedlivy proces a pravo na tlumoceni a preklad v trestnim fizeni. Trestnéprdvni
revue, 10, 2, s. 35 - 39.

Genzor, J., Krupa, V., 1996: Jazyky sveta v priestore a ¢ase. Bratislava: Veda, 356 s.

Gile, D., 1995: Basic concepts and models for interpreter and translator training. Amsterdam:
Benjamins, 277 s.

Grey, A., 2001: Saigon. Prel. Jiti Buchal. Praha: BB art, 591 s.

Grygar, J., 2007: Superdiverzita a antropologie globalniho mésta na zacatku 21. stoleti. Sociologicky
Casopis, 43, 1, s. 264-266.

Hajska, M., Borkovcovda, M., 2009: Analyza kurzii multikulturni vychovy pro budouci pedagogy na
geskych vysokych skoldch. Praha: Varianty - Clovék v tisni, 0.p.s., 107 s.

Hajska, M., Moree, D., Morvayova, P., 2008: Situacni analyza zamérend na zmapovdni stdvajici nabidky
na trhu instituciondini podpory a realizace programt multikulturni vychovy v CR ve vztahu k riiznym
cilovym skupindm. Praha: Varianty - Clovék v tisni, 0.p.s., 95 s. [online; cit. 2022-02-05]. Dostupné z
WWW: https://www.clovekvtisni.cz/situacni-analyza-zamerena-na-zmapovani-stavajici-nabidky-na-
trhu-institucionalni-podpory-a-realizace-programu-mkv-v-cr-ve-vztahu-k-ruznym-cilovym-skupinam-
1065pub

HALL, Edward T, 1983: The Dance of Life. The Other Dimension of Time. New York: Anchor Books
Edition, 250 s.

Hirt, T., 2005: Svét podle multikulturalismu. In: Hirt, T., Jakoubek, M. (eds.) Soudobé spory o
multikulturalismus a politiku identit: Antropologickd perspektiva. Plzei: Ale§ Cenék, s. 9 - 77.

119


http://www.gwdg.de/~kflechs/iikdiaps2-00.htm
https://www.clovekvtisni.cz/situacni-analyza-zamerena-na-zmapovani-stavajici-nabidky-na-trhu-institucionalni-podpory-a-realizace-programu-mkv-v-cr-ve-vztahu-k-ruznym-cilovym-skupinam-1065pub
https://www.clovekvtisni.cz/situacni-analyza-zamerena-na-zmapovani-stavajici-nabidky-na-trhu-institucionalni-podpory-a-realizace-programu-mkv-v-cr-ve-vztahu-k-ruznym-cilovym-skupinam-1065pub
https://www.clovekvtisni.cz/situacni-analyza-zamerena-na-zmapovani-stavajici-nabidky-na-trhu-institucionalni-podpory-a-realizace-programu-mkv-v-cr-ve-vztahu-k-ruznym-cilovym-skupinam-1065pub

Herodétos z Halikarnasu, 1972: Déjiny aneb devét knih nazvanych MUSY. Praha: Odeon, 548 s.

Hofstede, G., 1991: Allemaal Andersdenkenden: omgaan met cultuurverschillen.,
Amsterdam/Antwerpen: Contact, 352 s.

Holkupova, J., 2014: Uvodem: O komunitnim tlumo&eni obecné. In: Kol. autorG: Formovdni profese
interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbéze, s.
207 - 208 [online; cit. 2022-04-07]. Dostupné z WWW: https://interkulturniprace.cz/wp-
content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf

HolSanova, J., 1991: Nedorozuméni v tlumocenych bilaterdlnich rozhovorech. Praha: Slovo a
slovesnost, 52,4, s.273 —279.

Hruka, F. J., 1907: Dialekticky slovnik chodsky. INTERNET ARCHIVE [online, cit. 2022-03-08]. Dostupné
z WWW: https://archive.org/stream/dialektickslovOOhrukuoft/dialektickslovOOhrukuoft_djvu.txt
Janata, J., 1999: Agrese tolerance a intolerance. Praha: Grada, 220 s.

Janata, J., 2002: Kapitoly z multikulturni tolerance. Praha: I. — IV. EIS UK SVLP, 160 s.

Janebov3, E., 20009: Interkulturni komunikace ve Skole. Praha: FF UK, 96 s.

Janos, J., 1997: Dokonale utajend Korea. Praha: Libri, 186 s.

Kol. autord, 2014: Chdpete ¢lovéce, co vdm fikam? aneb Komunitni tlumoceni u nds (Ndvod, jak se
domluvim s uprchlikem, pacientem, neslysicim...). Praha: JTP ve spolupraci s Generdnim reditelstvim
pro pieklady Evropské komise a KST CR, 32 s.

Klein, Z., 1998: Atlas sémantickych gest. Praha: HZ, 201 s.

Kmec, J., Kosat, D., Kratochvil, J. aj., 2012: Evropskd umluva o lidskych prdvech — Komentdr. Praha: C.
H. Beck, 1660 s.

Knap-Dlouhd, P., Bossaert, B., Macakova, D., Pajerova, K., 2019: Komunitni tlumoéeni v Ceské republice
a v nizozemsky hovoficich zemich. Olomouc: FF UP, 188 s.

Kocourek, J., 2005: Vybrané faktory vysvétlujici soucasné cesko-romské vztahy v CR — teoreticky rdmec.
Praha: AMCR, 58 s.

Kocourek, J., 2008: O ¢em je multikulturni vychova? Pfedmét zkoumdni a cile. In: Siskova, T. (ed.):
Vychova k toleranci a proti rasismu. Praha: Portdl, s. 34 —43.

Kocourek, J., Pechova, E. (eds.), 2006: S vietnamskymi détmi na ¢eskych skoldch. Praha: H&H, 223 s.
Kocourek, J. 2014: Interkulturni kompetence v praxi. Olomouc: Caritas, 42 s.

Kocourek, J., 2014: Jazykova specializace vietnamstina In: Kol. autor(: Formovdni profese interkulturni

pracovnik/pracovnice: Zahranicni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbéze, s. 237 -246.

Kocourek, J. 2018: Prdce s vybranymi vietnamskymi pribéhy a tématy In: Vodackova, D., Obratilova, E.
(ed.): Porozuméni a krize (Podpora interkulturni vnimavosti ¢eské spolec¢nosti prostfednictvim rozbor(
krizovych situaci u Vietnamc@ a Mongold Zijicich v CR). Praha: Charita, s. 108 — 154, 159 - 172.

120


https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf
https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf
https://archive.org/stream/dialektickslov00hrukuoft/dialektickslov00hrukuoft_djvu.txt

Kocourek, J. 2018: Interkulturni komunikace ve viethnamském a ceském jazykovém prostredi. In:
Vodackova, D., Obrétilova, E. (ed.): Porozuméni a krize (Podpora interkulturni vnimavosti ceské

0 vees

spole¢nosti prostfednictvim rozbor@ krizovych situaci u Vietnamct a Mongold Zijicich v CR). Praha:
Charita, s. 62 — 77.

Kocourek, J., Ngo Quynh Nga, 2018: Komunikacni ritudly pri telefonickém rozhovoru s vietnamskym
volajicim. In: Vodackova, D., Obratilova, E. (ed): Porozuméni a krize (Podpora interkulturni vnimavosti

s

Ceské spole¢nosti prostiednictvim rozbordl krizovych situaci u Vietnamc@ a Mongol@ Zijicich v CR).
Praha: Charita, s. 78 — 87.

Kocourek, J. (ed.), 2019: Vietnamsti mluvci a zkouska z eského jazyka pro trvaly pobyt (Interkulturni a
metodicka inspirace pro lektory). Praha: NUV, 94 s.

Kocourek, J. (ed.), 2021: Inspirace k diskusi odbornik( pracujicich s osobami s odlisSnym kulturnim
zdzemim. Praha: SEA-I, 100 s.

Kol. autort, 2002: Kapitoly z multikulturni tolerance. Praha: EIS UK SVLP, 160 s.

Kol. autord, 2003: Regiondlni identita obyvatel v pohranici. Sbornik pfispévk( z konference. Praha:
SoU AVCR, 260 s.

Kol. autort, 2004: Kapitoly z multikulturni tolerance Il. Praha: EIS UK SVLP, 103 s.

Kol. autor(, 2014: Sociokulturni a lingvistickd specifika jazykové pripravy interkulturnich pracovnikd In:
Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR.
Praha: Inbaze, s. 222 - 250.

Kol. autord, 2018: Déjiny Vietnamu. Praha: LN, 552 s.
Kol. autor(, 2019: Komunitni tlumocnici ve viru integrace. Praha: Meta, o. p. s. [online, cit. 2022-03-
30] Dostupné z WWW: https://meta-ops.eu/wp-

content/uploads/2019/12/meta_komunitni_tlumocnici_ve_viru_integrace.pdf

Kopczynsky, A., 1980: Conference Interpreting: Some Linguistic and Communicative Problems. Poznan:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, 139 s.

Krémova, M. a kol., 2010: Integrace v jazycich, jazyky v integraci. Praha: NLN, 379 s.
Krupicka, J., 1999: Flagelantskd civilizace. Praha: Hynek, 340 s.

Kucera, K., 2018: Obdobi jezuitskych misiondri, 2018. In: Déjiny Vietnamu, kol. autord. Praha: LN, s.
398.

Michaléikova, J., 2015: K vybranym aspektom konzekutivneho timocenia s notdciou (Metodologické
aspekty evaluacie vystupov v dimenzii konzekutivneho timocenia). Banska Bystrica: Belianum, 119 s.

Michalik, J., 1999: Skolskd integrace déti s postiZzenim. Olomouc: UP, 135 s.
Migrace a integrace. In: Salve — Revue pro teologii a duchovni Zivot, 1/04, 108 s.

Moree, D., 2008: How Teachers Cope with Social and Educational Transformation; Struggling with
Multiculturla Educaiton in the Czech Claasroom. BeneSov: Eman, 273 s.

121


https://meta-ops.eu/wp-content/uploads/2019/12/meta_komunitni_tlumocnici_ve_viru_integrace.pdf
https://meta-ops.eu/wp-content/uploads/2019/12/meta_komunitni_tlumocnici_ve_viru_integrace.pdf

Moree, D., 2015: Zdklady interkulturniho souZiti. Praha: Portal, 204 s.

Moree, D., Bittl, K. H., 2007: DobrodruZstvi s kulturou; transkulturni uceni v ¢esko-némecké prdci s
mlddeZi. Plzen: Koordinaéni centrum ¢esko-némeckych vymén mladeze Tandem, 148 s.

Morvayova, P., 2008. Multikulturni vychova jako (filosoficky) problém. Praha: Katedra obcanské
vychovy a filosofie PedF UK, 144 s. (disertacni prace)

Nebeska, 1., 1992: Uvod do psycholingvistiky. Praha: H&H, 127 s.

Nedvédova, M., 1983: Staroceské nazvy tlumocnik a tlumac. Nase rec, 66, 3, s. 164-166. Nase fec,
Ustav pro jazyk ¢esky [online, cit. 2021-09-09]. Dostupné z WWW: http://nase-
rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=6396

Nguyen Van Sung, 2016: Cau Tinh & Praha. VIETINFO.CZ [online]. 13. 7. 2016 [cit. 2022-04-06].
Dostupné z WWW: http://vietinfo.eu/du-lich-bon-phuong/cau-tinh-o-praha.html

Nguyen Xuan Chuan, Tran Xuan Dam, Bui Duc Lai a kol., 1983: Cesko-vietnamsky slovnik. Praha: SPN,
526s.

Nowy, l., Schroll-Machl, S., 1999: Interkulturni komunikace v Fizeni a podnikdni. Praha: Management
Press, 168 s.

Palas¢akova, D. (ed.), 2014: Formovdni profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni
zkugenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbaze, 313 s. Inbaze [online; cit. 2022-04-04]. Dostupné
z WWW: https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-
interkulturni-pracovnik_publikace.pdf

Patocka, J., 1992: Co jsou Cesi? Praha: Panorama, 237 s.

Pelikan, M., 2003: Obchodni jednani ve Viethamu. SEA-L.CZ [online]. 17. 12. 2003 [cit. 2022-04-03].
Dostupné z WWW: http://sea-l.cz/cs/clanky/posts/obchodni-jednani-ve-vietnamu/

Petrusek, M., 2018: hypotéza Sapirova-Whorfova. Sociologicka encykopedie [online]. 15. 1. 2018 [cit.
2021-11-30]. Dostupné z WWW: https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Hypot%C3%A9za_Sapirova-
Whorfova

Phung Thi Phuong Hien, 2006: Co jsem zaZila pfi prdci s détmi — tri vybrané zkusenosti. In:
S vietnamskymi détmi na ceskych skoldch. Praha: H&H, s. 167 — 170.

Pike, S., Selby, D., 1999: Cviceni a hry pro globdini vychovu 1. Praha: Portal, 256 s.
Pike, S., Selby, D., 2000: Cvi¢eni a hry pro globdini vychovu 2. Praha: Portal, 235 s.

Pospisil, L., 1997: Etnologie prdva (teze ke studiu prdva z mezindrodni perspektivy). Praha: Set Out, 144
s.

Pdchhacker, F., 2004: Introducing Interpreting Studies. London and New York: Routledge, 280 s.
Pricha, J., 2004: Interkulturni psychologie. Praha: Portal, 199 s.

Priban, J., 2004: Jaci miGZeme byt? Praha: SLON, 115 s.

122


http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=6396
http://nase-rec.ujc.cas.cz/archiv.php?art=6396
http://vietinfo.eu/du-lich-bon-phuong/cau-tinh-o-praha.html
https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf
https://interkulturniprace.cz/wp-content/uploads/2015/10/formovani-profese-interkulturni-pracovnik_publikace.pdf
http://sea-l.cz/cs/clanky/posts/obchodni-jednani-ve-vietnamu/
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Hypot%C3%A9za_Sapirova-Whorfova
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Hypot%C3%A9za_Sapirova-Whorfova

Pukova, Z., 2014: Metodika a didaktika konsekutivniho tlumoceni bez notace In: Formovdni profese
interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha: Inbaze, s.
208 - 210.

Rozan, J. F., 1984: La Prise de Notes en Interprétation Consecutive. Geneve: Université de Geneve Ecole
D'Interpretes, 71 s.

Rezag, J. 1998: Socidini psychologie. Brno: Paido, 268 s.

Salevska, H, 1990: Interne Abldufe beim Dolmetschen und externe Dolmetschkritik—ein unlésbares
Problem der Ubersetzungswissenschaft? TEXTcon-TEXT 5:3/4, s. 143-165.

Seleskovitch, D., 1968: L’interpréte dans les conférences internationales. Paris: Minard.
Semotam, M., 2004: Maly cesko-vietnamsky slovnik. Bratislava: SLOVIET, 732 s.
Semotam, M., 2006: Maly vietnamsko-Cesky slovnik. Bratislava: SLOVIET, 231 s.

Sekyt, V., 2001: Dospivajici Romové a rizikové chovadni. In: Rizikové chovdni a jeho prevence, 2. odborny
semindr. Praha: Free Teens Press.

Slaménik, 1., Vyrost, J., 1998: Aplikovand socidIni psychologie I. Praha: Portdl, 383 s.

Slaménik, 1., Vyrost, J. (eds.), 2001. Aplikovand socidlni psychologie Il. Praha: Grada, 260 s.
Soukup, V., 2000: Prehled antropologickych teorii kultury. Praha: Portal, 229 s.
Snajder, B., 1984: Zlaty trojuhelnik. Praha: Panorama, 256 s.

Spirk, J., 2014: Metodika a didaktika simultdnniho tlumoceni Septem neboli SusotdZ. In: Formovdni
profese interkulturni pracovnik/pracovnice: Zahrani¢ni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR. Praha:
Inbaze, s. 220 - 221.

Sronék, 1., 2000: Kultura v mezindrodnim podnikdni. Praha: Grada, 168 s.

Steffl, J., 2017: Konsekutivni tlumoceni - Uvod do tlumocnické notace [online]. 20. 7. 2017 [cit. 2022-
04-06]. Dostupné z WWW:
https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-
prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-
Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-
TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx

Stéchova, M., 2001: Interetnické konflikty jako dtisledek rasové nevraZivosti. Praha: IKSP, 55 s.
Trestik, D., 2003: Myty kmene Cechd. Praha: NLN, 291 s.

Tuzinska, H., 2011: Komunikace s cizinci: pravni disledky tlumoceni Srovndni praxe v zemich V4: v
Polsku, v Madarsku, v Ceské republice, na Slovensku a na Ukrajiné. Bratislava: Liga za lidska prava, 17

s. [online; cit. 2022-02-13]. Dostupné z WWW: https://www.meta-
ops.cz/sites/default/files/komunikace_s_cizinci_pravni_dusledky_tlumoceni.pdf

123


https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx
https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx
https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx
https://docs.google.com/viewer?url=http://dev.jtpunion.org/getattachment/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20/Jana-Steffl-KONSEKUTIVNI-TLUMOCENI-UVOD-DO-TLUMOCN/Jana_Steffl_Prezentace_notace_2017.pptx.aspx
https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/komunikace_s_cizinci_pravni_dusledky_tlumoceni.pdf
https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/komunikace_s_cizinci_pravni_dusledky_tlumoceni.pdf

Tuzinska, H., 2010. Otdzky opisu a prekladu. VyuZitie poznatkov antropoldgie a etnografie vo vedeni a
tlumoceni interview s cizincami, Bratislava: Stimul.

Vasiljev, |., 1999: Za dédictvim starych Vietii. Praha: Etnologicky Ustav AVCR, 223 s.

Vasiljev, 1., Nguyen Quyet Tien, 2013: Velky ucebni ¢esko-vietnamsky slovnik 1, A-G. Sokolov: Fornica
Graphics, 634 s.

Vecefa, M., Urbanova, M., 2017: Interkulturni mediace v sociologickém a prdvnim kontextu. Brno:
Masarykova univerzita, 194 s.

Vilimek, V., Hodakova, S., Raclavska, J.: Novd cvicebnice pro rozvijeni kognitivnich a komunikacnich
dovednosti tlumocnikd. Ostrava: Ostravska univerzita, 107 s.

Mongolsky kulturni okruh:

Sambuudordz, O., Erdenesuvd, L., 2002: Mongol chelni etgéd (ig chellegin tov¢ tol (Maly slovnik
mongolského slangu). Uldnbatar: Interpress.

Obratilova, E., 2018: Nékteré projevy tradicniho nazirdni svéta v komunikaci mluvéich mongolského
jazyka (Vybrand témata krizovych situaci). Praha: Ustav jizni a centralni Asie FF UK. (dizerta¢ni prace)

Diplomové a bakalaiské prace:

Bortlova, V., 2014: Tlumocnik a prdvo na tlumocnika jako komponent prdva na spravedlivy proces
v ¢eském civilnim procesu. Olomouc: Katedra soukromého prava a civilniho procesu PF UP, 45 s.
(diplomova prace) [online; cit. 2022-04-07]. Dostupna z WWW:
https://theses.cz/id/ipnind/Veronika_Bortlov_DP_Tlumonk.txt

Cernd, V., 2012: Prdvni aspekty tlumoceni ve sprdvnim Fizeni. Brno: Katedra spravni védy a spravniho
prava PF MU, 70 s. (diplomova prace).

Gutvirthova, J., 2008: Vietnamsti tlumocnici. Praha: Ustav translatologie FF UK (diplomova préce)
[online; cit. 2022-01-19]. Dostupna z WWW: https://theses.cz/id/5byhzb/11624003

Holkupova, J., 2010: Role komunitniho tlumocnika z hlediska ocekdavani ucastniki tlumocnické
komunikaéni situace. Praha: Ustav translatologie FF UK, 120 s. (diplomova préce).

Hrusovska, P., 2014: Sémiotika tlumocnického zdpisu. Praha: Ustav translatologie FF UK (diplomova
prace).

Jirkovska, M., 2019: Etické kodexy ve svétle souc¢asné tlumocnické praxe. Praha: Ustav translatologie FF
UK (diplomova prace).

Kotasova, D., 2008: Komunitni tlumodeni pro stdtni sprdvu ve styku s cizinci. Praha: Ustav translatologie
FF UK, 83 s. (diplomova prace).

124


https://theses.cz/id/ipnlnd/Veronika_Bortlov_DP_Tlumonk.txt
https://theses.cz/id/5byhzb/11624003

Kovatikova, L., 2011: Volba strategii zacinajicimi tlumocniky pfi simultdnnim tlumoceni v médiich.
Olomouc: Katedra anglistiky a amerikanistiky FF UP, 73 s. (bakalarska prace).

Kubistova, J., 2010: Eticky kodex ve svétle sou¢asného komunitniho tlumoceni pro neslysici v ceském
prostfedi. Praha: Ustav ¢eského jazyka a teorie komunikace FF UK (bakalaFska prace) [online; cit.
2022-04-01]. Dostupna z WWW:
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/37633/130013347.pdf?sequence=1&isAllow
ed=y

Malkovska, A., 2009: KISS: strategie tlumocnika pri simultdnnim tlumoceni do materstiny a do aktivniho
ciziho jazyka (zkoumdno na cesko-francouzském materidlu). Praha: Ustav translatologie FF UK, 127 s.
(diplomova prace).

Vavrova, K., 2015: Komunitni tlumoceni a jazykové zprostfedkovdni na zdkladnich Skoldch v Praze
(pfipadovd studie), Praha: Ustav translatologie FF UK (diplomova prace).

Vlasatd, K., 2017: Komunitni tlumoceni pro Neslysici v CR - popis situace. Praha: Ustav jazykd a
komunikace neslysicich FF UK (bakalarska prace).

Webové stranky:

Ceska komora tlumo¢nikd znakového jazyka, 2022: Eticky kodex. CKTZJ.COM [online, cit. 2022-04-04].
https://www.cktzj.com/o-komore/eticky-kodex/

Jednota tlumocniku a prekladatel(, 2015: Eticky kodex tlumocnika a prekladatele. JTP.CZ [online]. 18.
6. 2015 [cit. 2022-04-01]. Dostupné z WWW: http://dev.jtpunion.org/O-JTP/O-Jednote-tlumocniku-
a%C2%A0prekladatelu/STANOVY-JEDNOTY-TLUMOCNIKU-A-PREKLADATELU

Jednota tlumocniku a prekladatel(, 2017: Pfednasky a prezentace z Mladého Jeronyma. JTP.CZ
[online]. 20. 5. 2017 [cit. 2022-04-06]. Dostupné z WWW:
http://dev.jtpunion.org/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-

prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20

Komora soudnich tlumo¢nik( CR, 2015: Eticky kodex. KSTCR.CZ [online, cit. 2022-04-04]. Dostupné
z WWW: https://www.kstcr.cz/cz/kst-cr-eticky-kodex

Meta, 0. p. s. (nedatovano): Eticky kodex komunitniho tlumocnika. META-OPS.CZ [online, cit. 2022-
03-11]. Dostupné z WWW: https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/eticky_kodex_kt_1.pdf

MPSV CR, 2018: Interkulturni pracovnik. Narodni pedagogicky institut [online; cit. 26. 1. 2022]:
https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1151-Interkulturni_pracovnik

MV CR (nedatovano): Vitejte v CR. VITEJTEVCR.CZ [online, cit. 2022-04-05]. Dostupné z WWW:
https://www.vitejtevcr.cz/cs/ke-stazeni

SCC SAV, Encyklopedicky Ustav (nedatovano): Encyclopadiea Beliana [online; cit. 2022-03-25].
Dostupné z WWW: https://beliana.sav.sk/heslo/jazykovy-kod

SOHA Tra Tl (nedatovano): Choi [online; cit. 2022-02-06]. Dostupné z WWW:
http://tratu.soha.vn/dict/vn_vn/Ch%C6%A1i

125


https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/37633/130013347.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/37633/130013347.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.cktzj.com/o-komore/eticky-kodex/
http://dev.jtpunion.org/O-JTP/O-Jednote-tlumocniku-a%C2%A0prekladatelu/STANOVY-JEDNOTY-TLUMOCNIKU-A-PREKLADATELU
http://dev.jtpunion.org/O-JTP/O-Jednote-tlumocniku-a%C2%A0prekladatelu/STANOVY-JEDNOTY-TLUMOCNIKU-A-PREKLADATELU
http://dev.jtpunion.org/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20
http://dev.jtpunion.org/K-profesi/Prednasky-a-prezentace-z-Mladeho-Jeronyma/Prednasky-a-prezentace-z-MLADEHO-JERONYMA-2017-(20
https://www.kstcr.cz/cz/kst-cr-eticky-kodex
https://www.meta-ops.cz/sites/default/files/eticky_kodex_kt_1.pdf
https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1151-Interkulturni_pracovnik
https://www.vitejtevcr.cz/cs/ke-stazeni
https://beliana.sav.sk/heslo/jazykovy-kod
http://tratu.soha.vn/dict/vn_vn/Ch%C6%A1i

SOHA Tra T (nedatovano): Mu [online; cit. 2022-02-06]. Dostupné z WWW:
http://tratu.soha.vn/dict/vn_vn/M%E1%BB%A5

Wikipedia, 2021: Ba Mu [online]. 24. 10. 2021 [cit. 2022-03-22].

https://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A0_M%E1%BB%A5
www.interkulturniprace.cz

www.jirkoc.cz

www.meta-ops.cz/komunitni-tlumoceni

www.sea-l.cz

www.vitejtevcr.cz

Videa:
Policejni tlumoceni — Anglie
Claritiy Interpreting:
- Interpreter Training (Part L.):
https://www.youtube.com/watch?v=3wg-qZjMhU4
- Interpreter Training (Part I1.):

https://www.youtube.com/watch?v=9e_nIDJV-Lk

Cambridge

Module 1 — Language identification:

https://www.youtube.com/watch?v=fYdbvFzIK4s

- Module 2 — Professional Interpreter:
https://www.youtube.com/watch?v=-3P7LWZ_m2k

- Module 3 — How to meet, greet and brief an interprete:
https://www.youtube.com/watch?v=-3P7LWZ_m2k

- Module 4 — Briefing a client on the role of an interpreter:

https://www.youtube.com/watch?v=WMWaP9EV3_A

Dostupné z WWW:
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- Module 5 — Gaining an information via an interpreter:
https://www.youtube.com/watch?v=gmFi4YsNQQs
- Module 6 — Summary:

https://www.youtube.com/watch?v=tAmuADmK9Aw

SEA-ligison

- www.sea-l.cz: video o komunitnim tlumoceni z ¢estiny do viethamstiny:

https://youtu.be/2s5kE8F315A

Obrazek:

Zdroj: UNESCO, in: Cerikova, 1. a kol., 2001: Teorie a didaktika tlumoceni I. Praha: Ustav translatologie FF UK.
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